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“现在办营业执照太省心了，工作人员手
把手教我填表，材料提交后，当天就能办好！”5
月22日，刚办完个体工商户登记的王女士，对
济宁经开区政务大厅的服务连连称赞。

为简化优化流程，让准入准营更快捷，济
宁经开区行政审批服务局针对企业开办、个体
工商户登记、食品经营许可等高频业务，全面
推行“一窗受理、集成服务”模式，整合登记受
理、信息录入、证照打印等环节，实行“一套材
料、一次提交、当场办结”。深化“证照分离”改
革，推行“告知承诺制”和“容缺受理”，对符合
条件的事项简化材料、压缩时限，企业开办时
间压缩至0.5个工作日，个体工商户登记实现

“即来即办”。
考虑到部分群众不会线上申请操作、材料

准备不熟练等问题，该局还组建“帮办代办”服
务队，从名称核准、表格填写到材料整理，提供

“一对一”全程指导，对前来办理业务的企业群
众耐心讲解、手把手帮办。针对开办餐饮店、
食品店等高频业态，开展“证前上门指导”服
务，提前介入讲解后厨布局、设备配置等标准，
现场指出问题、提供整改方案，助力经营者少
走弯路。

此外，为及时回应需求，让实体经济“增活
力”，该局立足辖区实际，深入商圈、市集、园
区，通过政策宣讲会、现场答疑、发放明白纸等
形式，精准解读产业准入、行业准营等方面的
最新标准，着力扩大政策知晓度和覆盖面，推
动市场主体应知尽知、应享尽享，惠民政策直
达快享、“免申即享”。

（济宁晚报全媒体记者 宋延坤
通讯员 杨冬梅）

近日，任城区古槐街道东门社区联合青岛
银行济宁分行，开展“党建联建聚合力 银社
同心启新程”主题活动，将手工体验、反诈科普
等便民服务送至“家门口”。

活动现场氛围温馨。手工制作环节中，志
愿者细致讲解制作技巧、示范操作流程，手把
手指导党员与居民制作胸针、遮阳帽。大家专
心创作、相互探讨，在巧手造物中体验创作的
乐趣。

手工体验结束后，青岛银行济宁分行依托
自身专业优势，组织党员骨干担任反诈宣讲
员，结合真实诈骗案例编排反诈小品，实景演
绎电信网络诈骗、虚假理财、养老诈骗等常见
骗局。让大家在轻松氛围里认清诈骗手段，熟
练掌握防范方法。 （通讯员 何志颖）

近日，任城区济阳街道运河社区举办了
“禾小青色彩派对 创意帆布包涂鸦”活动。
活动以社区专属青少年品牌形象——软萌可
爱的“禾小青”为创作主题，吸引了众多孩子参
与，用色彩和创意打造专属环保帆布包。

活动现场，社区工作人员为孩子们准备了
印有“禾小青”IP线稿的纯白帆布包、环保颜
料和画笔。并向孩子们讲解了“禾小青”的设
计理念和社区IP故事，鼓励他们大胆发挥想
象，将自己的想象融入创作。孩子们化身小小
艺术家，挥动画笔，让“禾小青”穿上彩虹条纹
的新衣，甚至为它加上可爱的腮红与星星眼。
每一个帆布包都独一无二，充满童趣。

（通讯员 白从悦）

日前，任城区仙营街道谢营社区文化小区网格室聚焦
一线务工群体，开展走访慰问活动，以暖心举措为一线劳动
者送上关怀，传递社区温情。 （通讯员 艾满丽）

以“高效解决一件事”为工作抓手，任城区古
槐街道大石桥社区网格员始终聚焦居民身边的急
难愁盼问题，用实际行动筑牢社区安全防线，切实
守护居民生命财产安全，赢得辖区居民的一致认
可与点赞。

近日，小区旁园林树木枝干因天气原因折断，粗
壮的断枝悬垂在紧邻的停车场上方，下方停有多辆
私家车，随时可能发生断枝坠落砸损车辆的事故。
路过的居民发现这一紧急情况后，第一时间拨通网
格员电话反映现场情况。

网格员接到求助后，丝毫没有耽搁，立即赶往
现场。途中，网格员拨通园林部门应急电话，清晰
地准确说明事发具体位置、断枝情况及险情紧急
程度。抵达现场后，网格员先是在危险区域周边
做好临时警示，提醒过往居民与车辆绕行，杜绝意
外发生；为避免车辆受损，网格员逐一拨打车主电
话，催促车主尽快到场挪车。

在网格员的协调下，园林部门工作人员到场
后，迅速对断裂树枝进行专业切割、全面清理，仅
用不到一小时就成功化解安全隐患。

5月21日，任城区济阳街道运河社区以“聚
‘邻’心凝‘栋’力 携手共建美丽运河”为主题，举
办2026年楼长节暨“五好”模范表彰文艺汇演活
动。活动通过先进表彰、代表发言、文艺展演、非
遗展示等形式，集中展现楼长队伍、孝善模范和
小区自治骨干在基层治理、邻里服务、文明创建
中的积极作为，进一步凝聚社区合力。

活动现场气氛热烈、暖意融融。表彰环节
中，社区为热心服务居民、主动协调事务、积极参
与治理的优秀楼长颁发“好楼长”荣誉证书，对弘

扬孝老爱亲、传承良好家风的“五好”模范进行表
彰，并为长期扎根小区、主动担当履职的“最美业
委会带头人”授予荣誉。一份份证书，既是对他
们默默奉献的肯定，也树立了身边可学、可敬、可
比的先进榜样。

文艺汇演环节精彩纷呈，舞蹈、歌曲、葫芦丝
演奏、朗诵、京剧、非遗查拳表演等节目轮番上
演。活动现场还设置了非遗作品展示区，葫芦烙
画、传统香囊等作品吸引居民驻足观赏，让大家
在互动体验中感受传统文化魅力。

日前，任城区仙营街道秦庄社区林业局网格
室积极开展“暖心助残 便民义剪”志愿服务活动，
把暖心、便捷的民生服务送到居民家中。

辖区一些残疾老人、高龄独居老人因身体
原因出行受限，外出理发成为一件难事。网格
员在日常走访中了解到这一实际需求后，精心
策划本次助残日便民服务活动，筛选经验丰富
的志愿理发师，为居家特殊老人提供一对一上
门理发服务。

活动当天，网格员和志愿者们带着理发工具，
依次走访辖区独居残疾老人、高龄老人家中。每
到一户，志愿者先询问老人的理发喜好和需求，熟
练细致地为老人修剪头发。一旁网格员则主动与
老人唠起家常，了解其身体状况并叮嘱注意事
项。一番打理过后，老人们换上清爽利落的发型。

“我腿脚不方便，没想到你们专门上门给我理
发，真是太贴心、太暖心了！”居民肖奶奶满脸笑
容，连连向网格员和志愿者表达感谢。
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