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责编 侯庆辉
组版 田春燕
审读 吕晨晶

征稿要求:
体裁为散文、随

笔、诗歌等，1200 字
以内，未公开发表。

征稿内容:
本土原创作品，

主题鲜明，寓意丰
富，积极向上。

投稿邮箱：
jnwb2011@126.com
(电子版，投稿须注
明“百姓写手”)

注：见报须刊登
真实姓名，其他资料
如地址、单位、职业、
年龄等不方便见报，
望预先声明。
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叶落庄严
吕玲

风不动
陨落悄悄寂寂
既然划过长空

就不能了然无痕
这是一场庄严的陨落

是静穆的祀仪
是成熟礼
是轮回祭

湛湛蓝天下
服帖于母体脚跟

听大地脉搏
触摸她的体温

朝着苍穹
向母亲致礼
壮阔而不惊

初冬观嘉祥武氏祠
许富强

寒季古祠石色苍，
千年刻画韵悠扬。
帝王气象凝青壁，
贤圣风仪映晓光。
利剑金戈千载演，
孝廉节义万年彰。
锤刀落处藏真意，
犹向今人说汉唐。

梅花
鲁亚光

和雪花同来的
一定有高雅的志趣
你看它，疏影横斜
一定有颗坚贞的心
你看它，凌寒怒放

枝头斗俏的景致里
暗香浮动，这个冷美人呀

独立不群
是春风的初恋吧

似藏又露

冰花
范依依

清芒难掩
在布满棱角的微缩世界

紧偎窗棂
如有葱郁的叶拥住棕枝

是静默的冰焰
是难以久触的珍宝
交叠成晶亮的玉宇

日光涌泻
冰河下，流淌着
不可名状的春

青年·青春
——写在济宁市医患维权协会二十周岁之际

李木生

二十年，可以成长为一个顶天立地的
青年。二十年，可以踏出一条光明之路。

一位有志于服务社会的青年，怀揣公
益之心，耗费了整整二十年的青春光阴，创
建并成功地将一个医患维权协会扎根于孔
孟之乡，成为医患双方共同信赖的第三方，
也为中国解决医患矛盾与医患纠纷打造出
一把金钥匙。

这个曾经的青年叫李晓波。
我与晓波的父亲李本森是朋友加文

友。本森兄早年毕业于北京大学，刚正悲
悯而又富于文采。记得有一次，我们当着
晓波的面说起当代青年努力的方向，本森
兄略作沉思，便有些激昂地说道：“当代青
年应当继承‘五四’的精神，心怀天下，敢于
肩负起社会责任。”那时，晓波眼睛里燃起
的火花，至今还在我的记忆里闪烁。

晓波因为工作关系，接触到大量医患
纠纷所造成的危害，尤其是各种医闹，大闹
大赔，小闹小赔，不闹不赔。这不仅伤及医
院与患者，还会成为社会安定的隐患，也成
为令政府棘手的难题。晓波曾经亲眼看到
一个医院的院长，被患者的亲属堵在办公
室一天一夜不能出来、甚至要辞职不干的
僵局；他也看到普通百姓，在医疗事故中白
白受害吃亏的情况；还有，一旦医患纠纷发
生，即使报警也不能真正解决问题的尴
尬。他敏锐地看到：医院亟需一个安静的
工作环境，患者期待得到优良的服务，真是
医疗纠纷牵绊民生民意，医患和谐关系着
国运国安。

热血在他高而挺拔的身躯中翻腾。知
道了，看清了，却听之任之，这对于一个当
代青年来说就是一种耻辱。他将一个重
担义无反顾地放在自己的肩头。在走访与
调查的基础上，他有了一个远大而又切实
的设想：要有一个独立于医患双方的第三
者，不偏不向，倾心地维护医患双方的合法
权益，公正、公平地解决医患矛盾与纠纷，
最终创造出医患携手和谐的局面。2005
年12月9日，是晓波生命中最为重大的日
子，也是中国当代青年史上可以留下痕迹
的日子：济宁市医患维权协会正式成立。
它成立在医患矛盾日趋激烈的风口浪尖
上，是中国第一家医患维权协会，也同时填
补了中国医疗卫生的一项空白。

为了这个协会的创立，他跑了无数的
路，爬了无数的楼梯。口干舌燥地阐释，低
到尘埃中的求助，终于找好了挂靠单位并
获批准。成立了，总得有个办事场地。他
将自己的住房做抵押，贷款租来办公场
所。万事开头难，医患双方都对他与他的
协会陌生得很，信任更是个零。院方问：

“你们的权威来自哪里？”患者问：“你们是
干什么的，是医院的托吧？”

晓波清楚，威信必须建立在扎扎实实、
公公正正地解决医患纠纷上。这是一个敢
想敢干又有着科学精神的青年。第一步，
他便筹措建立一个权威的济宁医疗责任评
定专家组，要将济宁市医疗卫生界的“德
高望重”聚拢来，成为解决医患纠纷的最后
鉴定者与拍板者。一顾再顾、三顾四顾，他
的热心、虚心与为国为民的赤诚的情怀，感
动了专家们，他们为了一个共同的目标，聚
集在协会中。第二步，便是物色并吸引一
批有担当、有公心又有着医、法专长的调解
员；与此同时，还建立起由济宁市100名
医、法专家组成的专家库，以备随时咨询解
疑。这不仅是专业技术的强力集合，也是
职业道德的传帮带。退休老护士长华忠萍

在协会讲解员的岗位上为大家树起一个榜
样，教授年轻人梳理病历、接待当事人，在
对立与悲伤的气氛里迅速找到“一丝沟通
的缝隙”。2021年腊月二十八下午，某县
医院急诊科一名青年因意外伤送医后抢救
无效死亡，家属聚集了数十人在医院。年
轻人都劝她：“天太冷，让家属过来吧。”华
忠萍一秒也不迟疑，告诉大家：“我们要以
最快的速度赶到现场，让逝者安息、生者安
心。”当她合情合理地处理好纠纷，双方达
成共识，已是夜色渐深的时分。调解员杨
鹏一年成功调解了250多起医患纠纷，如
在一位高龄孕妇因羊水栓塞、产后大出血
而死亡的医患纠纷调解中，与其他调解员
一起经过艰巨的工作，终于使这起激烈的
纠纷得到圆满解决，并获得医患双方的理
解与感激。产妇的父亲握紧调解员的手、
老泪纵横着说了如下的话：“女儿的死就是
天塌了，叫天天不应，叫地地不灵。是你们
不嫌我们啰嗦，不嫌我们哭闹，一次次听我
倒苦水，给我们讲道理。你们调解来的不
只是这笔钱，是给了我们老两口活下去的
指望，是给了我诞生不久的外孙一个交代
啊！”胖胖又黑黑的杨鹏说：“会长李晓波与
我们这些调解员，都有着悲悯的情怀。我
们是悲恸的容器，是理性的桥梁，更是正义
与公平的光芒，必须在情感的狂风暴雨中
保持冷静，在复杂的迷宫中点亮厘清事实
的明灯，在缺席的框架内尽可能注入人性
的温暖。”

铁肩担道义，妙手解纠纷。他们勇敢
挑起社会责任与人类之爱的重担。

洒下心血，用心调解，协会早已在医患
双方与社会建立起牢不可破的威信，全市
95%的医患纠纷都会由协会出面调解并最
终达成协议。有协会这面旗帜，当年“面对
面对峙”变成双方共同维权进而医患牵
手。二十年来受理医患纠纷8694起，成功
调解8056起，成为全国医患维权的典范。
全国人大常委会副委员长、农工党中央主
席陈竺曾批示推广济宁经验，国家司法部、
卫生部、最高院，省司法厅、卫生厅、公安
厅、民政厅等先后到协会调研。在全国性
会议上，协会经验多次被冠以医疗纠纷调
处的“济宁模式”大力推介。卫生部第二届
全国医疗纠纷调处第三方援助协作论坛在
济宁召开，更是对协会的肯定与鼓舞。协
会先后获得“山东省先进社会组织”“全国
模范人民调解委员会”等荣誉称号，被评定
为5A级“中国社会组织”。

在巨大的成功面前，晓波十分清醒。
他那宽广的胸怀中，充满着爱与感恩，感恩
政府的支持，感恩每一位协会工作人员的
付出，感恩医患双方的信任——使他对祖
国与人民的爱能够点点滴滴落到实处。还
记得与本森兄谈论青年时晓波眼中燃着
的火花。当年那个意气风发的青年，已经
满脸沧桑，那是奋斗者的模样。多少困
难，多少委屈，多少逝去的青春，他却将目
光望向更加辽阔的远方。他向我赠送早
已逝去的父亲的诗集，一字一句地对我
说：“二十年，协会已经长成一个青春四溢
的美青年，我没有辜负父亲的期待，更没
有辜负这片土地对我的养育。孔子的‘仁
者爱人’就是‘己欲立而立人’，不仅要坚定
第三方的立场，客观、公正、独立、专业，还
要培育悲悯与恻隐之心，热爱生命，将调解
医患矛盾与纠纷的过程，更加人性化、亲情
化、个性化。”

爱是没有尽头的。事业也是没有尽头的。
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