
近年来，任城区仙营街道秦庄社区积极探索
民主议事协商新机制，秉持“协商于民、协商为
民”的宗旨，依托网格力量打造“秦商量”议事厅、

“田姨来帮您”工作室等协商议事载体，激活多元
主体参与社区治理的内生动力，推动社区事务从

“干部干、群众看”转变为“大家议、共同办”。
社区党委充分发挥其密切联系群众的优势，

不断健全网格内居民参与机制、完善党群服务体
系。结合网格大走访工作，以推进“多网合一”为
契机，按照“社区党组织—网格党支部—楼栋党
小组—党员中心户”四级党组织体系，将原有综
治、安全、民生等网格职能全面融入党建微网格，
构建起“一网统管、全域覆盖”的服务管理格局，
为解决居民急难愁盼问题提供坚实网格支撑。

依托“秦商量”议事厅、“田姨来帮您”工作室
等协商议事品牌，将协商议事与网格治理深度融
合，创建常态化、规范化、多元化的协商交流渠
道，确保居民诉求通过网格及时上传、治理举措
经由网格精准下达。网格员通过每日网格巡查、

定期入户走访，将采集到的风险事项、安全隐患、
民生需求第一时间纳入矛盾隐患台账，在问题收
集、协商、监督等环节当好“把关人”。围绕网格
内公共设施共管共享、小区环境卫生整治、下水
管道淤堵等热点难点问题，累计开展协商议事
18次，收集居民意见建议26条，成功解决路灯故
障、垃圾清运不及时等民生难题23件。

通过将“请进来”与“走出去”相结合、“固定
点”与“移动桌”相结合、“听我说”与“大家说”相
结合，把闲置空间、小花园等改造为网格协商据
点，让协商平台扎根网格、贴近群众。弘义家园
小区5号楼前小广场的协商场景，正是网格议事
的生动缩影。在这里，加装电动车充电桩、更换
并维修防火门、是否需安装灭蚊灯等议题，都由
网格长组织业委会、物业及居民代表深入讨论。
社区党组织通过网格开展“治理金点子”“我的社
区我做主”等活动，引导居民为社区发展献言建
策，在物业服务提质、文化活动开展等方面凝聚
智慧。

近年来，曲阜市通过开展“城市管理进社
区”活动，组织26支社区服务队深入社区一线，
把便民服务送到群众的家门口，以实际行动宣
传“门前五包”责任制。社区的路宽了、街净了，
让群众的心里也亮堂了，人居环境质量不断提
升，社区的“高颜值”提升了群众的幸福值。

“堵”不如“疏”，曲阜的实践生动诠释了这
一理念。眼下正值瓜果上市旺季，在华沁苑小
区外的潮汐摊区内，一排排整齐的摊位上，附近
农户正在销售自家地里种植的瓜果蔬菜。摊主

老王笑着招呼顾客：“都是自己种的有机蔬菜，
价格便宜。这是今天早上刚从树上摘的桃子，
就图个新鲜和健康。”

为了方便群众买菜购物和周边农户就近售
卖瓜果蔬菜，曲阜市因时制宜，科学合理选址，
按照“宜设尽设”的原则，先后设置了十余处“潮
汐摊区”和瓜果临时销售点，利用早中晚高峰的

“空档期”开放摊位。同时，加派执法力量做好
日常管理和卫生保洁工作，既方便群众日常生
活，又提高了农户的收入，得到了群众的好评。

设置“潮汐摊区”便民利民

7月25日，任城区越河街道古路沟社区新时
代文明实践站前热闹非凡，一场别开生面的幸福
大集活动在此火热开展。

活动现场，眼科和口腔义诊摊位前围满了居
民。医生认真检查居民的健康状况，并给出专业
建议，同时，普及保护眼睛及牙齿的重要性和正确
方法。

中医问诊区人气高涨。专家通过望闻问切，
为居民进行全面的身体状况评估，针对不同体质
给出个性化的养生调理方案。对于一些患有慢性
疾病的居民，专家详细询问其病情，结合传统中医
理论，提供药物调理和饮食运动建议，让居民们感
受到中医的独特魅力和对健康的关怀。

免费修眉摊位前，志愿者手法娴熟，根据每位
居民的脸型和气质，精心设计眉形，为居民增添一
份美丽与自信。在法律援助区域，专业律师耐心
倾听居民在生活中遇到的法律问题，无论是婚姻
家庭纠纷、房产继承，还是邻里矛盾，都给出专业
的法律分析和解决建议，增强了居民的法律意
识。在反诈宣传摊位前，济宁银行工作人员通过
真实案例和生动讲解，向居民普及常见的诈骗手
段和防范方法，提醒大家保护好个人财产安全，捂
紧自己的“钱袋子”。

（通讯员 程相茹）
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7月24日上午，曲阜市鲁城街道杏坛社区的
暖心暑托班里充满了欢声笑语，在社区的精心组
织下，曲阜市关工委老少牵手“十百千”才艺辅导
志愿服务为孩子们带来了一堂别开生面的才艺辅
导课。

“同学们，‘东西’这两个字，重音放在不同位
置，意思可就大不一样啦！”课堂伊始，原曲阜电视
台播音员李安生老师便以一个生动的例子点燃了
孩子们的兴趣。为了让孩子们深入体会语言的魅
力，李老师选取了两篇富有教育意义的短文——
《小城故事》和一篇关于老鼠、猫、老虎的寓言故
事，让孩子们体验儿化音的情感表达和角色转换
的趣味。

“朗诵不是念字，是把文字变成画面，变成心
情。”李老师始终强调实践与互动。他逐字逐句地
带领孩子们朗读，并通过个人朗读和齐读等形式，
充分调动孩子们的积极性。孩子们在老师的引导
下，不仅掌握了朗诵的技巧，更在情感表达上有了
显著提升。 （通讯员 刘新红 张自锋）

责任牌挂起来 幸福感强起来
济宁晚报全媒体记者 刘伟栋 通讯员 陈建国

声入童心 乐伴成长

盛夏时节，漫步在曲阜的街巷，整洁的城
市环境与悠久的历史文化交相辉映，让人流连
忘返。为让古城风貌更加动人，曲阜市不断转
变城市治理理念，通过推行“门前五包”责任
制，增强群众的主人翁意识，调动起群众参与
城市治理的积极性、主动性，群众幸福指数不
断提升。

在曲阜的大街小巷，商户门前一块块蓝底白
字的“门前五包”公示牌格外显眼，责任单位、责任
人、责任范围、监督单位等信息一目了然。包环境
卫生、包绿化管理、包市容秩序、包设施维护、包建筑
立面，小小的责任牌，成为群众参与城市治理的新
途径。

在管理服务工作中，曲阜市不断创新方式方

法，通过发放明白纸、签订责任书，落实“门前五
包”责任制，让商户从“被动管理”转向“主动维
护”，构建起城市管理服务群众的桥梁和纽带。

“守护家门口的干净整洁，我们的生意比以前
更好了。”在曲阜市鼓楼大街经营一家服装店的王
女士高兴地说。“门前五包”充分调动起经营商户
的主人翁意识，积极主动维护门前市容整洁。

让商户从“被动管理”转向“主动维护”

民主协商议进去 幸福指数提起来

济宁晚报全媒体记者 刘伟栋 通讯员 赵璟

幸福大集进社区

居民乐享暖心服务包


