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鸡蛋消费行为的变化蕴藏着丰富的消费心理学。在某大型购物广
场，28岁的白领吴女士选购了12枚装的无抗大鸡蛋，“这个产品正在做
活动，买鸡蛋还送小玩具，我看上赠品了。”吴女士笑着说。这一现象，也
正是品牌追求的“情绪价值”——让产品超越食物本身，成为情感载体。

对于中年消费者，营养焦虑成为主要驱动力。“之前新闻曝光过兽药
残留问题，而且现在食品安全的事件屡见报端，我宁愿多花钱买有检测

报告的品牌蛋，特别是给孩子吃。”市民赵先生说。
而老年群体则更注重传统认知，在精致鸡蛋摆满货
架的时候，不少老年顾客却坚守在普通鸡蛋前认真挑
选。“红壳的鸡蛋有营养，吃这样的就行。”一位老人
边挑边说，尽管专家已多次澄清蛋壳颜色与营养
无关，但依旧无法改变老年人的观念。

选择背后 一枚鸡蛋里的消费心理学
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济宁晚报全媒体记者 李胜男

近日，记者在琵琶山路某大型超市货架
上看到，从3元一斤的普通鸡蛋到近2元一
个的“可生食”无菌蛋一字排开，济宁市民李
女士拿着两盒不同价位的鸡蛋反复比较，最
终把高价的那盒放进了购物车。

在任城区瑞尔福超市的禽蛋区，55岁的
张阿姨面对琳琅满目的鸡蛋品种举棋不定。
“以前买鸡蛋只看新不新鲜，现在又是土鸡
蛋、无抗蛋，又是谷物蛋、可生食鸡蛋，价格差
好几倍，真不知道选哪种好。”她手中的购物
篮里已经放着两种不同品牌的鸡蛋盒。

在任城区各个农贸市场和超市，鸡蛋正
经历着一场静默变革。从普通散装蛋到包装
精美的品牌蛋，从单一品类到功能细分，小小
鸡蛋折射出消费升级与健康意识提升的市场
景象。

清晨五点半，红星农贸市场已人声鼎沸。经营肉蛋的
王先生一边清点着刚到的货箱，一边向记者介绍：“现在任
城区的鸡蛋市场基本分三个梯队，普通散装蛋每斤3元左
右；本地品牌蛋每枚约0.8元至1元；高端可生食蛋每枚则
要1元以上。”

“可生食鸡蛋销售额占比已超30%，尽管价格是普通
鸡蛋的3倍，但一直保持增长态势。”琵琶山路某超市，负
责禽蛋类销售的工作人员对记者透露，以前买这种鸡蛋的
人比较少，毕竟价格高昂，但随着人们健康意识的提高，购
买的人越来越多。

在鸡蛋销售区，包装精美的品牌蛋与传统散装蛋形成
鲜明对比。一位销售人员指着一盒10枚售价29.9元的可
生食鸡蛋说：“年轻父母是主要购买群体，他们看重‘不含
沙门氏菌’的标识，即使价格高也愿意买单。”

为什么看似相同的鸡蛋价格差距如此之大？记者追
踪了一枚鸡蛋从养殖场到超市的过程。在普通鸡蛋生产
链中，养殖成本占比约70%，流通环节占30%。而高端
品牌鸡蛋流通成本占比高达50%，包括精致包装、检测
认证和品牌营销。在济宁某社区超市，促销员小张告诉
记者，“超过3元一枚的鸡蛋很难走量，1元左
右的最受欢迎。现在消费者既看重品质也关
注性价比。”

市场格局 鸡蛋价格的角逐

在任城区某营养咨询中心，营养师王老师正在解答市民疑惑，“很
多消费者误以为土鸡蛋比普通鸡蛋营养高，其实主要营养成分没有显
著差别，只是土鸡蛋口感更好一点。”

针对市场上五花八门的功能性鸡蛋，王老师告诉记者，市面上鸡
蛋的区别，主要是因为其喂养饲料的不同，“比如富硒蛋指蛋中硒含量
大于普通鸡蛋数倍的鸡蛋，一般通过在鸡饲料中添加亚硒酸钠或有机
硒生产。硒元素有助于增强免疫力，但消费者还应按需选择。普通鸡
蛋本身已是‘理想的营养库’，含有人体必需的多种营养素。”而且，普
通市民也不用担心鸡蛋里胆固醇的问题，“鸡蛋中的卵磷脂可促进胆
固醇代谢，健康人群每天1至2个鸡蛋不会造成风险，反而能获得优质
蛋白和维生素。”

营养迷思 高价格等于高营养？

在任城区唐口街道聚汇禽业养殖基地，鸡舍内一排排标准化养殖
笼架排列有序，自动化饲喂系统精准地把鸡饲料投放到料槽内，7.2万
羽海兰褐蛋鸡竞相啄食，刚产下的鲜鸡蛋通过自动集蛋带被输送至分
拣区，等待工作人员分拣、装箱和打包。

“与传统养鸡场低矮简陋、设施简单、无法无害化处理粪污不同，
我们通过引进数字养殖系统，工作人员只需将参数输入系统，就能自
动完成饲料粉碎、混合、输送及饮用水供给等一系列工作，从饲养管
理、温控调节到疫病防控，从鸡蛋清洗、消毒到分级包装，全部实现自
动化，在安全、绿色、健康、环保的同时，又可大量节省人工成本。”聚汇
（山东）农业科技有限公司总经理张敢一边调试设备一边介绍，科学养
殖的蛋鸡产蛋率高，产出的优质鸡蛋深受消费者欢迎，而在鸡蛋的生
产过程中，从清洗、干燥、杀菌、喷码、检测到包装，每个环节都得到了
数字化的优化。每一枚鸡蛋都带有身份信息，通过全程可追溯的方式
进入市场。“我们的鸡蛋以无污染、无药物残留、高钙、富硒为特色，现
在已打入济南、临沂等地的高端市场。”

本地农户 智慧养殖的突围之路

面对多元化的鸡蛋市场，不同年龄
消费者呈现出截然不同的消费观念。“我
吃了半辈子普通鸡蛋，身体照样硬朗。老年
人更看重性价比，一枚鸡蛋两三块钱？太贵
了，我觉得都是噱头，有智商税，就为了多卖点
钱。”在济宁秦庄农贸市场，65岁的刘大爷提着一袋散
装鸡蛋告诉记者，他还是相信市场里的新鲜鸡蛋更有
营养。

但30岁的年轻妈妈陈女士却持不同观点，“自从
生了孩子，我家的鸡蛋就变成了土鸡蛋、无抗蛋和富硒
蛋，一般我会轮着买，让孩子吃起来更健康，多花点钱
买个安心。”她一边说一边为记者展示着手机里收藏的
鸡蛋科普文章，虽然老人和自己的观念不一样，但食材
还是孩子的味蕾说了算，外皮青色的土鸡蛋，是孩子最
喜欢吃的一种，“孩子比较挑食，只要他喜欢吃，贵点也
没什么。”

中年消费者则表现出折中选择。45岁的教师赵
女士告诉记者，自己会根据用途选择鸡蛋，做蛋糕用普
通蛋，孩子早餐就选富硒蛋或土鸡蛋。“如果是水煮蛋，
口味比较重要，孩子好入口，所以会挑剔些。”为了满足
家庭需求，除了去超市选购，她也会在网上“蹲”直播间
囤鸡蛋。

消费改变
不同时代的营养认知


