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为有效破解公益岗群体就业难、招工难问题，
太白湖新区综合运用信息化科技手段，构建起信
息互通、供需精准的就业服务体系，提高了公益岗
离岗群体再就业率。

通过组织“人社管家队伍”、网格员、楼长等
“微力量”，逐家逐户开展“敲门行动”，深入了解失
业人员、有就业能力的残疾人、即将退出公益岗人
员等群体的就业需求，纳入区级社区待就业人员
信息库管理。同时，深度剖析公益岗人员的技能
储备、职业经历与就业意向，构建多维度“技能画
像”模型，通过整合教育背景、培训经历、实操能力
等数据标签，“一人一策”量身定制就业解决方
案。另外，通过与主流招聘平台合作，积极探索

“家门口招聘”新渠道，推出“技能人才专场”“银发
顾问专场”“宝妈灵活专场”等招聘专场，并将招聘
与社区广场、邻里中心、大型商超、镇街特色集市、
企业开放日等生活场景融合，有效提升了公益岗
人群参与度。

为深入推进“社区微业”发展，太白湖新区坚
持“政府引导、市场主导”原则，全力化解中小微企
业发展中的难点痛点，努力营造“有温度、有韧性、
有未来”的就业生态。

每个社区建立由社区书记每个社区建立由社区书记、、主任主任（（副主任副主任））牵牵
头头，，全体社区工作者全体社区工作者、、网格员为队伍主力网格员为队伍主力，，第三方第三方
人力资源服务机构为补充的就业服务队伍人力资源服务机构为补充的就业服务队伍，，建立建立

““周调度周调度、、月走访月走访””的常态化沟通机制的常态化沟通机制，，整合政策咨整合政策咨
询询、、技能培训技能培训、、岗位对接等多元服务岗位对接等多元服务，，为个人创业为个人创业
和小微企业发展提供和小微企业发展提供““店小二店小二”“”“保姆式保姆式””服务支服务支
持持。。同时同时，，综合运用大数据监测综合运用大数据监测、、专家评审专家评审、、第三第三
方评估等手段方评估等手段，，建立社区微业企业评估体系和科建立社区微业企业评估体系和科
学遴选机制学遴选机制，，精准建立精准建立““潜力企业梯队潜力企业梯队””库库，，全力选全力选
育社会担当强育社会担当强、、经济效益佳的成长型企业经济效益佳的成长型企业，，为公益为公益
岗离岗人员提供更加多元化的就业选择岗离岗人员提供更加多元化的就业选择。。

20242024年以来年以来，，太白湖新区首批太白湖新区首批215215个城乡公个城乡公
益性岗位到期人员有序退出益性岗位到期人员有序退出，，其中城镇岗位其中城镇岗位135135
人人、、乡村岗位乡村岗位8080人人。。截至目前截至目前，，已有约已有约3333%%的退的退
出人员通过出人员通过““技能培训技能培训++岗位推荐岗位推荐””的服务模式实的服务模式实
现现““二次就业二次就业””，，不仅有效破解了就业困难群体不仅有效破解了就业困难群体

““就业难就业难、、稳岗难稳岗难””的双重困境的双重困境，，还推动公益性岗还推动公益性岗
位实现了位实现了““托底安置托底安置、、动态管理动态管理””的良性循环的良性循环。。

提高岗位适配度

就业质量有保障

“社区微业”助力居民“家门口”就业

济宁晚报全媒体记者 万德龙

公益性岗位作为政府
出资开发为群众提供公共
服务的岗位，主要用于安置
就业困难人员。但由于公
益岗人员大多是年老体弱、
残疾人、二孩妈妈等群体，
存在就业先天弱势和不确
定性，很多公益岗人员离岗
后即失业，成为制约高质量
充分就业的突出问题。近
年来，我市以改革思维积极
谋划公益岗再就业举措，在
太白湖新区探索出一条公
益岗再就业与社区微业、社
区服务相互融合的就业新
路径，促进了劳动就业效率
与公共服务效能同步提升。

为有效提升公益岗人员再就业率，太白湖新
区积极创新培训模式，释放灵活就业潜能，努力构
建更具包容性与韧性的就业生态系统。

推行家门口培训，打造培训“微阵地”。针对
公益岗人员的就业特点和实际需求，利用党群
服务中心等公共场所，在岗位任职过程中针对
性开设技能培训课程，通过“家门口”授课、高校
联合授课等方式，开展育婴服务、电子商务、家
政服务等民生服务免费技能培训，让公益岗人
员离岗前掌握更多专业性技能，从而提升就业
择业能力。

据统计，2024年以来，全区公益岗人员参加

技能培训率达到100%，掌握专业技能人均达到
3.2项，有效提升了社会就业竞争力。

定向开发就业岗，打造社区“微工厂”。围绕
社区养老托育、家政服务、商超运营、园林绿化等
民生服务需求，科学规划并开发适配性岗位300
余个，为特殊群体融入社区服务体系创造条件，
吸纳公益岗人员离岗群体就业。同时，结合“社
区微业”行动，盘活社区闲置用房，鼓励社区居民
创办小型手工作坊、社区便利店、社区快递代收
点等微业项目，打造社区“微工厂”。

2024年以来，累计开发社区就业岗位200余
个，培育社区“微工厂”6个，吸纳就业120余人。

家门口培训+家门口就业小社区发挥大作用

随着文创产业的迅速兴起，一些毛绒玩偶、
编织装饰、钥匙挂饰等受到年轻人的热捧，远销
海外欧美国家。这些企业大多属于劳动密集型
和技术专业型企业，且对个人技艺要求较高，对
此，太白湖新区充分把握这一用工机遇，将此类
企业作为发展“社区微业”的重要平台，积极搭建
公益岗人员与用工企业之间的桥梁，同时，邀请
企业技能讲师为公益岗人员授课，让公益岗人员
提前学习到编织、缝纫、勾线等专业技巧。

2024年，该区招引了济宁壮志天上商贸公
司，这是一家集创意开发、宣传推广、网上销售、
跨境电商等于一体的文创商贸公司，聘请了多名

国家级、省级非物质文化遗产代表性传承人做顾
问，开发设计卡通玩偶、创意头簪、家居装饰等文
创产品。很快，公司与区社保就业服务部联合，
邀请传承人培训授课，先后培养公益岗人员和社
区无业人员100余名，目前已有30余名相关人员
加入企业，极大地提升了企业产能。

2024年以来，该区先后引入了壮志天上、上
善钩织、布凡新途等手工玩具电商企业10余家，
产品涵盖毛绒玩具、毛线装饰、工艺贴画、非遗手
作等20余种，累计吸纳就业群体200余人，人均
月收入超过4000元，实现了企业发展和促进就
业的互利共赢。

用工委培把企业技能技师请进社区


