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为城市治理注入科技动能

人工智能绘就平安济宁新图景
济宁晚报全媒体记者 李胜男

城市道路通行效率因“绿波带”提升18%、走失老人在“AI警务助手”的协助下15分钟被安全寻回、9.2万市民靠“电诈
预警”守住了“钱袋子”……以上场景，正是人工智能技术赋能我市社会治安与交通治理的生动缩影。近年来，我市建立完善
“专业+机制+大数据”新型警务运行模式，推动大数据、AI技术与警务实战深度融合，为平安济宁建设注入科技动能。

“您正在遭遇冒充公检法的诈骗。”今年3
月，市民宋先生接到预警电话时，已经收到了转
账验证码。市公安局高新区分局的民警通过研
判，在大数据支撑下迅速找到了准备向诈骗分
子转账的宋先生，保住了其全部积蓄。

针对聚焦电信诈骗，市公安局搭建8个涉
诈数据研判作战模型，创新建立“AI预警+人工
干预”的双重防线，全市电诈预警成功劝阻26
万余人次，直接避免发案2959起，发案同比下

降18.8%。
与此同时，市公安局还研发上线了“AI警

务助手”，实现信息化在移动警务终端的便捷
应用。该App可以结合民警接处警等实战场
景，以对话方式对民警输入的图片进行全要素
分析，输出案件警情画像信息，将大数据服务
从桌面端延伸到移动端，让一线接处警民警在
赶赴现场前就能了解相关警情，从而做到心中
有“数”。

大数据支撑 和诈骗分子比拼算法速度

在市公安局特警支队指挥中心，记者看到
智慧大屏上实时跳动着的全市警力部署、警情
热力图和重点区域人流数据。

“通过整合平台数据，‘智慧巡防’系统能自
动分析治安态势，从而动态调度警力，让巡逻从

‘人海战术’向‘数据导航’转型。”特警支队二大
队大队长褚宏堑介绍说，“刚过去的樱花季，系
统监测到渔皇路人流激增，中心立即发布指令，
让周边巡逻车组疏导，确保市民赏花安全。”

通过持续优化，市公安局实施“车巡+步
巡+无人机巡+骑巡+携犬巡+视频巡”多元一
体巡防模式，依托“智慧巡防”系统，深度融合特
巡警、派出所等专业力量，多渠道联合义警组
织、单位内保等社会力量，构建“警种部门联动、
社会力量联防”的“大巡防”格局。

这种“警力跟着警情走”的治安模式，正是
依托于感知数据的支撑，构建起覆盖全域的智
能感知网络。

车巡+步巡+无人机巡 警力跟着警情走

在工作日早高峰的任城大道上，车辆以55
公里的时速驶过6个连续绿灯路口。这并非巧
合，而是智能绿波带在施展“魔力”。

“按照绿波带提示的速度行驶，从城西到城
东一连几个路口畅行，比平时节省20多分钟，油
耗减少不少，相当于多拉一个活儿。”谈起济宁的
道路交通，出租车司机李瑞清不住地赞叹。

这离不开公安交管综合实战平台的贡献，通
过融合交通监测、卫星定位与AI算法，各种分
析数据实时更新，工作人员根据数据分析研判，
准确制定疏堵保畅各项措施，并及时传达给现
场民警。

近年来，我市不断加强交通信息化建设，加
密建设前端智能信号机、电子监控等关键设备，
先后实施国省道、县乡道、内环高架、城区智能交
通等科技项目，在263处关键路口更换新一代智
能信号机，同步建设视频监控系统、违法抓拍系

统等各类设备，构建基于数字孪生技术的智慧全
息路口。同时，推进主城区445个信号机互联互
通互控，信号联控“一张网”，实现了道路交通“绿
波带”、智能干预拥堵路段“消红变绿”等功能。

此外，市交警支队在全国首创研发“道路交
通事故预警预防系统”，通过交通监测、数据融
合、综合研判，精准指挥路面勤务以及道路交通
事故预警预防系统的应用，推动交通安全治理模
式由事后整改向事前预防、靶向干预转型。目
前，全市交通事故四项指标大幅下降，2024年没
有发生较大以上交通事故，违法数量同比下降
17.5%。

“以前城区的部分老旧小区以及部分农村
发生事故，我们要耗费大量时间才能精确定
位。”任城区交警大队事故中队民警汪孟雷说，

“如今利用大数据，我们很快就能精确定位报警
人位置。”

算法施展魔力 AI重构城市交通脉搏

2024年年底，市公安局接到
群众报警称，一名老人在街头徘
徊许久，疑似走失。民警运用

“AI警务助手”迅速开展工作，很
快联系到老人家属。

“我们通过数据建模，‘点餐
式’推送执法办案、队伍管理等
数据，搭建32类240余个赋能模
型，让民警及时有效掌握警情变
化、矛盾纠纷、执法勤务等情况，
有效提升全警‘数智化’作战能
力，真正实现了‘用算力换警力，
以智能增效能’。”济宁市公安局
信通处副处长刘栋说。

通过智慧警务平台，民警可
直接进行“可视化图上作战”，这
种“数据靶向”工作模式，不仅释
放基层研判警力，更推动警务模
式从事后处置向事前预警转型，
为护航全市高质量发展构建起
智慧化治安防控新格局。

“我们通过大数据分析研
判，成功抓获了一名在逃8年的
犯罪嫌疑人。现在，科技信息化
支撑在侦查打击、治安防控、服
务民生方面发挥着越来越重要
的作用，侦查办案效率大幅提
升。”邹城市公安局刑警大队民
警李兴宁说。

当数据在智慧城市中枢奔
流，这座城市的安全感，已悄然
镌刻在每个红绿灯的闪烁中、拓
印在每辆巡逻车的轨迹上、展露
在市民安心的笑容间，践行了科
技兴警齐鲁样板的济宁实践。

算力换警力

智能增效能

破解基层治理难题
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