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近日，任城区仙营街道秦庄社区居民王
女士向网格员反映称，小区存在管道漏水情
况，不仅导致墙面受潮、散发异味，还可能影
响建筑结构安全。网格员和社区工作者得知
消息后，第一时间前往现场查看情况，并组织
召开社区协商会议。

在协商会议上，网格员、社区工作者、居

民代表齐聚一堂，共同商讨解决方案。居民
代表纷纷诉说漏水带来的困扰，希望能尽快
解决漏水问题。经过充分讨论和协商，最后
大家一致同意由住户集资更换下水管道。在
维修过程中，网格员全程跟进，及时协调解决
出现的问题。经过3天的紧张施工，漏水管
道修复完毕，困扰居民的难题得到解决。

近日，家住任城区仙营街道邮电新苑小
区的居民反映称，13号楼一名业主将垃圾放
置在储藏室过道，异味较大，希望及时清理。

接到居民提出的诉求后，东红庙社区工
作人员第一时间到达现场查看，了解到有老
人在储藏室楼道里堆放废纸箱、酒瓶等杂物，
不仅影响居民正常通行，还存在消防安全隐

患。社区人员立即上门与老人沟通，讲解在
楼道堆放垃圾杂物的危害，并普及相关消防
安全知识。考虑到老人年纪大了行动不便，
社区组织人员对杂物进行清理和搬运。

随后，街道工作人员与诉求人取得联系，
诉求人表示问题已得到解决，对社区工作表
示满意。

近日，任城区仙营街道吴泰闸社区的网
格员深入一线，走进辖区内的众多餐饮商
户，全力推动“反对浪费 崇尚节约”承诺书
的签订工作，用实际行动为社区编织起细密
的节约之网。 （通讯员 王丽萍 耿鹤芮 摄）

近日，任城区仙营街道仙营社区仙东网
格室党支部开展“杜绝浪费 文明餐桌”主题
宣传活动，党员志愿者倡导按需点餐、按量
取食、使用公筷公勺、人走盘光等健康生活
理念，引导居民养成文明用餐、理性消费的
好习惯。 （通讯员 杜保丽 阚南南 摄）

近日，任城区古槐街道铁塔寺社区团支部在
辖区内开展“厉行节约 反对浪费”主题宣传活动。

共青团志愿者向广大居民发放文明用餐倡议
书，号召居民、志愿者共同参与光盘行动，引导居
民树立理性的消费理念，不攀比炫耀、不铺张浪
费、珍惜粮食、使用公筷公勺，养成按需点菜、适量
取餐、剩菜打包的良好习惯，使崇尚节约、反对浪
费的理念深入人心。

（通讯员 李月）

厉行节约 共同光盘

为提升社区服务水平，曲阜市聚焦城市
精细化管理，下足“绣花功夫”，不断创新管理
服务方式，构建起法律进社区、职责进社区、
服务进社区、执法进社区的“四位一体”工作
方法，形成了“城管+社区”共建、共管、共治
新格局。

“昨天刚反映的小区门口占道经营问题，
今天就解决了，上下班出行方便了，心情也舒
畅了。”家住曲阜市南泉小区的刘女士说。最

近，大棚草莓上市，小区门口经常有流动商贩
占道经营，造成交通拥堵。为妥善解决问题，
曲阜市综合行政执法局坚持“疏堵结合 便
民利民”的原则，加大巡查监管力度，将流动
商贩疏导进500米外的浴沂路便民疏导点内
规范经营。“城市管理进社区”活动开展以来，
执法队员们主动与社区对接，融入日常服务
工作中去，听民声、察民情、解民忧，积极为群
众排忧解难。

近日，任城区古槐街道翰林
街社区网格中心联合社区团支
部开展“文明出行 从我做起”
宣传教育活动。社区网格员从
安全过马路、安全乘车、安全骑
车等角度，用通俗易懂的语言，
为居民带来了一场生动的交通
安全课。 （通讯员 邵秋童 摄）

近日，任城区越河街道和平街社区开展
了“入户访民意 暖心大走访”活动，进一步了
解辖区内居民实际情况，了解居民需求。

网格员通过与居民面对面、心贴心交流，
建立居民信息台账，充分掌握居民生活中存在
的困难和诉求，并及时化解消除不稳定因素。
针对小区的共性、突出、难点问题，特别是居民

关心的停车问题、居住和生活环境、社会治安
等，听取、收集居民的意见和建议，认真做好记
录。同时，向辖区居民普及法律知识，改变部
分居民面对纠纷时“大闹大解决、小闹小解决、
不闹不解决”的观念，引导居民依法办事，并发
放网格员联系卡，便于第一时间开展劝导、调
解工作，确保“小事不出格”“矛盾不上交”。

困扰多日的管道漏水问题解决了
通讯员 李薛

楼道堆积垃圾 社区上门清理
通讯员 韩明明

小区门口占道经营 城管次日解决
济宁晚报全媒体记者 刘伟栋 通讯员 陈建国

和平街社区入户收集居民建议
通讯员 王瑞

文明出行从我做起

近日，任城区古槐街道北门社区举办了“反对
浪费 崇尚节约”主题宣传活动，吸引众多居民热
情参与。

活动现场，社区工作人员通过设立咨询台、摆
放宣传展板、发放宣传手册等方式，向居民普及节
约粮食、节约用水用电的重要性。志愿者深入社
区，向居民讲解浪费行为对环境和资源的负面影
响，倡导大家从日常生活点滴做起，践行节约理念。

在互动环节，居民踊跃分享自己的节约小妙
招。有的居民分享了合理规划饮食、避免食物浪
费的经验，还有的居民展示了利用废旧物品制作
手工艺品的技巧，现场气氛热烈。

（通讯员 朱文文）

居民分享节约小妙招


