
■扩大社区居家养老服务供给

为满足老年人日益增长的养老服务需求，2025年我市将重点扩
大社区居家养老服务供给，科学规划养老服务设施布局，进一步落实
社区养老服务设施规划、建设、验收、移交“四同步”机制，城市社区养
老服务设施配建达标率保持在100%。发展社区嵌入式养老服务机
构，努力满足老年人就近就便养老服务需求。因地制宜增加老年助
餐服务设施，开展老年助餐服务网络建设提升行动。鼓励引导专业
养老机构连锁运营辖区内社区养老设施，推动专业化服务向居家和
社区延伸。

■提升养老机构服务能力

2025年，我市将着力提升养老机构的服务能力，特别是以提高
失能照护能力为重点。健全县（区）、乡镇（街道）、村（社区）三级养老
服务网络，加强养老服务供需衔接。依托兖州、微山“五床联动”试
点，探索失能失智老年人整体照护解决方案，制定、落实加强失能失
智老年人照护服务的有关措施。扩大普惠性养老服务，鼓励企业等
社会力量积极参与。持续优化养老机构床位结构，重点发展护理型
床位、认知障碍照护床位，护理型床位占比保持在70%以上，建设认
知障碍照护床位500张，全市新增家庭养老床位不少于2000张。培
训养老护理员3000人次，养老护理员持证上岗率达到90%以上。

■推动农村养老提档升级

针对农村养老服务短板，今年我市将重点推动农村养老提档升
级。提升敬老院服务功能，开展失能老年人托养、居家上门等多样化
服务。鼓励具备条件的村发展农村幸福院、老年食堂等村级养老设
施。大力发展农村互助养老，引导和支持公益慈善组织面向农村老
年人开展关爱服务活动。

■实施养老服务质量提升行动

2025年，我市将全面实施养老服务质量提升行动，致力于提升
养老服务的标准化、信息化、专业化水平。根据计划，全市将建成10
家智慧养老院，推动“智慧消防”“智慧燃气”“互联网+明厨亮灶”覆
盖率达到100%，确保养老机构的安全和服务质量得到全面提升。
借助基本养老服务平台试点契机，我市将打造“老有所养、老有所医、
老有所为、老有所学、老有所乐”的为老服务场景，让老年人在晚年感
受到更多的关怀和温暖。

（济宁晚报全媒体记者 苏茜茜 董绍进）

大力发展养老服务，不仅是积极应对人口老龄化、保障和改善民生的迫切需要，也是有效扩大内需、促进经济发展和增加就业
的重要途径。过去一年，我市通过完善养老服务制度、优化服务供给、提升服务质量等多方面的努力，全面推进全市养老服务的高
质量发展。新的一年，我市将继续提升养老机构服务能级，着力抓好养老工作“增力”，加强制度设计和统筹安排，打造具有济宁特
色的高质量养老服务体系。

养老服务再升级，为老人幸福加码

■完善养老服务制度，构建多层次养老保障体系

过去一年，我市在养老服务制度建设方面取得了重要进展。市政
府印发了《济宁市养老服务高质量发展三年行动方案（2024—2026
年）》，明确了未来三年全市养老工作的整体发展目标，旨在推动构建居
家社区机构相协调、医养康养相结合的养老服务体系。同时，印发了
《关于优化养老服务发展资金支持政策促进养老服务高质量发展的实
施意见》，明确了包括养老机构运营奖补、老年助餐服务运营奖补在内
的四大类17项奖补政策，进一步激发了市场活力。为了强化养老服务
兜底保障，我市还印发了《关于做好经济困难失能老年人集中照护服务
工作的通知》，建立了经济困难失能老年人集中照护制度，确保这一特
殊群体能够得到及时、有效地照顾和支持。

■优化养老服务供给，满足多样化养老需求

全市民政系统全力落实市政府“重点民生实事”，加快完善养老服
务设施网络。为此，市民政局印发了《落实2024年市政府“重点民生实
事”积极发展老年助餐服务的实施意见》和《关于落实2024年市政府

“重点民生实事”加快推进社区养老服务工作的通知》，明确了各县（市、
区）的工作任务和建设要求。为了推动全市社区养老服务网络建设，我
市召开了全市居家社区养老暨老年助餐服务工作现场推进会，总结交
流了居家社区养老和老年助餐服务的有益做法。此外，全市开展了老
年助餐服务网络建设提升行动，按照“先试点后奖补”的原则，择优选取
成效明显的汶上县和13个乡镇（街道），分别给予100万元和20万元
的奖补资金，激励各地积极探索创新模式。

■提升养老服务质量，打造优质养老服务品牌

为持续提升养老服务质量，我市争取到了2024年中央和省级养老
服务发展奖补资金7069万元，居全省第四位，有力支持了全市养老设施
建设。市民政局加强养老服务机构的规范管理，完成了养老服务设施等
级评定，并公布了458处养老服务设施的等级评定结果，确保服务机构
的质量和信誉。为了增加普惠性养老服务供给，我市推动制定了县域普
惠性养老服务机构认定管理办法，截至目前，已有8个县市区确定了初
步价格区间，确保更多老年人能够享受到实惠、优质的养老服务。

为进一步提升我市养老服务的连锁化、规模化、品牌化水平，我市印
发了《济宁市2024年度连锁化养老服务品牌奖补项目评选实施方案》，
初步确定了2家机构为2024年度连锁化养老服务品牌。同时，我市大
力发展中高端养老，截至目前，各县（市、区）已落地18个中高端养老服
务项目（包含续建项目及储备项目），满足了不同层次老年人的需求。
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