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4月 1日，太平财险济宁中支客
户曹先生将一封手写信与一面锦旗
亲手送至太平财险济宁中支，感谢公

司快速高质量理赔服务。
央企展大爱，保单传温情。客户

曹先生为其父亲通过太平寿险代理人
李经理投保了全家福卡单保险，增添
了一份保障，然而天有不测风云，其父
亲突发意外身故。因案情重大，太平
财险第一时间与报案人取得联系，详
细询问了解事故经过，第一时间安排
实地查勘固定证据，核实事故性质符
合保险责任。代理人协助客户收集齐
全理赔资料，太平财险在审查资料完
整无误后及时提交审核，最终20万元
理赔款 5 日内打入曹先生指定账
户。太平财险济宁中支以为客户提
供高质量服务为宗旨，快速理赔彰显
央企担当和大爱。（通讯员 王洪军）

小卡单大关怀

太平财险济宁中支理赔20万元

4月 6日，中央广播电视总台版
权交易中心1.0版本上线暨2021年
上海总站合作项目签约活动在上海
国际传媒港举行。中国太保集团党
委书记、董事长孔庆伟参加活动，并
在签约仪式前与中宣部副部长、中央
广播电视总台党组书记、台长慎海
雄，上海市委常委、宣传部部长周慧
琳，复旦大学党委书记焦杨等亲切交
流。中国太保集团副总裁俞斌代表
公司，与央视财经频道总监、上海总
站站长齐竹泉共同签署联合拍摄首
部保险行业纪录片合作协议。

作为中国太保首次与央视开展
内容制作方面的深度合作，本次拍摄
的9集行业纪录片将以保险人、保险

事为叙事载体，立足有温度的人文化
故事演绎，从基本生存需求保障（生
老病死）、高质量生活需求保障（富足
美好）和个人理想追求保障（家国天
下）三个维度出发，展现新时代中国
社会人文风貌和现代化进程，折射保
险业在中国经济社会发展中所发挥
的重要作用。该片在形式上将打造
节奏明快、时代感强、适应多元化传
播需求的短纪录片系列，在内容上
则改变传统产业纪录片、行业专题
片的线性讲述方式，以主案例+故事
流形式进行呈现，客观中立输出公
司品牌，展示行业高质量发展的亮
点和成果。

（通讯员 孟维程）

中国太保与央视签署合作

联合拍摄首部保险行业纪录片

2020 年 3 月，秦女士百感交
集，因为其父亲得的是肾盂占位伴
肾积水，一夜间倒下了。最让她难
过的，是父亲每每关切地询问治疗
费用时流露出的歉意，“他甚至不敢
直接问每次治疗的费用，总是着急
担忧地问什么时候可以出院。”不幸
中的万幸，秦女士在2015年就在太
平人寿为父亲配置了保额5万元的
重疾险和太平医无忧医疗保险。

父亲住院期间，太平人寿烟台
中支的保单服务人员迅速核查了保
单情况，发现其购买的重疾险和医

疗险都可以申请相应的赔付。从一
开始的左肾盂占位伴肾积水治疗，
到后来的肾盂恶性肿瘤持续性化学
治疗与免疫治疗，2020 年 3 月至
2021年1月之间，太平人寿烟台中
支为秦女士的父亲完成了1次5万
元的重疾险赔付，13 次医疗险赔
付，14次理赔共计赔付金额近 20
万元。在得知治疗费用都得到了理
赔后，近日，其父亲专门让秦女士向
太平人寿送去“理赔快捷 贴心服
务”的锦旗表示感谢。

（通讯员 王丽娜）

保险护航幸福晚年

太平人寿14次理赔践行承诺

随着天气日渐变暖，当前农户正
忙着平整土地、施肥浇水、修剪果林
……到处呈现一片忙碌景象。在春
耕备播关键期间，当然也少不了保险
公司为群众“米袋子”、“菜篮子”保驾
护航。我市种养殖农民朋友可以投
保哪些农业保险？投保理赔中有哪
些注意事项？

农户朋友投保农业保险，有哪些
选择？

泰山保险济宁中心支公司：农业
保险可以分为政策性农业保险和商
业性农业保险两大类。政策性农业
保险最大特征就是国家各级财政会
对农户缴纳的保费给予一定比例的
补贴，种养殖农民朋友只需缴纳很少
一部分的保费，就能得到相应的保险
保障。商业险农业保险是各承保公
司针对种养殖农民朋友在农业生产
中实际需求开发的农业保险产品。

比如苗木保险、小麦保额补充保险、
能繁母猪育肥猪保额补充保险、肉鸭
养殖保险等，现在市场中农业保险险
种较为全面，广大农户群众可以根据
自身种养殖实际情况择优选择，进行
投保。

目前，我市可参保的政策性农业
保险都有哪些？

中华保险济宁中心支公司：我市
政策性农业保险覆盖面较广。目前
包括中央补贴的险种和省级特色险
种。中央补贴的有种植业的小麦、玉
米、棉花、水稻、花生、大豆和马铃薯7
个险种；养殖业的能繁母猪、育肥猪、
奶牛3个险种；林业保险的公益林、
商品林2个险种。省级特色险种有
温室大棚、苹果、桃等险种；特色农产
品目标价格保险，目前我市开办的主
要是大蒜；以及省级地方优势特色农
产品保险以奖代补险种等。

现在农业保险的保费、保额与往
年相比有哪些调整?

中华保险济宁中心支公司：根据
中国银保监山东监管局2020年 12
月8日下发的《鲁农计财字[2020]65
号》要求，自2021年1月1日起对全
省小麦、玉米种植保险保额、费率进
行调整，将小麦种植保险保额提升至
500元/亩，费率4%，保费20元/亩，
玉米种植保险保额提升至 450 元/
亩，费率4.44%，保费20元/亩。

在承保、理赔方面，农户朋友需
要注意什么？

泰山保险济宁中心支公司：一是
在具体承保时，农户朋友一定要提供
准确的承保信息，比如身份证、银行
卡、联系电话等，方便后期承保理赔
工作。在2020年年底，我市所有政
策性农业保险均已实现了承保电子

化，支持农户通过微信、企业APP等
途径线上办理。二是针对理赔环节，
农户朋友要在灾情发生后，第一时间
上报给村委会或承保公司。同时，现
在也在推广远程查勘定损，出险后可
以联系公司工作人员了解具体流程。

济宁市保险行业协会提示：

我国农业保险实行的是“政府引
导、市场运作、自主自愿和协同推进”
的原则。三分种、七分管，自然灾害
有保险。春季时常倒春寒，也提醒广
大农户朋友用好“保险工具”，做好风
险防范。 (通讯员 朱芮萱)

政策性农业保险为农户“保驾护航”

近日，在由华夏时报主办的华夏
机构投资者年会暨第十四届金蝉奖
颁奖盛典上，富德生命人寿荣获第十
四届金蝉奖“年度寿险公司”奖项。

近年来，富德生命人寿积极推进
专业化转型战略，不断优化产品结
构，持续推进科技赋能，提升客户体
验，同时在扶贫公益事业上不断加大
投入。在产品开发方面，该公司不断
优化、完善公司产品体系，进一步丰
富“1+N”产品体系，多次升级品牌健
康险“康健无忧”，完善“生命360”系
列产品，组合空间更广；在客户服务
方面，该公司依托科技赋能，近年以
来成功上线了保全E代审、“富小宝”
智能展业助手、“个性化保单”“快赔”

“云赔”等多个创新项目，进一步满足
客户对个性化、便捷化、智能化服务

的需求。在扶贫公益方面，富德生命
人寿自2013年启动了长期公益工程

“小海豚计划”，打出物资帮助、保险
保障和心理帮扶组合拳，在全国累计
开展近890余场活动，捐赠1700万
元爱心物资及总保额超20亿元的保
险产品，让9.7万名困境儿童受益。

据悉，华夏机构投资者年会暨金
蝉奖颁奖盛典创办于2007年，是华
夏时报作为主流财经媒体，发挥自身
在财经领域、资本市场的权威性、公
信力和影响力，打造的年度财经思想
盛会及金融品牌评选活动。此次富
德生命人寿获评金蝉奖“年度寿险公
司”奖项，意味着富德生命人寿聚焦
专业化转型，深耕保险主业取得的成
效获得社会各界的更多认可。

（通讯员 寇长奎）

坚定专业化转型之路

富德生命人寿获“年度寿险公司”奖项


