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他议

话题榜

“十二道工序，十八遍火候，1000℃高
温冶炼，36000次锤打……”《舌尖上的中国》
第三季关于“章丘铁锅”的故事，把这一地方
特产一夜之间捧成了“网红”，引爆了消费热
点。为买一口锅，各地顾客甚至不辞辛苦，
慕名来到章丘。然而，仅仅过了4个月，“章
丘铁锅”热何止是降温，简直就凉透了，产品
滞销，跟风造锅的家庭小作坊也出现了“关
门潮”。

实话实说，章丘铁锅，从知者甚少到红
遍全国，从供不应求再到无人问津，这波走
红和衰落的速度，让人看得瞠目结舌。而背
后引发的市场涌动，倒是值得玩味一番。想
当初，章丘铁锅即便在省内，知名度也一般，
那些做锅的人家，传承的虽说是老手艺，质
量过关，可每年的销量也不过如此；但是，自
打章丘铁锅借由央视节目“一飞冲天”后，制
作铁锅的作坊如同订单一样，出现了“一夜
猛增”之势，学艺不精者或是无手艺者，也想
借着这股东风攫一桶金，发一笔财。试想，
跟风造锅所造出来的锅，没有工匠精神的加
持，大多都是些质量低劣的货色，骗骗外地

人罢了。为迅速牟利，以次充好甚至成为了
行业的潜规则。

互联网大佬雷军有句名言“站在风口
上，猪都能飞起来”；这话从“投机”的角度
看，倒是不假，但是当风小了或是停了，猪要
是自个没点别的本事或能耐，掉下来摔成
泥，那是迟早的事儿。章丘铁锅沾了央视节
目的光，本该把握住这次特产崛起的契机，
然而，在赢得“万众睹目”之后，摆在市面上
供消费者选择的却是良莠不齐的产品，结果
只能是砸了自家的招牌，消费者上当一次，
就不会再上当第二次，而且章丘铁锅口碑
的下降，必将带来销量的一落千丈。那些
闻风而动、造低劣锅的家庭小作坊，被迫关
门是市场和消费者选择的结果；擅长投机
者在铁锅上失败后，也会总找到下一个投
机的对象。但是，对于那些兢兢业业、只想
打造一口好锅的铁锅世家而言，他们和消
费者一样是行业混乱的受害者，不得不承
受各种质疑和压价，利润下滑的趋势在短
期内不可逆转。

章丘铁锅大多是由家庭作坊生产，而多

数作坊又没有办理过正规的生产经营手续，
质量和信誉如何，全凭制作者的手艺和良
心。坦白说，这并不符合现代商业社会的运
行规则，既不利于形成品牌优势，做大做强；
也不利于消费者在受“委屈”之后，展开维
权。据悉，针对当前铁锅市场的乱象，章丘
区相关部门已经介入调查，并将进行严格的
行业整顿。或许，我们有理由期待，强有力
的整顿，助推整个行业走向规范，踏上健康
发展之路；而我们也希望，有实力的铁锅技
艺传承人，能够尽快完成“个人品牌”的打
造，“个人品牌”越多、越出色，章丘铁锅这一
地方品牌才能真正叫得响、立得住。

事实上，不只是章丘铁锅，许多颇具特
色的地方产品，都曾经历过红极一时、又跌
下神坛的事儿。在浮躁的市场环境下，某样
产品被炒火了，难免会碰到大批的跟风投机
者；而如果地方监管能跟得上，行业混乱或
可在一定程度上避免；但如果监管部门不作
为，一旦某地方产品形成“光速flop”之势，再
想东山再起，需要付出的努力恐怕是数倍、
数十倍的。

网红锅“凉”了，折射出什么？

事实上，不只是章
丘铁锅，许多颇具特色
的地方产品，都曾经历
过红极一时、又跌下神
坛的事儿。在浮躁的市
场环境下，某样产品被
炒火了，难免会碰到大
批的跟风投机者；而如
果地方监管能跟得上，
行业混乱或可在一定程
度上避免。

@浮夸5603271753：“游戏成瘾”
为精神疾病，成瘾到何种程度才能称为
疾病？这个标准需要准确划分，否则随
意把某些人诊断为精神病。游戏成瘾
更多的是青少年，会影响青少年的心理
健康发展。

@暖狐化形：适度游戏益脑，沉迷
游戏伤身。从健康角度说，永远不要成
为深度玩家。

@沙拉不是青菜：大部分人都对游
戏有自控能力的，热爱游戏的人也热爱
生活，游戏障碍列入精神疾病并非指热
爱游戏的人是精神病患者，否则世界级

游戏冠军就危险了。
@CNDA2010：看了定义，其实挺

严谨的，然而就怕执行的时候乱来。
@贽彦：那么问题来了，打牌、搓麻

将一整天，连孩子都不管了算不算？
@翻滚的嗷嗷：如果能引导规范

的诊断治疗体系形成的话就好，可现
在到处都是拿军事化管理，体罚、电
击，人身威胁当治疗的野鸡网瘾戒治
机构，坑钱不说还对孩子和其家庭伤
害很大。

@少壮不努力的无脸桑：重点不
在游戏，而在成瘾。成瘾本来就是精

神障碍里的一个分类。
@肝贝特：可以加个“手机障碍”，

就指那些一天到晚拿着手机不放的人。
@愤怒的呆头：支持！现在不光是

青年人，很多中年人也对游戏上瘾。将
游戏成瘾列为疾病，可以对人们起到一
定的警示作用，同时也细化对精神疾病
的划分，从而完善相应医疗体系。

@东山谢氏：世卫组织的这一决
定，无论是否过分，起码其“抵制游戏成
瘾”的想法值得肯定。此举或可挽救不
少游戏成瘾者，为家庭和社会减少未来
潜在祸患。 （扈宏毅 整理）

游戏成瘾被列精神疾病
世界卫生组织今年

初决定将游戏成瘾列入
精神疾病，相关规定自
19日起生效。游戏作
为一种娱乐方式有存在
必要，但青少年往往缺
乏防御能力，沉迷其中，
不可自拔，不仅耽误学
习和生活，甚至给家庭
带来悲剧，已成公害。
家长和社会需要努力，
游戏企业也责无旁贷。

■本报评论员 陈曦

自由谈

高考之后，选一所心仪的学校，一个
合适的专业，成了不少学生和家长操心
的大事儿，所以填报志愿也不啻为一场

“大考”。面对那么多学校和专业，如何
选择让很多考生和家长犯难，这也让帮
助考生填报志愿的辅导市场渐渐火了起
来，包括“大数据预测录取概率”“专家一
对一咨询”等在内的志愿填报服务五花
八门，有的甚至为“名师一对一指导”标
价至50000元。

相比传统的翻指南、打电话咨询等
“土办法”，新兴起的“互联网+”大数据为
填报志愿提供了分析判断的新路径。然
而，各种数据APP和动辄上万元的“一对
一”专家辅导又是那么容易让人眼花缭
乱。在大数据分析已成流行态势的今天，
数据真的能帮你填报上好大学吗？答案
似乎没那么简单。

大数据的好处是直观、容易对比，将
“大数据”引入越来越多的行业服务本身
是件好事，但一个非常重要的前提是这些
数据要准确翔实，帮助家长和考生做出相
对正确的分析、研判。然而根据目前市面
上出现的众多数据来看，其真实度和可靠

性都是令人堪忧的。记者调查发现，咨询
机构声称考试数据来自“教育部”“考试
院”，但联系多个省份的教育考试院后该
说法却被否认。而某些所谓的“名师”，也
只是来自高考志愿填报机构而非高校。

事实上，即便数据来源是官方的，数
据本身是准确真实的，那么也不代表最后
的分析结果万无一失，因为不同的人对数
据的认识角度不同，所采取的分析方法不
同，即便是参与高校录取工作的专业人
士，可能也有不同的经验。所以，大数据
分析注定是“仅供参考”。

更重要的是，大数据分析还有其自身
无法克服的缺陷，就是它的素材全部基于
过去的信息，得出的结论只能说明已经发
生的事情，并没有预测未来的功效。同
时，作为“历史”，这些数据或许能够反映
出一定的变动趋势，但趋势是一个非常宏
观的概念，也许很多人的情况是围绕着同
一个发展曲线，但从个体而言又总是存在
各种各样的差异。填报志愿不能依赖“差
不多”、“大体如此”的逻辑，而是一种“非
此即彼”的选择，所以，过去的数据对大趋
势下一个个独立的个体命运而言并不是

那么地负责。还有专业人士认为，如果大
家都相信某个数据，那么这个数据就会发
生变化，“数据推测出某个专业的录取分
数很低，就会出现很多考生报考这个专
业，反而会把分数抬高。”

已经兴起的填报志愿服务机构，归根
结底还是商业属性，不菲的咨询费用背
后，是广大考生和家长急需了解各类志愿
填报信息的现实需求。无论是大数据还
是一对一指导，一方面，我们不能否定其
价值和意义，但是另一方面，又要警惕某
些指导机构的夸大宣传，不要盲目依赖。
做决定时，还是应先深入了解今年的高考
录取规则和志愿填报常识，再结合自己的
兴趣爱好和实力。

不能不说的是，让考生们各自进入适
合自己的大学是一种多赢，所以，那些高
考信息和数据本来就不该成为什么秘密，
不应该成为花钱才能看到的商品，与其让
各种来历不明的数据成为赚钱工具，不如
由教育主管部门牵头，各大高校做好各自
的报考数据统计和分析工作，尽快将这类
信息透明化、公开化，成为社会的公共资
源，让考生和家长免费、放心参考。

填报志愿大数据注定“仅供参考”

无论是大数据还是
一对一指导，一方面，我
们不能否定其价值和意
义，但是另一方面，又要
警惕某些指导机构的夸
大宣传，不要盲目依赖。

■本报评论员 扈宏毅


