
根据风险防范能力等级不同，采取限额管理

新规的重点之一是强调业务资质要求。明确支
付机构向客户提供基于条码的付款服务时，应取得
网络支付业务许可；支付机构为实体特约商户和网
络特约商户提供条码支付收单服务的，应当分别取
得银行卡收单业务许可和网络支付业务许可。新规
指出，银行、支付机构应根据《条码支付安全技术规
范（试行）》（银办发〔2017〕242 号）关于风险防
范能力的分级，对个人客户的条码支付业务进行限

额管理。
静态条码目前被认为是风险最大的支付领域

之一。除了限额管理外，新规还提出了一系列防范
静态条码风险的措施：包括要求静态条码应由后台
服务器加密生成、要求展示静态条码的介质应放置
在商户收银员视线范围内，商户应定期对介质进行
检查、要求静态条码采用防护罩等物理防护手段避
免被覆盖或替换等。

明年 4月起，扫码付款将迎额度限制

用支付宝、微信等应用扫码付款，将正式迎来额度限制。央行官网日前发布了
《中国人民银行关于印发 <条码支付业务规范（试行）>的通知》，配套印发相关
技术规范，从额度、风险防范等多个角度进行了管理。条码支付新规明确支付机构
提供条码支付服务，必须持牌经营，此外还将对条码支付额度进行分级管理，新规
自 2018年 4月 1日起实施。
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此次《规范》将条码支付分为付款扫码和收款
扫码。“付款扫码”是指付款人通过手机、Pad 等移
动终端识读收款人展示的条码完成支付的行为，是
用户主动扫码付款，俗称“主扫”；“收款扫码”是指
收款人通过识读付款人移动终端展示的条码完成收
款的行为，是用户被动扫码支付，俗称“被扫”。

中国社科院金融所支付清算研究中心特约研
究员赵鹞认为，由于在此前的试点应用中，条码支
付风险乃至用户资金损失多发生于“主扫”，特别

是“主扫”静态条码，《规范》以限制静态扫码限额
和约束银行、支付机构开展付款扫码服务的具体行
为与风控措施并要求他们提供客户权益受损解决
机制等具体条款，积极引导付款人“主扫”经过安
全加密和设置有效期（一般为一次性条码）的动态
条码，将商户的较大金额收款行为也引导到 “被
扫”上来。赵鹞认为，《规范》是条码支付的“驾驶
证”。央行新规让条码支付从此告别“无证驾驶”与
“危险驾驶”。

限额对消费者有影响吗？
专家认为，各项单日累计交易额度能满足大部

分人使用条码支付付款的需求。央行表示，条码支付
与传统银行卡等支付工具相比在交易安全性上存在
一定不足，人民银行坚持条码支付小额、便民的定
位，对条码支付风险防范能力进行分级。发行条码的
银行、支付机构应根据风险防范能力等级，在确保风
险可控和尽量满足用户需求的前提下科学合理设置
相匹配的日累计交易限额。
“简单地说，就是用户的风险防范等级越高，每

天可以交易的金额就越高，如规范中提到的A级，采
用数字证书或电子签名，再加上静态密码、指纹等要
素，就可以不受额度限制。”拉卡拉支付股份有限公

司资深合规总监唐凌指出，“如果商家放个静态码你
就敢扫，支付额度自然就低。”
“尽管监管对静态码有不少要求，如商家定期检

查，用玻璃罩盖上等措施，但在扫码支付的风险案件
中，静态码占比仍很高，那每天就限额500元，即便
是被骗，损失也可控。”唐凌表示，如用动态码付款，
风险自然少，限额就会提升。这也是监管政策的一个
良好导向。据记者小范围调查，500元的静态条码限
额能够满足多数人的日常支付需求。“市场统计表
明，条码支付业务量的95%是单笔500元以下的小
额交易，2017年上半年笔均百元左右。”中国社科院
金融所支付清算研究中心特约研究员赵鹞指出。

新规对机构有何影响？
腾讯和支付宝方面均表示，正在学习央行通知，

会持续收集用户和商户的实际需求。在第三方移动
支付领域“寡头局面”逐渐形成的过程中，市场份额
的细微变动背后，机构之间也不惜通过“线下支付
返现”、“折扣”等优惠措施吸引用户和流量。

央行有关负责人直言，条码支付在促进移动支
付普及发展的同时，出现扰乱市场公平竞争秩序的
现象。“部分市场机构在开展条码支付业务时，在定
价和市场推广策略中采取倾销、交叉补贴等不正当
竞争手段，滥用本机构及关联企业的市场优势地
位，排除、限制支付服务竞争，导致支付行业无序发
展和不公平竞争，扰乱市场秩序。”

在苏宁金融研究院互联网金融研究中心主任
薛洪言看来，新规注意到了“部分机构采取烧钱、补
贴”等市场行为。“支付本就是微利业务，中小支付
机构无力补贴市场，站在监管机构角度，部分机构
采取烧钱、补贴等方式拓展市场会加速行业分化，
不利于整个支付生态体系的稳定与健康发展。”

腾讯方面表示，正在组织相关团队学习消化这
一通知，支付宝方面表示，高度认同央行为规范条
码支付所作出的努力，支付宝非常关注并正在组织
团队认真学习这一通知，会持续收集用户和商户的
实际需求，积极研发新技术以及探索新技术应用于
条码支付领域的可行性。 （新京）

用户资金损失多发生于“主扫”

释疑

●具备网络支付业务许可的机构，才能向客

户提供扫码付款服务。

●具备银行卡收单业务许可的支付机构，可

以为线下实体店家提供扫码收款服务。

●具备网络支付业务许可的支付机构，可以

为线上的网络店家提供扫码收款服务。

只有●风险防范能力达到A级，即采用包括数字证书或电

子签名在内的两类（含）以上有效要素对交易进行验

证的，可与客户通过协议自主约定单日累计限额。

●风险防范能力达到B级，即采用不包括数字证书、电

子签名在内的两类（含）以上有效要素对交易进行验

证的，同一客户单个银行账户或所有支付账户单日累

计交易金额应不超过5000元。

●风险防范能力达到C级，即采用不足两类要素对交

易进行验证的，同一客户单个银行账户或所有支付账

户单日累计交易金额应不超过1000元。

●而风险防范能力达到D级，即使用静态条码的，同一

客户单个银行账户或所有支付账户单日累计交易金额

应不超过500元。

无论是你的条码还是商家的条码，

都是由银行或支付机构的特定系统，专人操作生成的。

条码虽然与你的账户关联，

但扫码时不显示敏感信息，仅有订单信息，

每次扫码都需要你确认才能完成支付。

你都可以对自己的关联银行账户或支付机构账户

通过风险防范能力分级不同实行分级限额管理。

银行或支付机构，

根据风险防范能力等级不同对你的支付限额进行分级

付款扫码

收款扫码

单日限额500元，够用不？


