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全市基层医疗卫生机构新增、修订各项管理

规范 1146项次，不断提升管理效能。

全市已有 32家乡镇卫生院被评为“全国
群众满意的乡镇卫生院”

3家社区卫生服务中心被评为“全国优质服

务示范社区卫生服务中心”

群众看病更便捷、就医环境更优良、就诊程序更规范

家门口也有全科医疗服务
本报讯 今年，市政府将基层医疗卫生

机构标准化建设纳入市政府为民办十件实
事之一，截至目前，全市已有 139 家乡镇
（街道）卫生院和社区卫生服务中心基本达
到标准化要求，超额完成 80%机构达标的
年度建设任务。通过开展基层医疗机构标准
化建设，我市基层医疗卫生服务体系更加完
善，群众看病就医更便捷，就医环境更优良、
就诊程序更规范，基层卫生服务能力得到全
面提升。

▲全市累计投入 2.15 亿元
▲新建维修改建病房楼122座（栋）

▲新增建筑面积 7.18 万平方米
▲新增设备 2272件
▲招聘专业技术人员469人

医生自我认同感增强：

原来看不了的病

现在能看也能治

对于金乡县东城社区卫生服
务中心全科医生袁成勇而言，基
层医疗机构标准化建设让他和同
事感受到不小的变化———日常工
作更加充实、忙碌，自己的医疗技
能不断提升，然而，最明显的变化
还是作为医生的自我认同感逐渐
增强。

“前几年，我们这里只有十
几名医护人员，每天的工作量不
大，能为患者做的事情也有限。”
据袁成勇回忆，东城社区卫生服
务中心刚成立时，每天接待的患
者很少，受限于医疗条件，中心没
有住院患者，患者看完门诊便在
相邻的房间内输液。

2008年东城社区卫生服务
中心刚成立时，面积 700 平方
米，只有一个全科科室。近年来，
随着基层医疗机构标准化建设的
推进，该中心定期聘请省市县级
专家坐诊授课，派业务人员到上
级医院学习培训。同时，服务中心
购置了 X 光机、彩超、生化仪等
大型医疗设备，增设了妇科、中医
科、产后康复室，科室布局、业务
用房功能更加完善，综合服务能
力明显增强，门诊及住院人数逐
步提高。用袁成勇的话说，到大医
院实践，跟着专家学习，业务能力
不断提升。原来看不了、不敢看的
病，现在都能看能治了。

此外，中心还实现了基层医
疗机构信息化，用上了居民健康
档案管理应用系统、医疗机构关
键数据综合管理系统、家庭医生
签约服务监管云平台，群众在健
康管理和看病就医方面变得更加
便利。（本报记者 张昭晖 报道）

患者就医获得感提升：

离家近花销低，就医环境更舒适

12月 14 日，在金乡县高河卫生院一间病房内，78 岁
的王秀英正在输液。这是老人在医院住的第 12 天，这些
年来，她一直受冠心病困扰，常年与病床为伴，隔段时间就
会感到憋闷、胸痛。

“我这个病想彻底治好几乎不可能，就得平时多注
意着点，难受了就去医院看。”王大妈告诉记者，最近几
年，她和孩子经常奔波于北京、济南等地的大医院，花
了不少钱。如今，随着病因的明确，加之腿脚愈发不
便，她更倾向于到离家更近、花销更低的基层医疗机构
看病。

“这里就医环境不错，大夫护士都挺负责，孩子们过
来照顾很方便。”尽管和大医院相比仍存在一定差距，但

在王大妈看来，家门口的这家医院服务水平还不错，相对
安静的住院环境也更适合她这种病情的患者康复。

和王秀英情况相似，73 岁的闫玉芳被胃炎、冠心病困
扰已有七八年时间，家住县城的她最近几日一直在金乡县
东城社区卫生服务中心接受住院治疗。作为该中心的“老
病号”，闫玉芳切实享受到基层医疗机构标准化建设给她
带来的便利和实惠。

“我原来看病都去县医院，挂号跑腿麻烦，花费也比
现在高，我家住的地方离这里就几分钟，来一趟很方便。”
据了解，由于在基层看病能享受更高的报销比例，闫玉芳
住十天院也没花多少钱。据她介绍，她身边不少邻居、亲
朋也习惯了到基层医疗机构首诊。

今年以来
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全市 171家乡镇卫生院和社区卫生服务中心，
有139家机构基本达到标准化，达标率 81.3%

门诊医生为患者听诊


