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聊天、付款、刷朋友圈？ 弱爆了！

微信也能报警，这个是真事
作为市民最常用的社交通信工具，微信都有啥功能？ 聊天、付款、刷朋

友圈？要是跟您说微信也能报警，您大概不信：“微信报警？报给谁，有人回
复吗？”还真别说，金乡公安就在微信上开通了报警功能，不但支持在线报
警，还能发送自己的所在位置、图片和视频信息，功能堪称强大。

本报讯 “首先我们打开微信搜索， 找到
‘金乡公安微警务’公众号并关注，点击左下角
的‘微报警’栏目，就可以在线报警。 ”在金乡
县公安局民警的演示下，记者体验了一把“微
信报警”。

“微报警”平台页面分为“微信报警”、“线
索举报”和“一键报警”，分别对应不同的警务
情况。记者点开“微信报警”，一个包含“姓名”、
“联系方式”等选项的报警菜单就出现了，填写
完相关信息后，报警人还可以将现场照片、视频
发送至平台。“增加图片、视频功能，可以对现场
有一个直观的描述。 ”民警告诉记者，出警民警
可以根据“微报警”平台的图片、视频掌握第一
手资料，提前做好应对、作出部署，缩减宝贵的反
应时间。 “例如民警可以根据现场情况，在出警
时就决定是否请求增援、是否携带救援设备、是
否需要调用特殊装备等，节约调度时间。 ”而在
常规的报警之外， 为应对突发紧急状况，“微报
警”还提供了“一键报警”选项，群众可针对不
同的犯罪类型找到对应选项，快速报警。

“犯罪发生时，受害群众可能出于紧张无法
说清自己的位置，或者被诱骗到陌生地域，这样
就给警方及时寻找受害人造成了困难， 而这个
问题在‘微报警’平台上也得到了解决。 ”民警
说， 报警人可以直接将自己的位置定位后发送
至“微报警”平台，让警方迅速找到。“微报警”
在群众不便电话报警、聋哑人报警、视频报警、
陌生地区以及电话报警不能反映情况等特殊情
境下将发挥特有的作用。

尽管“微报警”平台功能强大，但如何顺利
“落地”，让普通市民及时使用就成了摆在民警
面前的问题。 “群众要使用‘微报警’平台，就
首先要关注我们的微警务公众号， 因此我们在
落地宣传上下了大工夫。 ”民警说，为确保工作
成效，金乡县公安局利用各种渠道加强宣传，充
分利用社区村居的宣传栏、告示栏、小商店、卫
生所，在主要路口、人员聚集地，以及酒店宾馆、
网吧、商场、车站、医院、公园等处积极张贴宣传
海报和驻点宣传， 第一时间让群众关注添加
“金乡公安微警务”。

市民扫码关注

平台好用，但不能“任性”

“不管是 110 报警电话，还是‘微报警’平台，都
是群众在遭遇不法侵害等特殊场景下的警务平台，
因此具有严肃性和权威性，不允许恶意使用。 ”民警
告诉记者，微信报警将和 110 报警一样，安排专门
值机人员 24 小时值守，确保及时受理、迅速处置。
同时，报警需慎重，公安机关坚决打击报假警、无理
取闹和骚扰警务值机人员的违法行为。

（武旭 通讯员 苏培银 报道）

本报讯 昨日， 在济阳大街社
区二楼网格活动室内，一场以“环
保废变宝，循坏再利用”为主题的
网格活动如火如荼地展开。

“变废为宝” 手工能手孙红
英现场教社区居民利用生活中常
见的废弃物制作物品， 实现废物
再利用。 大家将家中不穿的旧衣
服改造成收纳包、围裙，用皂液桶
改造成花洒， 用旧雨衣改造成书
包，用蔬果皮制作成酵素，现场气
氛十分热闹。 （赵豫 报道）

社区环保能手现场教学

动动手，废品变珍宝

现场制作变废为宝

泗水县供电公司：

更换变压器助力迎峰度冬
本报讯 12 月 11 日， 泗水县供电公司变电

检修班人员完成了 35 千伏南顶站 1 号主变的
更换工作并投入运行。 该变压器运行后将有效
改善该站 35 千伏线路供电可靠性，进一步满足
客户迎峰度冬用电需要。

随着柘沟镇企业快速增加和居民用电量的
剧增，35千伏南顶站 4000千伏安的主变已难以
满足用电负荷日益增长的需求。为提高电网可靠
率，更好服务和满足所辖区域的居民生活与企业
生产用电需求，公司提前谋划，决定对该站原容
量为 4000 千伏安的主变更换为容量 10000 千

伏安的主变 1 台。 同时， 还将完成 2 号主变由
4000 千伏安更换为 20000 千伏安的更换工作。
公司变电检修班人员与施工单位紧密配合，克服
了工期紧、交叉作业情况复杂等不利因素，发挥
连续作战精神，从主变吊装、附件组装、交接测试
等环节，加强安全和质量督查，做好全过程管控。
经过施工人员周六、周日连续作战，新主变安装
调试到位，南顶变 1 号主变顺利投运，为当地经
济发展、客户生产生活用电提供了稳定可靠的电
力保障。

（本报记者 刘静 通讯员 闫红鹏 报道）

曲阜“旅游人”又有暖心事

真诚服务打动耄耋老人

本报讯 时值隆冬， 但在大力开展文明旅游诚
信建设的曲阜，文明新风轻抚，洋洋暖意吹送，好人
好事层出不穷，一件件暖心故事轮番上演……继阙
里宾舍“深夜食堂”感动国际友人后，近日，铭座杏
坛宾馆宾主“鸿雁传书，见字如面”的感人互动也
被传为佳话。

原来，前几日一位老人拄着拐杖蹒跚地来到
铭座杏坛宾馆酒店吧台订餐， 两位预定员丰芹、
孟丽接待了这位老人。 详细询问后，老人要在酒
店预定自己及老伴儿的生日宴会，两位员工将老
人的预定要求一字一句记录下来。 临走的时候，
丰芹一直搀扶老人送出酒店大门外，还细心为老
人扣上衣服的扣子，目送老人安全过了马路。 返
回酒店后，她发现老人的手套忘了带，又急忙跑
出去追上老人并为他戴上。 虽然并没有发生什么
轰轰烈烈的大事儿， 但整个服务过程暖心周到、
体贴入微。

老人回家后久久不能忘怀，为酒店写来了一封
热情洋溢的感谢信！ 收到老人的来信后，从事酒店
经营已十几年的酒店经理闫军被深深感动，原本在
旅游人看来极其自然的做法，却得到了老人发自内
心的感恩回馈。闫军有感而发，立刻回复了亲笔信。
他在信中说：“装修可以改变，器物可以更换，但杏
坛人的心不会改变。 我们不是亲人，胜似亲人的情
谊永不改变！ ”老人收到回信后，又专程打电话到
酒店表示感谢。 几番“书来书往”，不仅温暖在传
递，文明细节也处处体现。

(刘伟栋 通讯员 姜会银 报道)


