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安全用气需牢记，人走火熄阀要关
在公安局民警的监督下， 物业公司找来了开锁单位，打

开了 2603 的房门。 进行检查后华润燃气有限公司的维修人
员发现，厨房位置的燃气灶被人拆除，但是表前阀和灶前阀
却没有关闭，而且屋内的门窗都成关闭状态，所以才会造成
严重的燃气泄漏聚集。 “我们进去之后，发现这是一间 120
平米左右的房子，里面每个房间的燃气浓度都非常高。 我们
关闭了表前阀和灶前阀后，立即把所有窗户都打开进行通风
散气。 ”苑传军说。

近三个小时后，业主终于赶了回来。原来，这间房子并非
业主本人居住，他经营了一家公司，而这间房子则租给了一
位员工。这位员工在近日辞职，2 号上午搬离了房屋，在搬家
前他直接拆走了燃气灶，却没有关闭阀门，这才导致了燃气

的泄漏。 从其离开到燃气公司关闭燃气主阀门大概有 5 个
小时的时间，这段时间里，这间 120 平米的房子被燃气充满
并溢出门外，如果此时楼上楼下的用户有用明火做饭或者吸
烟的，极有可能发生爆燃或者爆炸事故，后果不堪设想。

“燃气是一种高效、清洁能源，它的普及大大改善了百
姓的生活品质，但安全使用燃气既关系自身利益更关乎社会
公共安全。 因此，任何一个社会成员及组织都应有燃气安全
使用的公共责任意识。 ”华润燃气有限公司的工作人员周学
军说。 居民在使用燃气灶具过程中要始终有人看管，用气结
束时要注意“人走火熄阀关”，长时间不使用燃气时，一定要
注意关闭灶前及表前阀门。

（李胜男 报道）

6万余户居民用上清洁“暖气”，好用还不贵

据悉，南张街道南张村只是全市“气代煤、电代煤”民生
工程集中改造的一个缩影，根据此前方案，今年我市计划完
成 6 万户的改造建设工作。 截至目前，集中改造 62402 户，
其中，“气代煤”工程改造 61309 户，占全部总改造户数的
98.25%，电代煤改造 1093 户，超出计划目标。

“为了让改造户‘用的住、用的放心’，这次气代煤工程
铺设的管道、各家安装的壁挂炉、燃气灶不但没让老百姓们
掏一分钱，市、区两级政府还承担着‘气代煤’的改造建设补
贴，每户补贴费用达 1000 元。 ”华润燃气的工作人员说。 以
刘大妈家为例，8 个暖气片每小时消耗天然气价格为 0.8 元，

即使每天 24 小时打开才需要 19.2 元， 而且政府还补贴
1000 元钱，用户的花费则会少之又少。

为了让市民安全用气用电，各燃气企业和供电公司根据
用户群体情况，科学测算需求数据，加强提升供应保障能力。
同时，做好居民用气用电安全管理工作，加强安全用气用电
知识培训，并定期开展燃气、电力设施安全巡查和居民入户
安检工作，杜绝安全事故的发生。 此外，强化服务意识，在实
现清洁能源供暖供气的乡镇和村居设立服务机构和网点，配
备专业服务人员，提高服务质量，满足用户需求。

(满广宇 报道)

南张街道南张村“气代煤、电代煤”成效显著

这个冬天，暖心更贴心

拆走燃气灶不关燃气阀，大意租客引发燃气泄漏

惊魂 5小时，破门抢修化险为夷

本报讯 12 月 2 日下
午 4 时许，在市区万佳广场
小区 2 号楼内，突然飘出一
股刺鼻的气味，小区物业巡
查人员发现，这股味道很熟
悉，应该是谁家的燃气发生
了泄漏。 感觉情况严重，物
业人员立即拨打了华润燃
气有限公司的电话寻求帮
助。 因情况紧急，华润燃气
公司工作人员在物业及派
出所等多个部门的配合下，
联系开锁公司将房门打开，
经谨慎处置，消除了一起重
大安全隐患，维护了社区居
民的生命财产安全。

楼内飘出刺鼻味，紧急疏散保安全

“我闻着楼道里有一股刺鼻的味儿，是不是谁家的燃气
泄漏了。 ”12 月 2 日下午 4 时 13 分，居住在万佳广场小区
2 号楼某单元 26 层的住户们， 被这股浓重的煤气味弄得焦
躁不安。 在确定不是自己家的燃气泄漏后，他们联合物业拨
打了华润燃气有限公司的电话进行求助。 16 点 20 分，华润
燃气有限公司的维修员苑传军赶到了现场， 在物业的配合
下，他们查到这股味好像是从 2603 中溢出，推测这户人家
很有可能发生了燃气泄漏， 但是敲门后里面却无人应答，应
该是家中无人。 苑传军拿出燃气检漏仪对准 2603 的门缝，
发现此时检漏仪显示满格报警，说明此时室内的燃气浓度非
常大，需要马上进行处理。 整栋楼里有 100 多位业主，如果
不能进行妥善处理，后果将非常严重。 苑传军向公司作了汇
报，华润燃气客户服务部了解到情况后，立即启动了燃气泄

漏应急预案。接物业报警后及时赶到的消防人员及公安局民
警也极力进行协助。

为确保同楼其他业主的人身安全，物业公司的工作人员
马不停蹄地对楼里的居民进行了有序的紧急疏散。“我们当
时挨家挨户的敲门通知，在通知人员撤离的时候，还提醒他
们离开时千万不要吸烟、不使用明火。 ”物业公司经理田颖
说，为了确保一户不落，他们对这 28 层楼的 100 多户都进
行了检查。 与此同时，苑传军按应急处置流程及时关闭燃气
主阀门，并通知物业公司切断楼里的电源，想尽一切办法与
该户业主取得联系。几分钟后，物业公司联系上了业主，此时
业主正在徐州出差，最快也要 2 个半小时才能赶过来。 由于
情况危急，燃气泄漏严重，为了确保安全，在楼里的居民都撤
离后，物业公司和业主进行了沟通，业主同意进行破门抢修。

本报讯 “自从换上天
燃气后，做饭、取暖都比原
来烧煤方便干净了， 还是
‘烧气’好。 ”昨日中午，虽
然天气寒冷，但当记者走进
南张街道南张村张先生家
时， 却感受到了阵阵暖意，
这是我市今年 “气代煤、电
代煤”新增用户对冬季采暖
的心声。 至今，全市各县市
区已有 62402 万户实施了
改造建设，居民用上了更干
净、 更安全的采暖能源，同
时也带动了城边空余房屋，
一些棚改区居民逐渐青睐
城边能源改造村， 低房租、
低成本成为棚户区居民“暂
住地”的首选。

取暖能源改造村，成为棚改区居民首选“暂住地”

“我们之所以选择在南张村附近选房居住，主要是因为
这里跟曾经的居住环境最接近，而且有一个院子，可以每天
在院子里晒暖、活动，而且这里 10 天中有 4 天是‘大集’，
里面卖得东西基本可以满足日常生活需求。 ”金宇西路附近
一棚改居民刘大妈说：“今年这附近的村庄都安装了气代煤
工程，多数居民家中都进行了燃气壁挂炉的安装。 ”据刘大
妈介绍，她们租赁的房东家安装了燃气壁挂炉，温度可以达
到二十度左右，老人在家里也不怕冻着了。

“以往烧炉子， 都害怕烫着或是熏到行动不便的老人，
现在完全没有这个担心了。 ”儿媳王女士说，过去烧煤取暖，

满屋煤烟味尽是灰尘，室温也不高；改造后，烧天然气取暖不
仅升温快，而且干净卫生，最主要的是安全。 “往年这个时
候，村民家中都在忙活着储备过冬的煤炭。 煤渣和煤堆到处
都是，烧的煤烟还污染空气。今年就不一样了，家家户户用上
了燃气壁挂炉，不仅居民家里不乱了，村庄街道也变得干净
了。 ”王女士告诉记者，现在的房子由于棚户区改造不能居
住，老人又不愿意住敬老院，而这里的民风、环境都与原来的
村庄相似，两位老人在这里养老他们放心、也舒心。 而且，每
月的房租才几百元，加上“暖气费”、电费等其他费用，一年
也不过五千元，两位老人住着也高兴。

燃气壁挂炉


