
刷脸政务：
老百姓办事更便捷

11月 24 日，浙江台州市路桥区 24 小
时自助服务“政务 e站”正式启用。市民以
后办理行政审批、公共服务、社会民生三大
类业务时，可就近在自助终端上办理。据当
地报道报道，这是全国首个应用“人脸识
别”系统的自助服务终端。 （综合）

刷脸住酒店：
不带身份证也不用怕

外出住宿没带证件，宾馆、酒店拒绝
入住，怎么办？没关系，刷脸也可以入住酒
店了。

在山东省枣庄市，旅客不用到派出
所开具证明，直接在宾馆、酒店填写基
本信息，在摄像头前刷个脸，就能证明
“我是我”，从而顺利入住，整个过程不
超过 1 分钟。填完基本身份信息，入住
者在摄像头面前一站，瞬间被抓拍 3 张
头像照片，服务员点击电脑上的 “审
查”按钮后，不到 30 秒，后台传来“审
查通过”指令。随后，服务员为记者办理
了入住手续，并在“民 e 住”系统内登记
了房间号。

继全国首个旅馆业“民 e 住”智能管
理系统在山东枣庄建成应用后，目前，昆明
市西山区、重庆市万盛区等全国多地的酒
店也先后实现刷脸入住。有理由相信，以后
会后更多酒店跟进的！

刷脸认证：
“指尖上的警局”可刷脸办事

24小时不打烊

11月 7 日，武汉市公安局交通管理局
正式发布升级后的“武汉交警智慧服务平
台”，着力打造 24 小时不打烊，全年无休
的指尖上的 AI 警局。武汉市民通过该平
台，刷脸认证成功后，无须其他凭证和资
料，即可在线办理 130 多项交管业务，其
中，可全程网上办理业务和交管服务的达
95项。
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曾几何时，如何“证
明你就是你”这道“无
解”之题挑战了无数人
的智商。然而自从进入
“刷脸”时代，这道题目
也就迎刃而解了。如今，
随着人脸识别技术的不
断发展，刷脸应用的场
景越来越多。从刷脸支
付到刷脸取钱、从刷脸
开门禁再到刷脸解锁手
机、从刷脸安检登机再
到刷脸认证办事……刷
脸时代已悄然来临，深
入到国人生活的方方面
面。可以想象，未来我们
出门办事，只需要带张
脸就行，钱包身份证统
统可以省掉了。未来刷
脸还有哪些功能将横空
出世？

刷脸支付：
再也不用担心丢失手机和钱包了

有人曾这样描述近年来购
物方式的变化：以前收银员会问：
“现金还是刷卡?” 现在则问：
“微信还是支付宝？”以前我们出
门带现金，后来变成银行卡，现在
带上手机就能走遍中国。而现在
一些地方消费，甚至连手机也不
用带了，直接刷脸就行了。

今年 9 月，支付宝在杭州
一家餐厅推出 “刷脸支付”服
务，用户开通该项功能后只需绑
定手机号，通过支付平台 “刷
脸”即可完成交易，再也无须担
心付款时手机没电或者忘带的
尴尬。

具体流程是这样的：在自助
点餐机上选好餐，进入支付页
面，选择“支付宝刷脸付”，然后
进行人脸识别，需要 1 至 2 秒，

再输入与支付宝账号绑定的手
机号，确认后即可支付。无需输
入密码，也不再需要掏出手机打
开任何 App。整个支付过程不
到 10秒。

刷脸取款：仅用半分钟左右

近年来，银行先后推出了无
卡预约取款和手机扫码取款。
而现在呢，连手机都不用拿，直
接刷脸就能取款。

“刷脸取款” 安全性又如
何？在ATM机上点击“刷脸取
款” 按钮后，进入人脸识别界
面，提示取款人正视摄像头，露
出额头、免冠、面部无遮挡，并与
摄像头保持 50CM 内距离。脸
部识别非常迅速，只有 1 至 2
秒。刷脸完成后，即要求取款人

输入身份证号或手机号，最后再
输入取款密码进入账户选择页
面。选择账户后，即可取款，整个
过程仅半分钟左右。

“刷脸取款”有额度限制，
如招商银行每日单卡累计取款
限额为 3000 元；农行为每日
单笔不超过 3000 元，日累计
不超过 10000 元，且单日不超
过 5 次。在脸部识别后，仍需
输入个人身份信息及取款密码
方可取钱。

刷脸开门禁：
学生没带校园卡，也能进出宿舍

10月底，山东大学在学生宿
舍楼启用人脸识别系统，学生即

使没带校园卡，也能进出宿舍，
且女生化妆或卸妆均能被识别。

刷脸进火车站：效率提高太多

2016年年底以来，一些火
车站相继配备人脸识别系统，乘
客可刷脸进站，如广州南站、兰
州火车站、北京西站。

以北京西站为例，其北广场

进站通道启用了“刷脸进站”，
旅客只需按提示将二代身份证
和蓝色磁卡车票放置好，保持面
部正对摄像头稍作停留进行识
别，票证人相符，即可通过。

刷脸解锁手机：比指纹解锁还快

从按键解锁到指纹解锁，再
到如今的刷脸解锁，手机解锁
方式不断创新，解锁速度也越
来越快。

今年 9 月，小米在发布了
拍照旗舰小米Note3，让现场观
众惊叹不已的则是“人脸解锁”
黑科技：你只需要拿起已经亮屏

的手机对着自己的脸，0.5 秒内
就能够快速解锁。由于省去了指
纹按在识别区这一步，因此要比
目前流行的指纹解锁快得多。

目前，多家手机厂商推出了
带面部识别解锁功能的手机。未
来人脸解锁将会快速替代指纹
解锁，成为手机的“标配”。

刷脸过安检、登机：

距全面推广无纸化乘机还远吗

今年 6 月底，南航在河南南阳机场启
用国内首个人脸识别智能化登机系统。无
需证件、登机牌，在登机口前，旅客只需
“刷脸”即可秒速开闸登机。

在安检环节，该系统使用人脸识别技
术，对比分析旅客头像照片、身份证照
片、实时照片是否为同一人，辅助安检人
员对旅客身份进行甄别。当旅客通过安
检到达登机口，经过自助闸机面对摄像头
时，无需持证件和登机牌，人脸识别系统
连接摄像头，与旅客名单自动进行人脸匹
配。匹配成功的旅客 1秒之内即可过闸机
完成登机。


