
好信用可代替押金，中
国正进入一个信用免押时
代，“信用生活”渐成潮流。
但就在广大消费者享受信
用分带来便利的同时，专家
们提出数据隐私、无牌经营
等方面的担忧。 公民个人信
息的保护、相关个人征信机
构的合规化设立与运营等
问题， 都必须时刻关注，防
止出现公民个人信息的非
法获取与滥用等问题。 为规
范个人征信业务发展，日
前，首个个人征信机构“信
联”应运而生。
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你的信用可不只是当钱花
首个个人征信机构“信联”设立，信用红利时代来临

还有哪些问题待解

公民个人信息的保护及相关

个人征信机构的合规化设立与运

营等问题，都必须时刻关注，防止
出现公民个人信息的非法获取与

滥用等问题。“尽管个人征信为我
国经济社会的发展带来了诸多的

益处， 但是有些问题仍然要时刻
关注”，前述金融律师指出，例如
公民个人信息的保护及相关个人
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问题，都必须时刻关注，防止出现
公民个人信息的非法获取与滥用

等问题。
记者此前对现金借贷领域的

调查发现， 用户资料在现金贷平
台与中介、 平台与平台之间倒卖
已不是秘密。 标价则根据数据的
“新旧”程度而定 ，价格在 0.1 元
至 1.5 元/条不等。 “当你打开一
个网贷 APP， 你的信息甚至你通
讯录中亲友的信息就已经变成透

明的了。 这一切都是从用户下载
APP 时点击同意授权开始的。”一
名现金贷平台信贷员说。

此外，浙江大学互联网金融
研究院院长、浙江互联网金融联
合会联合主席贲圣林表示，类似
的信用分等有一定的局限性，因
为使用的数据绝大多数是所在

领域沉淀 、收集的数据 ，用户的
覆盖面 、数据的全面性 、评分的
客观性等均有不足。 “如果一个
用户不用或较少使用某项服务，
就会导致数据规模、时效性等的
缺乏，使得信用分数有失客观公
正全面，使得‘信用分’有沦为衡
量 ‘用户忠诚程度 ’的奖励积分
的嫌疑。 ”

《中国信用服务市场专题分
析 2017》的作者 、易观分析师田
杰则在这份分析中提出，“信用分
有一定的局限性且核心使用于授

信机构，应用场景不能过度开发，
信用分的有效性和普及性还有待

市场考证”。 （综合）

“信用分”几乎成为机构标配

预计 2017 年中国信用服务
市场的规模将达到 47.9 亿元，
2019 年信用服务市场将突破百
亿规模。“近几年，互联网消费金
融市场呈现爆发式增长，增大了
线上信用服务需求，未来消费金
融市场规模将以 80%左右的增
长率持续增长。 ”易观在 11 月 3
日发布的《中国信用服务市场专
题分析 2017》 中预计，2017 年
中国信用服务市场的规模将达

到 47.9 亿元，2019 年信用服务
市场将突破百亿规模。

随着“信用生活”的概念走
红，各家机构推出的信用分产品
也频频进入大众视野，“信用
分”几乎成为机构“标配”。 早
在 2015 年 1 月 5 日， 央行发布
《关于做好个人征信业务准备
工作的通知》，芝麻信用正式开
展个人征信准备工作。 随后，
“芝麻信用分” 于 2015 年 1 月

28 日正式上线，成为“信用分”
行业内最早的入局者。 在芝麻信
用分大火之后， 今年 8 月 8 日，
腾讯赶在无现金日上线了 “腾
讯信用分”。

为何机构都热衷于做信用
产品？ 相关机构人员介绍称，
“（信用分产品）推出的初衷，是
通过用户的消费数据，预测用户
的信用高低，进而为信用良好的
用户提供相关权益。 ”

有信可“用”，有望普及到更多商业场景之中

好信用可代替押金的场景将
越来越多，对消费者来说，凭借良
好的个人信用即可享受到服务，
无疑是一大便利。

“未来十年是 ‘信用红利’
到来的时代。 ”在近期接受专访
时， 蚂蚁金服首席执行官井贤栋
预测道。 他认为， 伴随着信用的
普及，超过 90%的押金会逐渐消
失，免押金社会将到来；当生物识
别技术与信用结合，超过 80%的
证明会逐渐消失；未来，信用在一

定程度上极大地取代了支付的动
作， 不用现场付钱会逐渐成为潮
流。同时，信用有望成为商业模式
中重要的组成因素之一， 有信可
“用”，有望普及到更多的商业场
景之中。

在北京工作的刘先生称，自
己曾在多个共享单车软件上充值
押金， 但其中也有部分平台资金
链出现问题，导致押金难以退还。
而在机构推出免押金骑行后，一
方面可以把手机里多余的软件清

理，同时也可以减少资金的损失，
也积累了一些信用数据。

“信用不只当钱花”， 依据现
有的个人征信机构，用户还可以在
建立良好的信用记录的同时获得
相应的金融和生活服务。有关机构
工作人员表示，接下来还将逐步评
估放低信用分门槛、 提升信用额
度，让更多的消费者可以享受到信
用分产品的功能。随着信用消费的
普及，信用越好的用户获得的权益
和服务体验也会越好。

想大力发展，须有牌照约束才行

没有取得牌照的，可以合法
收集信息，制定信用评价。 但不
能向社会公布或透露给第三方，
避免一些机构指标不合理、自身
偏见造成对公民的伤害。

有金融律师向记者表示，互
联网金融业态都涉及资金融通，
资金融通的效率和风控又必须
依靠征信数据，其自然就对个人
征信业务产生了市场需求。 从目
前来看， 这一需求仍在不断增
加，个人征信业务行业有着巨大
发展潜力。 分析人士称，如果想
大力发展必须要有牌照约束才

行。早在 2015 年 1 月，央行发布
通知允许 8 家社会机构准备开
展个人征信业务。

值得注意的是，包括央行批
建的这 8 家机构在内， 目前还
没有任何一家个人征信机构获
得牌照。 机构申请个人征信牌
照的尝试早在两年前已经开
始。 2015 年 1 月，央行曾经让 8
家市场机构做好个人征信业务
的准备工作， 其中包括芝麻信
用和腾讯征信。

“没有取得牌照的， 可以在
合法范围内收集个人信息，制定

自己的信用评价。 但是对上述信
息，不能向社会公布，不能透露
给第三方，避免一些机构指标不
合理、自身偏见造成对公民的伤
害。 ”北京威诺律师事务所主任
杨兆全告诉记者。 “没有牌照的
时候，大家在业务上有一点打擦
边球， 对数据来源和合法性、个
人隐私的保护程度，征信公司也
说不清。 如果想大力发展，必须
要有牌照约束才行。 ”个人金融
信用管理平台“信用宝”创始人
涂志云今年年中接受记者采访
时曾如此表示。


