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永葆科技金融“亮色”赋能新质生产力

科技金融作为五篇大文章之首，是连接科技与金融的桥梁，对于促进科技
创新产业升级，推动经济高质量发展具有重要支撑作用。济宁银行聚焦市委、
市政府确定的工业经济“头号工程”和制造强市“首位战略”，围绕黄河战略、新
质生产力、制造强市等重点领域，加强对先进制造业的支持力度和对科创企业
的培育力度，为企业提供全生命周期金融服务，形成“科技—产业—金融”深度
融合的良性循环局面，以高质量的金融服务赋能科技企业发展。

济宁银行围绕科技型中小企业，推出科创领域专项信贷产品，为高层次人
才或其长期所在企业量身设计“人才贷”，为符合条件的专利权、商标权、著作
权等知识产权持有企业量身设计“知识产权质押贷”，为符合条件的科技型中
小企业量身设计“科技成果转化贷”。通过“金融服务进万企”“金融赋能工业
经济高质量发展”对接活动走访科技型中小企业945次，推送服务1030次。
截至2024年11月末，济宁银行科技型企业贷款余额35.3亿元，较年初新增
4.72亿元，增长15.45%，全力保障科技创新企业信贷资金需求。山东华首重
工有限公司是集研发、生产、销售工程机械液力传动部件为主的企业，产品在
行业内处于领先地位，不仅销售至广西柳工、山东临工、徐工集团等国内知名
机械制造公司，还出口俄罗斯、美国等国家。企业拟启动液力变矩器研发项
目，但科研经费不足阻碍了项目开展，济宁银行在走访中了解这一情况后，及
时为企业办理三年期科技成果贷500万元，有效缓解了企业的资金困难，为企
业创新发展注入“金融活水”。

擦亮绿色金融“底色”助推绿色低碳高质量发展

绿色金融是新发展理念在金融领域的具体运用，是“双碳”目标背景下推
动绿色可持续发展的重要手段。济宁银行高度重视绿色产业发展，健全完善
绿色金融体系，强化绿色金融产品创新，加大绿色信贷投放力度，提升绿色金
融服务水平，连续三年获评山东省银行业ESG评价最高等级“A类单位”。

济宁银行以金融支持产业绿色发展为主导，积极开展气候风险压力测试，
定期环境信息披露，全力打造绿色金融运营体系，推动绿色金融有序发展。推
出“碳中和+环境基础设施贷款”“碳中和+技术产品认证推广贷款”“碳中和+
绿色装配式建筑贷款”“碳中和+生态修复贷款”“碳中和+转型金融之绿色矿
山贷款”等系列产品及碳减排贷款专项产品。截至11月末，济宁银行绿色贷
款余额50.19亿元，较年初新增6.84亿元，增长15.79%，为绿色产业发展提供
了有力金融支撑，为推进地方经济社会绿色低碳高质量发展注入强劲金融动
能。微山县两城镇废弃矿山建筑石料用灰岩矿由于多年开山采石等人为活动
的影响，造成原有山体及地形地貌景观的破坏，存在地质灾害隐患。山东省微
山湖生态农业科技有限公司负责实施该废弃矿山生态修复、地质环境治理，济
宁银行积极与该公司对接，提供了2.8亿元绿色信贷资金支持，为项目稳步推
进打下了坚实基础。在推进绿色金融加快发展的同时，济宁银行积极打造绿
色生活金融服务平台，上线个人“碳账户”，实现绿色金融赋能绿色生活有效转
化。目前，济宁银行个人“碳账户”用户突破20.13万户，累计实现碳减排
22.93万吨，发放碳积分3.55亿分，线上平台交易金额超过162.48亿元。

坚守普惠金融“本色”润泽千企万户

普惠金融蕴含着“共享”的发展理念，目的就是提升金融服务的覆盖率、可
得性、满意度。济宁银行坚持“深化转型”发展思路，探索“互联网+IPC小微技
术”普惠小微贷款业务新模式，成立小微企业贷款中心，持续拓宽小微客户覆

盖面，不断丰富普惠金融产品，助力小微信贷投放，让金融活水润泽更多市场
主体。

小微企业有动力，经济发展有活力。济宁银行始终“以金融之力助力小微
企业发展”为己任，发挥本土银行贴近小微企业的天然优势，通过深度细分客
群，聚焦产业链小微企业主、个体工商户及线上客户等群体，不断拓宽小微服
务渠道，创新小微信贷产品，优化小微业务办理流程，提升服务小微客户能
力。加快供应链金融服务平台的一站式布局，上线“供应链票据服务平台”“济
银易链数字债权融资服务平台”“城投云链融资服务平台”，以“开放式”供应链
金融服务平台为基础，完善供应链金融尤其“票”“证”“信”类业务的平台建设，
进一步扩大供应链金融服务半径。围绕各类普惠小微市场主体，完善普惠金
融产品体系，实现贷款资金的精准滴灌。围绕个体工商户、小微企业主，结合
市场调研推出“小微融e贷”；围绕产业链中的小微企业，推出商票融资、供应
链票据融资、数字债权融资等。截至11月末，当年累计发放普惠型小微贷款
288.15亿元，累计支持普惠小微客户9.12万户。山东某生物科技是一家本土
成长起来的民营小微企业，主营医疗器械、医用卫生品销售，依托长期建立的
销售网络，企业经营稳定，但规模偏小，日常资金状况较为紧张。济宁银行主
动对接陆续为其发放供应链融资3笔，成功办理数字债权融资11笔，有效缓
解了企业的资金周转难题，也为下步扩大经营规模稳健发展创造了更大空间。

谱写养老金融“银色”促进银发经济

养老金融首次被正式提出，是事关国家长治久安的全局性问题。济宁银
行积极融入老年友好型社会建设，围绕“康养”高地建设，加大养老产业支持，
健全养老服务权益体系，推出银发人群专属金融产品和服务，增加老年客户增
值服务权益，全面提升老年人群体对金融服务的获得感。

济宁银行全面提升老年客群金融服务的便利性，通过增设老年人座椅、轮
椅、扶手、拐杖、血压仪、放大镜、无线呼叫器、震动叫号器、移动填单台、信息交
流板、大字版书刊等老年关怀服务设施，设置服务专员，优化服务流程等措施，
持续优化老年人服务体验。3家营业网点被北京国家金融科技认证中心评为

“适老服务示范网点”，成为全国首批20家适老服务获证机构之一。为帮助老
年客户跨越“数字鸿沟”，济宁银行推出简爱版手机银行，加大字体、简化操作
流程，增加语音导航、放大功能等无障碍设计提升老年客群的可用性，目前为
3万余户银发客户提供关爱服务。客服中心专设老年人客服坐席，提供一键
呼入人工客服服务，开通专属热线。实施“金融服务送上门”服务，向不便来网
点的老年客户提供延伸服务，携带机具上门为客户办理业务，耐心指导老年客
户完成签名、拍照等流程，顺利办理开卡、密码重置等业务。今年以来，济宁银
行共提供上门服务2794次，为老年群体提供更为高效便利、温暖贴心的适老
服务。

强化数字金融“特色”引领转型发展

数字金融是金融发展模式的变革。济宁银行主动拥抱数字金融带来的新
变化，坚定不移实施数字化转型战略，聚焦深化数字金融应用，构建全场景智
慧金融生态环境，通过数字化运营实现商业模式创新和运营成本降低，以实际
行动融入数字经济，走出了一条依靠数字化转型驱动高质量发展之路。

济宁银行坚持“本地化”发展、“特色化”经营，将金融产品和服务广泛融入
数字经济。自主研发“生活+金融服务”于一体的线上服务平台——慧济生
活，通过布局场景金融，打造金融新生态。目前，慧济生活平台场景服务已覆
盖本地生活、绿色金融、民生服务、政务服务、乡村振兴、慧缴费、惠民消费券等
7大类100余项细分场景，服务用户265万人，赋能小微企业8500户。济宁银
行采取丰富应用场景、丰富推店渠道等多种举措，加大慧济生活平台推广力
度，让数字金融普惠更多客户。依托慧济生活平台承接全市消费品以旧换新
补贴活动和12个县区政府消费券发放工作，成为我市官方唯一指定发放家电
补贴的银行机构，也是全省唯一一家承接国家消费品以旧换新补贴活动的城
商行，截至目前承接政府消费券专项资金3.01亿元、带动消费27.75亿元，有
效提振了市场消费活力。创新“政务+金融”服务新模式，目前，公积金、医保、
社保、不动产等14类政务服务便民事项，已接入覆盖到济宁银行各网点400
余台智慧柜员机，客户在网点可以查询办理缴费业务，个体工商户在网点打印
营业执照，政务便民事项在银行网点实现全程自助办理。11月28日济宁市

“创贷掌上办”手机端在全省率先上线，创业者“一部手机、足不出户、动动手
指”就可以在济宁银行慧济生活App申请个人创业担保贷款。“掌上办”个人
创业贷款，为创业者提供7×24小时全天候的线上金融守护。山东万辉新能
源科技公司是一家新能源充电桩企业，该公司生产的新能源充电桩在全国多
个省市运营，因充电桩结算金额小、频次高，费用结算面临很大困难。济宁银
行了解企业运营难题后，为企业量身打造“智能融通综合交易服务平台”，提供
交易资金结算管理方案，将数字思维贯穿业务运营全链条，有效解决了企业资
金归集与退款渠道清分难题。截至11月底，帮助该企业完成交易376.45万
笔，交易金额4644.08万元，节约费用30余万元。

下步，济宁银行将以更加坚定的步伐，继续在金融“五篇大文章”上深耕细
作，充分发挥地方法人金融机构的担当与责任，以金融之力服务实体经济，助
力济宁经济社会高质量发展。

济济宁宁银行银行

做好做好““五篇大文章五篇大文章”” 提升提升金融服务新质效金融服务新质效

中央金融工作会议明确提出做好科技金融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数字金融五篇大文章，
是新时代金融服务实体经济高质量发展的行动指南。济宁银行作为一家诞生和成长于孔孟之乡的地
方法人金融机构，深入贯彻中央金融工作和中央经济工作会议精神，认真落实市委、市政府决策部署，
积极践行金融“五篇大文章”，主动加大贷款投放，持续提升金融服务质效，截至11月末，贷款余额达到
1290.24亿元，较年初增加182.72亿元，增幅16.5%，为济宁高质量发展贡献力量。

数字化转型为科技金融注入强大动力

老年服务专员提供便利贴心适老服务

金融服务团队深入企业提供个性化金融服务

为港航物流提供有力金融支撑

为城市交通提供有力金融支撑

济宁银行标准化网点建设


