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物业服务是城市治理的最基础单元格，联系千家万户，是
反映基层治理成效的重要“晴雨表”。济宁市物业管理服务协
会在济宁市住房和城乡建设局的领导下，积极探索以党建引
领推进物业服务企业建设，以打造“红色物业”为载体，把“和”
的思想贯穿“红色物业”管理服务全过程，打造“儒风济宁 红色
物业”党建品牌，全域推进“红色物业”建设，推动物业服务融
入基层社会治理，共谱社会治理的“和谐曲”。

打造“儒风济宁红色物业”党建品牌

党建引领物业健康发展，对提升老百姓的获得感、幸福
感、安全感至关重要。为此，济宁市物业管理服务协会始终坚
持党建引领，成立协会党支部，切实把党的建设摆在首位，并
积极组织开展了红色教育主题实践活动、党建主题画展、红色
电影进社区、安全生产应急演练、“红色物业”讲堂等形式多
样、主题鲜明的党建活动。

以赛促学、以赛促练、以赛促用。为提高从业人员整
体素质和技能水平，协会连续两年组织承办了物业服务
行业职业技能竞赛，激发了行业从业人员争先创优的热
情，也涌现出一大批能工巧匠和服务标兵。在山东省“技
能兴鲁”职业技能大赛第四届山东省物业管理行业职业
技能竞赛中，协会积极组织人员参赛，济宁代表队在该次
大赛中荣获团体第一名的优秀成绩，并获得了“最佳组织
奖”称号。

“能量课堂”助力构建专业人才队伍

为推进行业发展，协会用心服务，开展了“能量课堂”系列
公益大讲堂，利用线上、线下等多种渠道进行惠企培训。“能量
课堂”免费为项目经理和一线物业从业人员进行物业技能综

合培训，包含岗位技能、安全生产、法律法规、基础服务、“红色
物业”等内容。目前，“能量课堂”累计培训68期，培训超过3.5
万余人次。

济宁兴唐物业管理咨询有限公司党支部书记、总经理岳
苏文告诉记者：“以前虽然行业培训有很多，但大多数都是针
对企业中高层管理者的培训，一线员工的岗位技能培训质量
得不到保证。自‘能量课堂’公益培训开展以来，培训课程更
加体系化。从项目经理到保安、保洁等一线服务人员，都有
精细化的培训课程。不仅提升了公司一线员工的业务能力
和服务意识，还规范了员工操作流程，规避了企业运营风
险，让我们有更多的精力为业主提供优质的物业服务。同
时，济宁市物业管理服务协会积极搭建对外交流学习平台，通
过走出去、学进来的方式，组织会员单位赴深圳、广州、上海、
南京、郑州等多个地市，与当地优秀物业企业开展对标学习交
流活动。”

制定规范推进行业“标准化”建设

记者了解到，协会在开展大走访、大调研等工作中发现，我
市物业服务行业存在许多的不足，如档案管理不规范、安全生产
意识不强、项目经理能力不足、物业服务意识不强等问题。针对
这些问题，协会积极编制了《物业服务档案管理规范》《物业服务
安全生产基本规范》《物业服务项目经理职业能力评价规范》三
个团体标准，通过标准化建设，引导物业服务项目逐步实现物业
服务和管理过程的规范化，以标准化建设促进我市物业服务行
业高质量发展。

此外，积极配合政府和行业主管部门完成《济宁市物业管
理办法》《济宁市普通住宅前期物业管理服务规范》《关于非电
网直供环节电价政策有关事项的通知》《关于电动自行车用电

价格政策有关事项的通知》等论证和意见征集，充分发挥标准
化建设在行业发展过程中的价值和示范作用，以标准化建设
促进我市物业服务行业高质量发展。

服务社会民生赋能基层“微治理”

为充分发挥协会在基层社会治理中的重要作用，为有
效化解社区矛盾，建设和谐社区，协会邀请行业主管部门、
街道、社区、律师深入小区，开展“你说我听”物业管理咨询
服务进社区活动，面对面倾听业主意见和建议，解答业主咨
询。截至目前，“你说我听”进社区活动共开展了27场次。
每年中高考前夕，协会连续四年坚持组织开展“绿丝带”助
力高考活动，每年还不定期开展敬老扶弱、走访慰问等社会
公益活动。

近年来，济宁市物业管理服务协会用心做服务，组织开展
防汛、消防、电梯安全应急救援演练，引导物业企业充分准备
防汛物资，并在主城区的东、南、西、北四方向，组建了防汛应
急救援队，为防汛抢险和应急救援提供了有力保障。

社区是城市治理的“最后一公里”，也是党和政府联系群
众、服务群众的“神经末梢”。“物业服务提升”被列为市政府
为民办十件实事之一，市住建局聚焦物业管理服务提升工作
主线，全面推进物业管理制度体系、管理模式、监管效能等八
个重点方面的工作，助推行业健康发展，提升服务效能，让物
业“红”起来、民心“暖”起来。“济宁物协将以党建为引领，以行
业需求为落脚点，共同奋进，凝聚行业共识，广聚行业人才，形
成行业力量。同时，创新工作思路、创新工作方法，求真务实，
把协会建设成具有良好公信力、影响力和权威性的行业协会，
为促进济宁市物业服务行业持续、健康、协调发展贡献力量，
推动我市物业服务行业行稳致远、高质量发展。”济宁市物业
管理服务协会党支部书记、会长孙西省说。

党建引领聚合力党建引领聚合力 探索奋进勇争先探索奋进勇争先

济宁物协济宁物协：：““红色物业红色物业””奏响基层治理奏响基层治理““和谐曲和谐曲””
本报记者 王艳茹 张芳

红色教育缅怀先烈红色教育缅怀先烈

防汛应急救援队防汛应急救援队

““能量课堂能量课堂””公益大讲堂公益大讲堂 对标交流游学对标交流游学 物业服务行业职业技能竞赛物业服务行业职业技能竞赛 ““你说我听你说我听””进社区进社区

尊敬的单位负责人：
您好！第五次全国经济普查是在我国

迈上全面建设社会主义现代化国家新征程、
向第二个百年奋斗目标进军的关键时刻开
展的一次重大国情国力调查，对于全面摸清
我国经济社会发展状况，准确把握新时代经
济社会发展特征，加强和改善宏观调控，服
务推动高质量发展，具有重大而深远的意
义。从2024年1月1日起，普查登记工作将
全面开启，届时，你单位需填报普查登记
表。为方便你单位填报普查数据，现将有关
事项告知如下：

一、请于2024年1月1日至3月10日
普查登记期间，登录第五次全国经济普查数

据采集处理系统（https://5jpcjcl.stats.
gov.cn/survey），按要求填报普查登记
表。如你单位是投入产出调查单位，请同时
将填写的投入产出调查电子统计台账导入
数据采集处理系统，报送投入产出调查登记
表。

二、根据《中华人民共和国统计法》《中
华人民共和国统计法实施条例》和《全国经
济普查条例》的规定，请你单位积极配合普
查工作，及时填报普查数据，确保数据真实
准确。对拒绝或者妨碍普查机构、普查人员
依法开展工作，或虚报、瞒报、漏报普查数据
的普查对象，将依法予以行政处罚，情节严
重的违法企业将被依法认定为统计严重失

信企业，推送至全国信用信息共享平台和国
家企业信用信息公示系统，并在“信用中国”
网站公示。

三、各级普查机构及普查人员将对你单
位所填报的普查数据严格保密。这些数据
信息仅用于普查目的，除作为统计执法依据
外，不作为对普查对象实施行政许可、行政
处罚等具体行政行为的依据。

四、如工作中遇到普查机构或普查人员
有违法或损害你单位利益的情况，请及时向
国务院第五次全国经济普查领导小组办公
室或地方普查机构举报。

衷心感谢您对第五次全国经济普查工
作的支持与配合！

山东省经济普查办公室普查登记咨询
电话：0531-51751761

山东省经济普查办公室举报电话：
0531-51751645

国务院经济普查办公室普查登记技术
支持电话：4008-100-166

国务院经济普查办公室举报电话：
010-68512113

国务院经济普查办公室举报邮箱：
fgjc@stats.gov.cn

山东省第五次全国经济普查
领导小组办公室
2023年12月7日

山东省第五次全国经济普查登记告知书
（面向一套表单位）

尊敬的个体经营户户主：
您好！第五次全国经济普查是在我国

迈上全面建设社会主义现代化国家新征程、
向第二个百年奋斗目标进军的关键时刻开
展的一次重大国情国力调查，对于全面摸清
我国经济社会发展状况，准确把握新时代经
济社会发展特征，加强和改善宏观调控，服
务推动高质量发展，具有重大而深远的意
义。从2024年1月1日起，普查登记工作将
全面开启，届时，您需填报个体经营户抽样
调查表。为方便您填报普查数据，现将有关
事项告知如下：

一、在2024年1月1日至4月30日普
查登记期间，将有佩戴普查员证或普查指导
员证的普查人员入户登记。

二、请您准备好相关证照以及收入支出
相关资料，积极配合普查人员准确填报相关
信息。

三、根据《中华人民共和国统计法》《中
华人民共和国统计法实施条例》和《全国经
济普查条例》的规定，经济普查对象有义务
接受经济普查机构和经济普查人员依法进
行的调查。经济普查对象应当如实、按时填
报经济普查表，不得虚报、瞒报、拒报和迟报

经济普查数据。
四、各级普查机构及普查人员将对您所

提供的信息严格保密。您提供的相关信息
仅用于普查目的，除作为统计执法依据外，
不作为对普查对象实施行政许可、行政处罚
等具体行政行为的依据。

五、如工作中遇到普查机构或普查人员
有违法或损害您利益的情况，请及时向国务
院第五次全国经济普查领导小组办公室或
地方普查机构举报。

衷心感谢您对第五次全国经济普查工
作的支持与配合！

山东省经济普查办公室普查登记咨询
电话：0531-51751761

山东省经济普查办公室举报电话：
0531-51751645

国务院经济普查办公室举报电话：
010-68512113

国务院经济普查办公室举报邮箱：
fgjc@stats.gov.cn

山东省第五次全国经济普查
领导小组办公室
2023年12月7日

山东省第五次全国经济普查登记告知书
（面向个体经营户）

尊敬的单位负责人：
您好！第五次全国经济普查是在我国

迈上全面建设社会主义现代化国家新征程、
向第二个百年奋斗目标进军的关键时刻开
展的一次重大国情国力调查，对于全面摸清
我国经济社会发展状况，准确把握新时代经
济社会发展特征，加强和改善宏观调控，服
务推动高质量发展，具有重大而深远的意
义。从2024年1月1日起，普查登记工作将
全面开启，届时，你单位需填报普查登记
表。为方便你单位填报普查数据，现将有关
事项告知如下：

一、在2024年1月1日至4月30日普
查登记期间，将有佩戴普查员证或普查指导
员证的普查人员进入你单位进行登记。

二、请你单位准备好相关经营证件和与经
济普查有关的会计、统计和业务核算等原始资
料，积极配合普查人员准确采集相关信息。

三、采用自主填报方式填报数据的单
位，请登录第五次全国经济普查数据采集处
理 系 统 （https://5jpcjcl.stats.gov.cn/
survey），或在微信登录“五经普自主填报”
小程序，按照要求填报普查登记表。如你单
位是投入产出调查单位，请同时将填写的投
入产出调查电子统计台账导入数据采集处
理系统，报送投入产出调查登记表。

四、根据《中华人民共和国统计法》《中
华人民共和国统计法实施条例》和《全国经
济普查条例》的规定,请你单位积极配合普
查工作,及时填报普查数据，确保数据真实

准确。对拒绝或者妨碍普查机构、普查人员
依法开展工作,或虚报、瞒报、漏报普查数据
的普查对象,将依法予以行政处罚,情节严
重的违法企业将被依法认定为统计严重失
信企业,推送至全国信用信息共享平台和国
家企业信用信息公示系统,并在“信用中国”
网站公示。

五、各级普查机构及普查人员将对你单
位所填报的普查数据严格保密。这些数据
信息仅用于普查目的,除作为统计执法依据
外,不作为对普查对象实施行政许可、行政
处罚等具体行政行为的依据。

六、如工作中遇到普查机构或普查人员
有违法或损害你单位利益的情况,请及时向
国务院第五次全国经济普查领导小组办公

室或地方普查机构举报。
衷心感谢您对第五次全国经济普查工

作的支持与配合！
山东省经济普查办公室普查登记咨询

电话：0531-51751761
山东省经济普查办公室举报电话：

0531-51751645
国务院经济普查办公室举报电话：

010-68512113
国务院经济普查办公室举报邮箱：

fgjc@stats.gov.cn

山东省第五次全国经济普查
领导小组办公室
2023年12月7日

山东省第五次全国经济普查登记告知书
（面向非一套表单位）

■新华社记者 戴小河

近日，习近平总书记对低温雨雪冰冻灾害防范应对工作作
出重要指示强调，要提高煤电油气供应能力，强化抢险救援准
备，做好能源保障和保暖保供。

保暖保供，电力是“生命线”。预计今冬用电负荷较去年同
期可能增加超1亿千瓦，出现较大幅度增长。发电企业、电网企
业需密切关注供需形势，分析苗头性、潜在性、趋势性问题，化
解局部地区的电力供应紧张风险。大电网有互通有无的优势，
要充分发挥统筹配置功能，深挖西北、南方等区域余缺互济潜
力。发电企业可以优化水库蓄水，做好设备运维检修，保障机
组顶峰能力。地方政府还要督促辖区提升需求侧响应能力，优
化有序用电预案，确保民生和重点用户用电。

保暖保供，煤炭是“压舱石”。煤炭是煤电的“粮食”，冬季
用能高峰期仍需煤电做好兜底保障。生产企业确保煤炭安全
稳产稳供，有序释放煤炭先进优质产能，持续建设一批智能化
水平高、安全有保障的现代化煤矿项目。监管部门加强煤炭供
需监测分析，及时掌握产运销情况，为优化保供政策提供支
撑。中央企业统筹好国内国际市场，扩大煤炭进口，发挥进口
煤对国内煤炭市场的调节补充作用。

保暖保供，运力是“支撑点”。我国用能集中在东南、华南地
区，资源聚集在西北、华北地区，形成西煤东运、北煤南运的格
局。铁路是煤炭运输最重要的方式，铁路部门要充分发挥大秦、
唐包、瓦日、浩吉、兰新铁路等货运主通道作用，提升运力。同时
还要贴近市场前沿适应供需变化，统筹运力资源，优化运输组织，
持续加大煤炭运输保供力度，全力以赴组织好煤炭运输工作。

保暖保供，清洁采暖是未来方向。每年冬季北方地区进入
采暖季后，也是大气污染治理的攻坚期。能源行业要不断探索
清洁供暖方式，稳妥提高热电联产的比重，有条件的地区加快

“煤改电”“煤改气”。各方协同发力，全力以赴做好能源保障和
保暖保供。 新华社北京12月21日电

全力以赴保暖保供保畅通

新华时评

12月21日，在山东省枣庄市万泰花园小区换热站，工作人
员在巡查供热设备运行状况。

近日，全国多地受寒潮影响，气温持续走低，各地热力部门
采取加强热源供应、提升巡检频次等措施，守住群众“温暖防
线”，保障群众温暖过冬。 ■新华社发 孙中喆 摄


