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本报济宁讯（记者 梁琨）今年以来，任城区观音阁街道按
照市、区关于促进3岁以下婴幼儿照护服务发展的相关要求，多
措并举，扎实推进托育服务高质量发展。截至目前，观音阁街
道已完成备案托位普惠幼儿园10所，可提供托位350个，实际
入托171人。

为进一步提升托育服务质量，近日，观音阁街道在济宁托
育产业大厦开展3岁以下婴幼儿照护技能提升师资培训，组织
辖区10所幼儿园的近30名教职工学习幼儿照护的方法和技
巧。“通过专业化、标准化的教学培训，确确实实帮助幼儿教师
们提升了婴幼儿照护技能水平。”首府蒙芽托育中心园长肖雪
说。本次培训分理论学习和实操训练两个部分，以实践加深理
论学习，进一步提升婴幼儿照护质量。

为完善托育产业，优化托育服务，该街道通过全面摸底、强
化监督、创新引导、广泛宣传等多项举措，普及当前托育服务相
关政策，规范辖区托育服务机构秩序，持续推进3岁以下婴幼儿
照护服务持续健康高质量发展。

观音阁街道

优化托育服务
守护健康成长

⬅近日，任城区长沟镇以龙山文化公园为宣传阵地，开展
了“学习强国”学习平台线下宣传推广活动。志愿者们积极向
过往游客讲解“学习强国”APP不仅是党员干部日常学习的平
台，还是一个可以提升个人素养、开阔眼界、增长知识的宝藏软
件，并积极帮助他们完成下载、注册、学习指导等程序，激发了
游客们的参与热情。 ■通讯员 张淑玉 摄

本报济宁讯（通讯员 郭宁）为切实履
行好人大代表职责，进一步密切人大代表
与群众的联系，增强人大代表履职的主动
性、积极性，做到听人民心声、替人民进
言、为人民尽职，11月15日，任城区金城
街道人大工委组织各人大代表联络站开
展“人大代表接待选民”活动，通过面对面
倾听群众心声，“零距离”收集社情民意，
帮助群众解决身边的揪心事。

在各接待现场，大家结合当前社会焦
点和“急难愁盼”，围绕老旧小区停车难、电
动车充电难、暖气不热、遛狗不拴绳、污水

管网工程造成的道路破损等问题畅所欲
言。人大代表们认真倾听群众心声，与他
们交流讨论，并对每一个问题进行了详细
记录和回应。此次活动共接待群众23人，
收集共性问题9个。对于能当场解答的问
题，人大代表们耐心解答，不能当场解答的
转至街道人大工委，按涉及层级转交街道
及相关部门办理，争取在下个月接待日之
前将问题解决，确保群众反映的问题“件件
有回音、事事有着落”。

常态化接待选民活动的开展，不仅拉
近了人大代表和群众的距离，而且为人大

代表了解社情民意搭建了良好平台，拓宽
了人大代表和选民的沟通渠道，是人大代
表践行人民民主的一次生动实践。金城
街道人大工委将不断发挥好人大代表联
络站的作用，用好站点平台、密切联系群
众，规范“人大代表接待日”工作，把4处人
大代表联络站打造成金城人大全过程人
民民主实践基地，把每月15日的人大代
表进站接待选民活动做深、做实，进一步
激发人大代表履职的积极性和选民的参
与热情，实现群众“说了有人听、听了有人
管、管了有效果”。

金城街道

人大代表“零距离”问民情解民忧

本报济宁讯（通讯员 季淑琦）今年以来，任城区越河街道
围绕群众所需所盼，通过开展多层次、多领域、多形式的宣讲活
动，扩大理论宣讲工作的影响力。

街道结合辖区实际，通过走访入户、协商议事等，以“点单”
形式面向辖区单位、群众定期征求宣讲建议意见，为干部群众

“量身定做”宣讲内容，调动群众的参与兴趣，让大家愿意听、听
得懂、记得住、用得上。同时充分运用“互联网+宣讲”，打造“云
讲堂”品牌效应。依托武胜桥社区“红石榴”直播间，定期开展
民族政策、志愿服务等线上宣讲活动，加强对外宣传力度，充分
调动广大网民参与的积极性，进一步扩大宣讲覆盖面。

街道还围绕提升宣讲活动的参与率与覆盖面，依托文明城
市创建、“美德信用 仁义任城”“六好”社区建设及文明楼道评
选活动，将宣讲融入到文化活动、美德信用建设、志愿服务中，
以居民身边人和事作为切入点，举办“微宣讲”通过小话题阐释
大主题、小切口剖析大问题、小案例演绎大道理，让抽象理论具
体化、复杂逻辑简单化、深奥道理通俗化，增强了理论宣讲的生
动性和感染力。

结合文化“两创”示范点建设，街道以“运河记忆”旅游休闲
街区为主阵地，广泛开展剪纸、葫芦烙画等非遗文化创作和展
示活动，开展群众性文体宣讲活动，以核心地段作为展演场地，
组织群众文艺表演团队积极融入街区文艺汇演，将优秀传统文
化、运河文化和街区文旅发展有机融合，用传统文化涵育“人人
彬彬有礼、户户和和美美、处处干干净净”的文明新风尚。

越河街道

丰富宣讲形式
提升宣讲成效

本报济宁讯（通讯员 荆梦涵）今年以来，任城区南张街道
党工委、办事处始终把村道路硬化作为一项重要任务，下大决
心、花大力气扎实推进道路硬化工程，有效解决村民出行问题。

据了解，柳家村东道路坑洼不平、破损严重，给村民日常出
行造成极大困难，存在严重的安全隐患。尤其是雨季，极易形
成积水，加上村里居住的老年人和孩子较多，一到下雨天他们
出门都要小心翼翼，生怕滑倒摔跤。为解决柳家村路面坑洼不
平等安全问题，全力保障村民出行安全，南张街道把道路维修
改造工程作为下半年重要的改善民生事项，及早谋划，尽快开
工，抢时间、抓进度、保质量，同时督促施工队伍增派人力和机
械，合理安排各条道路施工顺序，把因道路施工对村民生产生
活造成的影响降至最低。

“以前，家门口都是土路，坑坑洼洼，刮风到处都是土，下雨
路上都是泥，出门非常不方便。现在好了，要么是水泥路，要么
是沥青路，刮风下雨都不怕了。”谈起修路的事，柳家村村民张
大爷感慨地说。

南张街道

“烦心路”变成“暖心路”

本报济宁讯（通讯员 李彤）今年以
来，任城区济阳街道柳行社区把建设一刻
钟便民生活圈作为重点，以居民所需所
盼作为便民生活圈建设的出发点和落脚
点，确保设施布局和设计功能满足居民的
日常生活需求。

社区以小区居民为服务对象，在服
务半径为步行一刻钟左右的范围内，以
满足居民日常生活的基本消费和品质消

费为目标，通过多业态集聚形成社区商
圈。坚持“缺什么补什么”，聚焦“一老一
小”，围绕“便民、惠民、利民”原则，优先
发展居民对生活品质提升最迫切的老年
照护、民族特色餐饮、运动健身、新式书
店、儿童托管、微修微补等业态，有效提
升社区宜商宜业的环境品质，为居民提
供家门口的精准服务。社区通过合理规
划商业布局、完善商业设施、提高服务质

量等方式，吸引更多的消费者和投资者
来到社区，带动社区经济快速增长和多
元发展。

据悉，社区将逐步完善一刻钟便民生
活圈，根据居民的需求和习惯，满足居民
对休闲、健康、社交、娱乐等个性化、多样
化、特色化的需求，通过提升生活便利度，
让幸福不断被感知、被传递，将便民生活
圈打造成为群众满意的“幸福圈”。

济阳街道

一刻钟便民生活圈“圈”出美好新生活

本报济宁讯（通讯员 王海静）近日，任城
区古槐街道西门社区在辖区内开展消防器材
安全巡查活动。

活动中，新就业群体志愿者们依次检查楼
道内灭火器的状况是否正常、楼道间是否存在
乱堆乱放等情况，并认真做好检查记录。此次
安全巡查进一步消除了小区的安全隐患，提高
了社区消防安全管理水平和居民的消防安全
意识，增强了居民自防自救能力。

古槐街道

开展消防安全巡查

本报济宁讯（通讯员 张娟）11月14日，
“畅讲李营”宣讲团走进任城区李营街道贾庄
村，开展“构建和谐邻里关系 推进和谐乡村建
设”主题宣讲会，弘扬睦邻友爱的传统文化，营
造团结、互助、文明的氛围。

“与邻为善、以邻为伴是中华民族的传统
美德。”宣讲员用通俗易懂的语言，讲述了古今
邻里团结互助的故事，以及邻里不和谐带来的
危害，并传授合理解决邻里矛盾的方法，倡导
大家在生活中多一份理解、多一份包容，以诚
待人，为营造和谐良好的村居氛围贡献出自己
的一份力量。

李营街道

构建和谐邻里关系

⬆近日，任城区二十里铺街道开展“学习强国”学习平台线
下推广活动，进一步丰富居民的精神文化生活。

活动中，志愿者通过摆放宣传展架、面对面推广、手把手操
作的方式，向居民宣传“学习强国”学习平台。街道“学习强国”
线下体验空间设置了有声图书馆，线下图书与“学习强国”学习
平台的结合，让居民感受到了“学习强国”从“云端”到指尖的奇
妙体验。 ■通讯员 刘性笑 摄

本报济宁讯（通讯员 赵家威）为丰富居民
的精神文化生活，增近邻里之间的交流，近日，
任城区阜桥街道津浦街社区网格中心组织开
展“乐享邻里好时光”主题观影活动，吸引了众
多居民前来观看。

活动现场，居民们不仅观赏了《建军大
业》这部经典的红色电影，更通过观影过程中
的讲解和互动环节，深入了解了电影所蕴含
的历史意义，感受到了今天幸福生活的来之
不易。此次活动不仅为社区居民提供了一场
难得的影视盛宴，而且通过这种方式传承和
弘扬了红色文化，为构建和谐、文明社区起到
了积极作用。

阜桥街道

看红色电影
促邻里和谐

本报济宁讯（通讯员 马亚红）为丰富居
民的文化生活，近日，任城区南苑街道和韵社
区邀请济宁市山东梆子剧院在运河公馆举办

“黄河大集 传统戏曲进社区 惠民同乐共传
承”文化惠民演出，为辖区居民带来一场视觉
盛宴。

随着悠扬的戏曲声，专业戏曲演员为居
民带来传统戏剧《墙头记》。《墙头记》讲述了
张木匠的两对儿子儿媳，都不赡养年迈的父
亲，老友王银匠巧设圈套，使张木匠两个儿子
误认为张木匠有大量银钱，又争着为老父亲
养老送终的故事。演员们扎实深厚的戏曲功
底和感人至深的演绎让社区的老年人过足了
戏瘾，年轻人看完也表示，接受了一次传统美
德教育。

南苑街道

戏曲惠民暖人心

■本报通讯员 孙名健 刘陆陆

“审批效率比以前更快了，我申请的
营业执照不到半小时就能拿到手，这种让
人暖心的服务方式必须点赞！”11月14日
下午，王先生到任城区李营街道为民服务
中心办理企业注册登记，这里的帮办代办
员全程耐心、高效地帮其走完了全部业务
流程。据了解，这批帮办代办员是李营街
道的“政务服务体验员”，正在亲身体验企
业、群众线上线下高频业务的办理流程。

为进一步提升政务服务水平，李营街
道深入开展“我陪群众走流程”活动。有关
部门主要负责人、分管负责人、主责科长以
办事人员、窗口审批人员等，选取企业和群
众反映较为集中的疑难问题与事项，坐窗
口、把环节，线上线下全流程体验事项办理
流程、大厅配套服务、减证便民落实、“高效
办成一件事”情况，通过换位体验和直观感
受，真正站在企业和群众的角度，陪伴办事
群众全环节办一件事，线上线下全面诊断
政务服务事项办理过程中存在的堵点、难

点、痛点问题，倒逼服务效率提速、服务质
量提升，以民生小切口撬动街道政务服务
整体水平不断提升，进一步增强群众和企
业的获得感。

“现在办理业务都是全程网办，有的
群众在山东政务服务网申请材料时，会出
现不理解、不知道怎样填报的情况，所以
我感觉参加这次‘我陪群众走流程’活动
很接地气。通过代入式、沉浸式的体验转
变角色、转换视角，零距离全方位检视服
务事项和业务流程，不仅提高了工作效

率，而且也进一步提高了企业和群众的满
意度。”李营街道服务中心相关负责人张
淦表示。

通过全程陪群众参与流程，“体验员”积
极听取企业和群众办事人员的意见建议，并
就窗口的办事流程交换改进意见。陪同活
动结束后，街道“体验员”立即召集相关负责
人开总结会，现场把问题列出来，分析原因，
听取工作人员的意见建议，及时建立问题台
账，明确整改措施、整改责任、整改时限，促
进政务服务优化升级。

李营街道

陪着群众走流程 政务服务更暖心

为进一步推进美德信用建设，积极营造崇德向善、见贤思
齐、重信守诺的浓厚氛围，11月16日，任城区安居街道开展“美
德信用建设进商户”宣传活动。

活动中，网格员、志愿者们通过发放诚信倡议书和宣传折页，
引导商户树立自律、诚实、守信的道德观念，引导群众知信、重信、
守信，建设新时代美德健康生活。 ■通讯员 冯丹 杨子能 摄

本报济宁讯（通讯员 张成雷）为了丰富村民的精神文化生
活，提升村民对文化生活的满意度，近日，任城区喻屯镇大朱村
联合新时代文明实践站，积极组织开展秋季“黄河大集”暨“电
影下乡”文化惠民活动。

活动现场，村民们手握小板凳，早早就来“抢占”看电影的
好位置。经典红色电影放映起来，每个经典片段都牵动着观众
的心。每到精彩之处，村民们连连喝彩，大家沉浸在电影的世
界里，尽享精彩的文化生活。

相关负责人表示，这次活动不仅让农民们享受到了电影的
乐趣，更让他们感受到了文化的力量和生活的美好，切实丰富
了村民的精神文化生活，并助力乡村社会文明程度不断提升。

喻屯镇

“电影下乡”送精神食粮

近日，任城区第一
家婴幼儿托育驿站在仙
营街道秦庄社区成立。
该托育驿站由仙营街道
提供运营场地，辖区 4
家专业服务机构提供托
育服务，街道与托育机
构签订托育服务协议，
托育机构为婴幼儿提供
必要的饮食、睡眠、卫生
等照顾，负责婴幼儿日
常生活的安排，如活动、
游戏、阅读等，促进其全
面发展。

■通讯员 何蕾 摄

初冬时节，任城区唐
口街道张寨新村的村民正
忙碌着收割、分捡杞柳，柳
编艺人则用双双巧手编织
着件件艺术品，柳帘编织
大棚内咔嚓咔嚓地加工声
响成一片，柳产品货车正
忙着装运……杞柳文化产
业的发展，让村民们增加
了收入、得到了实惠，他们
的脸上洋溢着幸福和快
乐。

■通讯员 周广慧 摄


