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民生报道部主办 倾情服务百姓 真情关注民生
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■本报记者 王雁南
本报通讯员 杨玉香 高腾飞 摄影报道

金乡县民政局紧抓民生实事，兜牢民生
保障，创新开启了“精养、医养、智养”养老服
务新模式，很好地满足了新时代老年人的养
老需求。

抓老之所需
探索养老服务“精细化”

他们准确把握老年人的养老需求，为老
人提供更加“精细化”的养老服务。推进全
县镇街公办养老机构改革，创新“服务外
包+委托经营”服务供给方式，镇街与专业
养老服务公司签订护理服务和委托经营合
同，通过承包、委托、联合经营等方式，将敬
老院运营权交给企业、社会组织或者个人运
营，从而激发社会服务活力，走出公办养老
新路子。目前全县9家敬老院先后改革运
营，效果显著，600余名住养老人得到专业
公司提供的个性化服务。自2020年全面实
施敬老院改造提升三年行动，投入资金500
余万元对镇街敬老院进行了提升改造，通过
改造提升敬老院实现了“六有”，并全部实现
适老化，全县18处养老机构达到二星级以
上标准，其中4处达到三星级。

巧用医疗资源
养老“医养结合”化

为完善医养结合养老服务，他们利用镇
街卫生院闲置病房楼改建养老院，卫生院内

“嵌入”养老院，两院一体，实现资源有机融
合。目前，已有6处卫生院和1处民办医院
内设置了养老院，设置430张养老护理床
位。他们推行的镇街敬老院和卫生院互补
养老模式，使敬老院和医疗卫生机构开展多
种形式的签约合作，各敬老院分别设置了卫
生室，且与卫生院签订了长期合作协议。按
照“定期+按需”原则，卫生院为老人开展上
门巡诊服务，为入住老年人提供常见病、多
发病、慢性病的诊治、合理用药指导和老年
人健康管理等服务，遇到紧急情况及时转
诊，破解了健康养老这一难题。13处镇街
敬老院通过提升改造，新增护理型床位944
张，同时鼓励民办养老机构进行护理型养老
设施改造，现养老机构床位数2161张，护理
型床位1349张，占比62.4%。

用好“互联网+”
开启“智慧”养老

为不断提升全县居家和社区养老“互

联网+”智慧养老服务能力,他们投资200
余万元打造了以紧急救助、健康管理、生活
帮扶、心理慰藉为主的智慧养老信息平
台。依托该平台，持续开展政府购买困难
家庭失能老人居家养老照护服务，按照“呼

叫、派单、服务、评价、记录”五步运行机制，
每月为服务对象提供不少于30小时的助
洁、助餐、助医、助护等上门照护服务。目
前，平台服务12650人次，服务时长57972
小时。

开启“精养、医养、智养”养老新模式

■本报记者 王雁南
本报通讯员 张庆余

他的名字似乎“演绎”了他的命运——
他叫唐伏立，命运之神让他因伤残而倒伏
在地，又通过在一家慈善企业的康复训练
并获得工作岗位，使他重新挺立起来。这
家企业是济宁天久工贸公司。

今年51岁的唐伏立，是任城区安居街
道唐庄村人。2013年8月13日，他在参加
金乡新汽车站建设施工时，因高空坠落，造
成腰椎11-12脊柱断裂，形成高位截瘫。
意外的发生，像一只恶魔将他狠狠地按到
在地，什么也不能干，他只能整天“窝”“伏”
在家里，不是抹泪，就是唉声叹气，怨自己
命运不好。

生活无望时，有个亲友前去看望他，聊
天时向他聊起嘉祥手套产业园有家“济宁
天久公司”，除了吸纳一般残疾人作为员工

外，还为重度残疾人开办了“希望之家”，亲
友建议他去看看。他眼里闪出一丝希望之
光，便抱着试试看的心理，前去请求看能不
能进入这个能康复训练“家”。

到了天久公司，向门口值班员说明了
来意。又经过值班员的指点，他顺着无障
碍厂房的坡道，划着轮椅上了三楼，见到了
董事长李宪庆，直接把自己的心事吐露给
他。因为李宪庆本身也是个残疾人，对唐
伏立的状况感同身受，深表同情，当场答复
同意让他来这里接受康复训练。随后，就
把他交托给康复师，并详细安排了相关事
宜。在“希望之家”，唐伏立见这里有各种
康复训练器材，公司专聘的康复师正在作
现场指导，一些患者正在接受训练。与几
个患者一番搭话后，他们相似的遭遇，相似
的命运，立马有了共同的语言，居家的那种
闭塞感、无助感和孤独感一扫而光，顿时增
添了康复训练的信心。

在20多天的康复训练中，公司不仅免费
吃住，董事长、总经理还多次向他们这些残
疾人问寒问暖，促膝交谈，在这里让唐伏立
感到了家庭般的温暖。当他康复训练得可
以做一些手工活了，公司就给他安排了辅助
性就业岗位，负责手套贴牌、包装等。有了
工作岗位，可以领工资了，让他特别激动，喜
出望外，他动情地说：“在参加了辅助性就业
后，我才真切地看到，原来社会上还有把残
疾人当作自己家人一样的企业，不管是住宿
环境、无障碍设施，还是生活条件，处处为残
疾人着想，是个让残疾人充满希望的‘希望
之家’”。他努力地做好每一件包装，经过半
年的工作锻炼，他技术更娴熟了，公司又把
他安排到稳定性就业岗位上，每月有三四千
元的工资收入，这让他喜得合不拢嘴，心里
更是充满了自信，他感觉到，自己已经从那
个趴伏着的残疾人又重新站立起来了，他要
一直站立着，勇往向前，开启自己新的人生。

唐伏立由“伏”变“立”的故事

■本报记者 梁琨
本报通讯员 屈昂 侯养峰 实习生 黄小茜

“您最近血压控制得不错，血糖也正常，以后继续保持。”近
日，60多岁的李上石来到嘉祥县嘉祥街道社区卫生服务中心医
防融合门诊进行免费体检，体检医生一边给他检查，一边将体
检信息录入电脑。

今年以来，嘉祥县以新时期卫生与健康工作方针为指导，
以县域医疗卫生信息一体化建设为支撑，以基本公共卫生服务
和家庭医生签约服务为抓手，启动医防融合试点工作，创新医
防协同机制，实现人员通、信息通、资源通，强化公立医疗机构
公共卫生职能，促进医防融合，推进疾病三级预防和连续管理，
做到预防为主、防治结合，提升全县群众健康水平。

“太不容易了，外面下着雨，还麻烦你上门。”嘉祥街道呈祥
社区居民杜前伟一边激动地念叨，一边热情地将自己的家庭医
生薛露露迎进门。最近季节交替，温差较大，对一些有慢性病
的老人病情产生了影响。作为居民的“健康守门人”，嘉祥县不
少家庭医生走进了社区网格驿站，提供家门口的服务。

推进基层医防深度融合，做实家庭医生签约服务，是深化
医药卫生体制改革的重要任务，一对一的签约，让每一位家庭
医生对自己手上每一位签约患者的情况都比较熟悉，方便长期
随访。截至目前，嘉祥县拥有278个家庭医生团队，签约达40
万余人，配有医生、护士、药房、后勤等专业人员团队，配有专用
电话，接听健康咨询。

人才队伍培养与建设是推进医防融合的重要组成部分。
对此，嘉祥县设立了公共卫生专员岗位，建立了公共卫生专员
制度，制定了公共卫生专员管理办法，在县疾控中心有一定资
质和能力的专业人员中选聘16名公共卫生专员，下派到各医疗
机构，参与医疗机构疾病监测、健康管理等公共卫生与疾病预
防控制工作，协助医疗机构每年定期组织临床医护人员开展公
共卫生知识技能的全员培训。

同时，嘉祥县以县人民医院和县中医院为试点，与县疾控
中心建立专业技术人员的双向柔性流动和交叉培训工作机
制。县人民医院和县中医院临床专业人员挂派到县疾控中心
学习公共卫生知识，县疾控中心公共卫生专业人员挂派到县人
民医院和县中医院学习临床诊疗知识，相互签订医防融合战略
合作框架协议，推动县疾控中心与医疗机构交流合作，搭建桥
梁和纽带，形成机构融合、科室配合、专业人员驻点协作的工作
模式，培养公共卫生与临床救治技能复合型人才，提升卫生专
业技术人员的公共卫生服务能力。

“‘老有所养、病有所医’是人民群众对生活的美好愿景，医
疗卫生体系改革从以疾病为中心转向以健康为中心的具体体
现，是解决‘群众不得病、少生病’问题的治本之策。”嘉祥县卫
生健康局党组书记、局长王悦景说，医防融合试点启动工作，既
标志着嘉祥县深化医改工作进入了新的发展阶段，也标志着嘉
祥县推动“以治病为中心”向“以人民健康为中心”转变揭开了
新的序幕，迈出了新的步伐。

群众健康有了“贴身管家”

为助力复工复产，任城区观音阁街道
对辖区企业工地开展流动采样上门服务，
做好企业工地疫情防控服务保障，确保复
工复产、防疫“双促进、两不误”。

■通讯员 齐文娅 摄

民 生 关 注

民 生 故 事

■本报记者 王雁南
本报通讯员 刘新红 孔雅玮 摄影报道

“同学们，先把红薯的藤蔓弄到一边去，
然后轻轻地挖开最表面的土，看到红薯后，
再往四周挖，直到红薯露出大半个来，就可
以用小铲子撬出来了。”“对，就这样，翊轩小
朋友做的非常好！”……9月17日，在曲阜市
息陬镇二张曲村的儒源小镇里出现了一批

“小粮农”的身影，他们在农技老师的指导
下，参加了“复兴少年宫”亲子挖蜜薯的农耕
实践活动，体验劳动的辛苦和丰收的喜悦。

农技老师先给孩子们讲述红薯播种、成
长、收获的过程。在活动现场，孩子们听得
津津有味，有的已经按捺不住“内心”的激
动，挽好裤脚，拿起小铲子跃跃欲试了。

一声令下，原本沉寂的田野沸腾了，有
的用锄头刨，有的用铲子挖，大多数孩子都
是第一次看到生长在田地里的红薯，当刨开
土地，看到大大的红薯露出头来的时候，惊
奇和喜悦之情溢于言表。

“快看，我挖的这个红薯好大啊！”张姝
忻小朋友兴奋地举起刚收获的成果。一个
个体态饱满、颜色鲜亮的红薯从土里都“跳”
出来了，孩子们掰去茎叶，拂去泥土，装在篮
子里，都沉浸在收获的喜悦中。

“来，孩子们，蒸红薯喽！把洗干净的蜜
薯放进锅里吧！”不一会儿，热腾腾地红薯就
端上了桌，孩子们一起分享着这甜蜜的劳动
成果。

“很多自小在城市里长大的孩子，从小
生活在钢筋水泥的丛林当中。对于粮食、蔬
菜究竟是怎么来的，也仅仅只局限于从书本
上或从网络里得来的。让孩子们下地做一
次农活，让孩子领会‘锄禾日当午，汗滴禾下
土’的辛苦，才能从根本上理解父母工作的
艰难，体会到生活的来之不易。”儒源小镇农
耕园的范鹏经理说道。

此次活动让学生们体验到了劳动的艰
辛和获得劳动成果所带来的喜悦，同时在亲
子互动中，也体现了生活即教育、社会即课
堂的先进教育理念，通过全方位的感知，为
孩子们上了一堂生动的社会实践课。

乡村“复兴少年宫”农耕实践收获多

“今天中班找顶由大宋和二柱两个老伙计负责，大宋找顶，
二柱观察顶板和退路。先从支护完好的1#位置开始，由外向
里，先顶后两帮顺序进行。注意通风，看风筒口距工作面的距
离、瓦斯和二氧化碳浓度、温度，发现不正常，及时报告调度
室”。在微山县崔庄煤矿入井口，微山湖矿业集团专家库领军
人才，“齐鲁首席技师”、济宁市“五一”劳动奖章获得者、市级技
能大师工作室负责人朱思东，正在为即将下井的工人们讲解井
下作业的重要环节。

为进一步提高矿区生产工人的安全意识和自我保护能力，
全方位保障工人生命安全，微山县崔庄煤矿邀请省级首席技师
开展“井前‘一刻钟’安全小课堂”知识讲座活动。专家通过实
操演示、重点讲解、问题答疑等形式，利用工人下井前15分钟的
时间，进行重点知识再梳理，通过面对面授课，帮助工人解决平
时工作中出现的重难点问题，进一步提高生产效率。

“平时上班还是挺忙的，由于是“三八制”工作，脱产去培训
上课也不现实，现在专家走进生产车间给我们讲课，真的能解
决干活时遇到的难题，这种形式太方便了。”在崔庄煤矿掘三工
区工作的小杨说道。

将课堂开在“井前”，是微山县人社局在微山湖矿业集团开
展优化营商环境“揭榜挂帅”项目的又一创新举措。微山湖矿
业集团现有高级技师108人，省、市、县级首席技师8人，专业技
能人才在全省处于前列。为进一步挖掘专业技术人员潜力，用
好当地“土专家”，发挥“老带新”传帮带作用，县人社局协助微
山湖矿业集团组建了师资力量雄厚、专业能力拔尖的专家库，
探索出“新型学徒制”一带一、井前“一刻钟”小讲堂、全产业链

“云实训”等一批先进的产教融合新模式、新路径，持续推进优
化营商环境“揭榜挂帅”试点项目创建工作纵深发展，走出产教
融合新模式的微山经验。

记者 梁琨 通讯员 田思源 朱思勤 李冉

井前课堂“一刻钟”
必将安全记心中

“以前的厕所一到夏天，苍蝇到处飞，尤其是厕所满了需要
清理的时候，更是臭气熏天。现在可好了，自从改厕后，卫生好
多了，臭味也没有了。”汶上县苑庄镇大王庄村村民张大叔说起
村内的变化，满意地不住点头。

近年来，苑庄镇将农村“厕所革命”作为改善农村人居环境
整治的重要抓手，从思想认识、政策措施、体制机制等方面入
手，改厕工作取得显著成效。截至目前，全镇共完成7736户农
村改厕任务，改厕率达到96.28%。

“我们与村民一同协商，探索总结出了原址改建、院内新
建、室内套建三种改厕模式。部分村群众将厕屋套建在室内，
还同步配备了各类洗浴设施。”镇有关负责人介绍，镇里成立了
工作专班，全程参与监督建设，严控产品质量、严控施工质量，
严格按照标准逐户进行验收。对于发现的问题，建立台账，督
促施工队及时整改。

同时，制定了《苑庄镇健全完善农村改厕规范升级和后续
管护长效机制实施方案》，在全镇建立了4处农村改厕服务站，
配齐维修工具和厕具零部件，委托专业管护队伍，提供“厕具维
修、粪液抽取”等改厕后续服务。借助汶上县开发的农村改厕
信息化管理智能平台，在农户家中张贴有厕所使用须知和报抽
报修二维码，村民可通过扫描二维码进行报抽、报修、付费、评
价，实现了农村改厕后续管护信息化、智能化、可视化。

针对村民们关心的粪液粪渣处理，该镇创新后续资源化利
用模式，成功探索出资源化利用渠道。“粪液粪渣速效营养能力
强，作为底肥勾兑后生产叶面有机肥，用于大棚蔬菜和农产品
项目种植。”该镇有关负责人介绍，与道立合作社达成协议，回
收粪液粪渣，既解决了无处倒、随意倒问题，又实现了资源化利
用，形成了管、收、用全覆盖链条。 记者 梁琨 通讯员 刘娜

建好小厕所 改善大民生


