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时值春分，农耕正当时。在济宁市
唐口村外，王存粮驾驶着农用施肥车在
田间来回忙碌着。他是任城区一农业机
械专业合作社的法人，主要从事农业机
械作业服务，春耕期间是合作社的旺
季。前些日子，因急需购买化肥及种子
等农资物品，但由于资金不足，让他一时

间犯了难。恰逢济宁农商银行唐口支行
“四张清单”定期对接走访，客户经理了
解到他的需求后，及时开辟办贷绿色通
道，仅用1天半的时间就为其发放15万
元的春耕备耕贷款，保障了春耕备耕资
金需要。极快、极简、极优的信贷服务体
验，让王存粮等一大批农户、种粮大户、
新型职业农民、农业经营主体等对农商
银行竖起了大拇指。

农时不容耽误，服务不容懈怠。省
联社济宁审计中心积极引领全市农商银
行践行服务“三农”和实体经济的宗旨，
多措并举支持春耕备耕，助力乡村振
兴。截至2月末，全市农商银行涉农贷款
576.34亿元，今年新增27.71亿元，其中
今年春耕备耕贷款累计投放10.82亿元，
惠及1.76万户。

拓宽合作渠道，加大零售贷款投
放。积极与省农担、市就业服务中心深
入合作，充分运用财政贴息、免担保费等
政策，大力投放鲁担惠农贷、创业担保贷
等政策性信贷产品，今年以来累计投放
创业担保贷6.5亿元、鲁担惠农贷款3.6
亿元；加强与农村产权交易中心合作，借
助其搭建的“农村土地承包经营权”“集
体股权”“水域滩涂养殖权”等交易流转
平台，积极解决农村产权抵押“无平台衡

量价值、无法流转、无法登记”等问题，助
力盘活农村资产；积极与财信担保公司
合作，签订“总对总”融资担保协议，实行

“见贷即保”，进一步拓宽担保方式，解决
客户担保难问题。持续与车管所、国土
局、人行等部门深化合作，将“银车通”业
务、不动产登记、征信查询等便民化服务
覆盖到乡镇，进一步提升社会化服务和
零售业务扩展水平。至2月末，全市农商
银行零售类贷款560.4亿元，较年初增加
32.5亿元，同比多增20.39亿元。

把准信贷投向，重点支持新型农业
主体。坚持“以客户为中心”的服务理
念，根据客户类别、种植特点不同提供
多样性、差异性、针对性的信贷服务，重
点支持使用农业新技术的种养大户、高
产示范农户；优先支持农户在推广良种
以及购买化肥、农药、种子等农业生产
工具上的投入；鼓励支持农户购买收割
机、插秧机、播种机等来加快推进大规
模的农田和农业机械化。借助“四张清
单”对接成果，围绕全市1.8万个农民专
业合作社、2.4万个家庭农场、7000多个
社会化经济组织、1700多个农业产业化
龙头企业、11个农业产业集群等新型农
业主体，做实“审计中心-农商银行-支
行”三级联动营销，即审计中心负责对

接市直部门，获取主体清单，加强业务
指导；农商银行负责分解考核，强化督
导，做好保障服务；支行负责逐户上门
对接营销，充分运用组合贷模式，加大
新型农业经营主体支持力度。目前已实
现对接“全覆盖”，今年以来累计发放贷
款26亿元。

优化服务模式，大力提升支农质
效。推行便捷获得信贷，打造“线上+线
下”全方位服务模式，线上大力推广信e
贷等线上产品，客户随时随地通过手机
银行自主申请、系统自动审批，实现秒批
秒贷，今年新增信e贷5600户、3.17亿
元，规模和户数增幅分别为 14.03%、
17.61%。线下推行“无纸化办贷”“限时
办贷”，积极上门服务，只需4个签字、手
续齐全当天即可放款。零距离服务乡村
振兴，充分发挥网点覆盖到村优势，派驻
350余名支行行长、客户经理挂职乡镇街
道和村委金融助理，实行客户经理驻点
办公制度，派驻1300余名客户经理每月
不少于两次到村驻点办公，及时解决农
户金融需求，真正将金融服务和惠农政
策送到农户家门口。加强四型网点服
务，保障支付结算渠道畅通，通过产品、
服务、渠道等多层次的创新，全面支持农
户春耕备播。 刘国前 魏高起

全市农商银行

做优信贷服务 助力春耕备耕

“这笔贷款就是‘及时雨’。我们买农机、化肥的钱不
愁了，天气一暖就可以耕地备种了，真是太感谢农商银行
了，解了我的燃眉之急。”2月22日，家住北宿镇的种植户
老韩收到邹城农商银行90万元的“农耕贷”后，就直奔农
机店，将早就看好的拖拉机、播种机等农机具买回了家。

人勤春早农事忙。春节过后，找农机、选种子、购化
肥……各地进入了农忙准备阶段。为更好服务农户，一方
面该行相关部门主动对接农业部门了解今年春耕计划，摸
排土地休耕轮作、财政补贴标准、农作物种植结构等方面
情况；另一方面各支行纷纷成立深耕乡村小分队，春节前
就开始进村入户，摸底农户新一年种植计划、春耕生产资
金需求，建立起信贷“备忘录”。根据不同区域的种植类
型，先后创新了“农耕贷”“强村贷”等惠农贷款特色产品，
精准扶持蘑菇、木耳、小麦等种植产业发展。今年以来，该
行已为443户农户授信4136万元，同时为500余户农户
建立了信贷白名单。

在调研过程中，工作人员发现，农户的资金缺口解决
了，销售化肥、种子等农资的商户却因为流动资金不足缺
少备货。为了解决这一问题，该行迅速调查、论证、制定方
案，在一周内就创新了“农资生产购销”模式，推出了“惠农
贷”农户贷款，专项解决农药、化肥、籽种、地膜、农用机械
等农用物资生产、购销商户的资金难题，全面保证了春耕
备种物资需求。

为确保春耕备耕资金及时到位，该行结合春耕备耕金
融服务需求，坚持“急事急办、特事特办、优先受理”的原
则，开辟了“信e快贷”绿色通道，在业务流程、空间、时限
等方面改变了传统的放贷模式，实现线上操作、使贷款手
续更加简单便捷。借款人可通过手机银行、自助终端自助
操作，后续用款随借随还，使更多的农户搭乘上邹城农商
银行互联网金融服务“三农”的致富快车。同时，根据春耕
生产农户贷款需求旺盛、使用频繁的特点，开展形式多样
的“金融夜校”“金融辅导员”“金融知识进万家”等活动，为
其提供更具针对性的产品和服务。

近年来，邹城农商银行围绕“助力乡村振兴、金融惠农
强农”的总目标，立足县域经济和产业特色，创新了“烟草
贷”“大棚贷”“农业机械贷”“助养贷”等惠农特色信贷产
品，有效搭建起“一产业一模式”的批量化、便捷化运作模
式，精准支持农户发展生产需求，为服务“三农”、助力乡村
振兴积极探索有效模式。截至2月末，该行累计发放涉农
贷款12.52亿元，覆盖农户5843户，为当地农村经济发展
提供了充足的资金支持。 钟琳

邹城农商银行

精准发力惠农强农

“多亏了咱们农商银行的贷款，解决了
今年春耕购置果苗和化肥的大难题。”金乡
田之源合作社的刘广芹看着硕果累累的西
红柿大棚，笑得合不拢嘴。

刘广芹是金乡县金乡街道刘庄村田之
源果蔬专业合作社的合伙人之一，也是村里
的致富带头人。眼下正是春耕时节，如何筹
集到购买化肥、果苗的钱成了刘广芹当前的
心头大事。金乡农商银行了解到这一情况
后，按照“特事特办、急事急办”的原则，主动
上门进行服务对接，为其办理了20万惠农贷
款，帮其解决了春耕春种资金压力。刘广芹
仅是该行实施支农、惠农，助力春耕备耕的
一个缩影。

“有了农商银行为我办理的农户小额
贷款，就像这春天里的‘及时雨’一样，帮
我解决了资金问题”。微山县马坡镇种植
户冯德新一颗悬着的心终于可以放下
了。在微山县马坡镇，像冯德新这样的农
户达30余户，这个时节正是购置化肥、雇
用人工的时候，受此影响，出现了资金缺
口。微山农商银行了解情况后，主动对
接，依托线上宣传，精简贷款手续，开通办
贷“绿色通道”，加快线上审批速度，为辖
内种植户春耕种植保驾护航。

为确保春耕资金及时到位，该行积极
与各乡镇村委对接，组织“志愿者服务队”
把支农贷款送到田间地头，积极联系农资
经营个体帮助老百姓进行点对点配送。
截至目前，该行累计发放涉农贷款50.79
亿元，惠及农户21052户。

“快”服务上门。自2月以来，一支由
微山农商银行各基层网点工作人员组建
起来的志愿服务团队，迅速活跃在田间地
头及农资销售部门，对涉农商户和农户进
行春耕资金需求调查，建立资金需求档
案，为市场分析、信贷投向提供第一手详
尽材料。

“快”流程办理，针对春耕备耕贷款，
该行工作人员主动上门，为贷款农户核实
材料，开通绿色信贷服务通道，简化流程
审批，加班加点加速办理、快速审批、及时
放款，确保不误农时，保障春耕春种。

目前，该行累计发放春耕备耕贷款
7656万元，向农户发放春耕贷款额度603
户、7297万元；发放用于购买农机等贷款
21户、163万元；给予春耕备耕融资利率
优惠113户、3235万元，农户贷款余额超
过36.94亿元。 卜娣娣

微山农商银行

播撒春耕“及时雨”

人勤春来早，春耕正当时。为充分保障辖域内春耕备
播资金需求，鱼台农商银行及早谋划，周密部署，积极践行

“三牛”精神，以首季“春天行动”为契机，突出支农重点，持
续优化金融服务，全面助力春耕生产。截至2月底，该行
累计投放春耕生产贷款317笔，金额6579万元。

党建共建，甘为服务三农的“孺子牛”。结合县域农业
生产实际，该行各基层党支部积极对接乡镇政府汇报春耕
备耕信贷扶植政策，党员代表深入村两委，踏入田间地头，
实行驻点办公，建立“支行党支部对接镇政府、支行党员对
接村组”党建共建机制，以“整村授信”为抓手，以“四张清
单”信息为精准营销发力点，明确贷款投向，重点支持化
肥、种子、农药、农业机具等生产资料的购进，确保信贷资
金向支农重点倾斜。

优化服务，勇当创新发展的“拓荒牛”。针对数字金
融，线上办贷这一百姓实际需求，该行优化网上银行、手机
银行、微信银行、自助终端等便捷服务渠道，指定专人做好

“电话申贷”对接服务登记工作，对符合贷款条件的客户，
限定办理时间，切实简化贷款手续，提高办贷效率。借助
农金员服务站和客户经理驻点办公等方式，确保关键时期
农村金融服务不断档、不缺位。同时，利用现代化移动柜
员机，将柜台搬进村、将资金送上门，有效缓解了农民购
买春耕备耕经营产品的支付结算困难，让农民足不出
村就可以享受方便快捷的金融服务。

普惠金融，争做深耕市场的“老黄牛”。客
户经理深入田间地头，了解客户种植面积，农
作物生长情况，贷款需求额度等信息，及
时更新“四张清单”客户生产信息，同
时，开通春耕“绿色通道”，优化信贷
政策，最大限度简化信贷流程，做
好协调联动，用最短时间将支
持春耕贷款送到田间地头。
该行对暂时遇到困难的
农户或涉农经营主体，
做到不抽贷、不断
贷，确保春耕春
种顺利开展。
邱瑾 张扬

鱼台农商银行

发扬“三牛”精神
支持春耕生产

为充分发挥地方金融主力军作用，
践行服务“三农”的经营宗旨，嘉祥农商
银行不断加大涉农贷款投放力度，全力
支持辖内涉农主体春耕备播。截至目
前，该行投放春耕备播贷款3677万元，
较同期增加1293万元，支持栽播面积达
2560亩。

全力提升金融服务体验。为保障农
业春耕备播有序高效进行，该行全体人
员共同发力，及时进行沟通交流，积极配
合宣传。通过制作早安贴、抖音短视频、
转发朋友圈等线上方式开展营销宣传，
通过走访客户、发放宣传折页、开展金融
夜校等方式进行线下营销宣传，积极推
广相关信贷产品。畅通服务渠道，优化

柜面服务，保障做好春耕期间现金供应、
资金汇兑和款项划转等工作，积极向客
户推荐电子银行等业务，为春耕备播提
供更为便捷的金融服务，进一步提升客
户体验。

切实提高信贷办理质效。在加大春
耕备耕资金投放的同时，该行组织开展
调研，深入分析客户需求及当前产品体
系，依托“信e贷”办贷体系，以客户信用
状况为基础，以大数据为依据，自动对客
户进行识别、生成信贷额度、快速发放贷
款。截至目前，该行通过积极拓展线上
贷款，为农户春耕备播发放信用贷款936
万元，解决了“三农”融资难题。优化申
贷体系，积极打造集微信、电话、网点于

一体的申贷模式，提高办贷效率，进一步
强化与省农担保公司合作，推出“鲁担惠
农贷”等支持春耕活动的信贷产品，加大
贴息产品营销投放力度，降低涉农主体
综合融资成本。

全面助力涉农主体发展。组织全辖
客户经理梳理涉农存量客户及其上下游
客户信用情况，确保春耕备播期间不抽
贷、不断贷。山东阳光种苗科技有限公
司，主要从事种子种苗培育等活动，在该
行贷款200万元即将到期。在梳理对接
中该行得知其因存货问题面临资金周转
困难。了解情况后，该行积极为其办理
了续贷，保障其农业研发资金链有序供
给。对接当地农业部门获取经营主体清

单，分地域对各客户开展电话回访及现
场走访，了解经营生产现状，并助力解决
客户资金难题。嘉祥县丰富水果种植专
业合作社，主要种植水果蔬菜。2月初，
为应对春节蔬菜水果需求旺季，急需一
笔流动资金。该行通过走访了解情况
后，及时为其发放贷款140万元。春节
过后得知客户产品存在积压问题，第一
时间联系超市、市场等销售渠道，帮助客
户减少损失。目前，该行累计发放支持
农户农企购买种子幼苗贷款2550万元、
支持农机农具贷款31万元、发放购销化
肥农药贷款522万元、用于存储仓库贷
款资金34万元、用于农作物病虫害防治
活动贷款资金20万元。陈守辉 孙逢宝

嘉祥农商银行 加大信贷投放 解决“三农”融资难题

眼下，正是春耕备播的关键时期，金乡
农商银行组织相关人员认真调研辖区内春
耕备播情况，以服务“三农”为宗旨，创新信
贷产品，加大支农贷款力度，确保了该县春
耕备播的顺利进行。截至目前，该行发放
涉农贷款5332户、16.23亿元。

该行结合地方农业发展实际，积极组
织全辖各支行充分发挥地理优势，进行实
地走访考察，对农户春耕资金需求进行摸
底调查，全面掌握春耕信贷需求，为实现农
业丰收灌注金融“活水”，确保了春季农业
生产不误农时，受到了辖区客户和地方群
众的广泛称赞。 ■王晴
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