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7月23日，市公安局召开党委会，传达
学习公安部教育整顿驻点指导组指示精神，
研究贯彻落实意见。

市公安局主要负责人要求，深化思想认
识、提升政治站位。思想是行动的先导，全
市公安机关要深刻理解公安部党委部署开

展“坚持政治建警全面从严治警”教育整顿
的重要意义，不辜负公安部党委对济宁公安
队伍和公安工作的信任和重托，把试点工作
真正做好、做实、做出亮点特色，切实推动各
项公安业务工作再上新台阶、再上新水平。

完善教育整顿组织体系。进一步明确

职能分工，制定包保联系制度和巡查指导机
制，分兵把口，分线推进，切实增强全警投身
教育整顿的积极性和主动性。

突出重点工作。进一步完善教育整顿
试点方案，注重工作纪实，及时总结固化经
验，研究制定近期工作计划，明确职责任务，

细化时间节点，丰富推进载体，创新方式方
法，既要做好“规定动作”，也要推出具有济
宁特色的“自选动作”，勇于打造济宁模式，
确保圆满完成试点任务，向公安部、省厅党
委、市委市政府和全市人民群众交上一份合
格的答卷。 通讯员 侯宪锋 张巍

市公安局

坚持政治建警 全面从严治警

为进一步动员广大群众参与禁毒斗争，济宁禁毒支队联
合市禁毒协会创新形式载体，自6月份开始在全市开展了“禁
毒大篷车”活动。

禁毒宣传小队充分发挥场地要求小、节目短而精、形式
接地气等优势，以“清源断禁、净土齐鲁”“健康人生、绿色无
毒”为主题，走进社区、街道、广场进行禁毒宣传，通过禁毒小
品、诗朗诵、禁毒公益歌曲等节目向群众们宣传毒品危害。
现场发放的印有禁毒常识、禁毒标语、举报电话的抽纸、小扇
子、矿泉水等小礼品深受群众的喜爱。6月份以来，我市共举
办“禁毒大篷车”23次，收到了良好的社会效果。

通讯员 卢飞

“禁毒大篷车”
走进千家万户

近日，邹城市民齐某报案称，自己在网
络聊天中被骗现金1000多元，邹城市公安
局接到报案后，立即抽调警力，成立专案组
靠案侦查。

经过调查得知，齐某在家中浏览网页
时，有网友通过QQ聊天称可以在社交软
件上进行裸聊，双方视频裸聊几分钟后，该
网友向齐某发来聊天截图、通讯录好友名
单和裸聊视频以此威胁，称如果不想自己
的不雅视频出现在通讯录好友的手中，就
立即向其转账，齐某害怕不雅视频流传，按
其要求转账1288元，对方见受害人轻易转
账，遂再次索要钱财，齐某感到受骗被敲诈
便向公安机关报案。

办案民警循线追踪，深挖细查，成功打
掉该敲诈勒索犯罪团伙，民警先后奔赴上
海、厦门、赣州、聊城等地，抓获嫌疑人9名，
扣押作案手机、银行卡一宗。

目前，嫌疑人已被依法采取强制措施，
案件正在进一步侦办当中。

通讯员 蒋帅

邹城市公安局

破获非法利用信息网络案

随着创建全国文明城市工作的不断深入，市公安局充分
发挥职能作用，立说立行，全警全力，全面推进落实重点工作
任务，严格履行路长制包保职责，坚决打赢打好创城攻坚战。

实地督导调研

市公安局主要负责人和有关负责人先后多次到中心闸
北路实地督导调研，召集市区包保单位、街道社区及职能部
门，针对中心闸北路宠物花鸟鱼虫商铺集中的实际情况，深
入分析环境卫生、市容秩序、基础设施、交通秩序方面深层次
问题原因，有针对性地研究提出工作措施，确保达到“标本兼
治”效果。

充实值班力量

在原有值班力量的基础上，实行机关全员轮班制度，将
路段细化为4个责任区域，具体职责任务分解落实到每一段
路、每一名人员；坚持结果导向，严格落实奖惩制度，确保人
人有压力、有责任、有动力，目前该路段环境卫生明显提升。

形成工作合力

市公安局与济阳街道社区、环卫、园林、城管加强部门联
动，成立联合巡查队伍，派驻勤务车，开展不间断督导巡查，
清理机动车、非机动车违停，超门头经营、乱堆乱放，补种绿
植，处罚不履行“门前三包”责任商铺，通过联合执法形成强
大震慑效应，教育引导周边群众形成人人理解、支持、参与创
城的文明意识，街面整体面貌呈现明显改观。

目前全市正在深入开展规范市民文明养犬工作，作为宠
物交易场所，花鸟鱼虫市场可以在源头上为饲养宠物的市民
带一个文明的好头。从源头抓起，引导、规范市民文明养犬
甚至是饲养其它宠物的行为，能够更好地维护社会公共秩序
和市容环境卫生。日前，针对位于城区中心闸北路附近花鸟
鱼虫市场内个别商铺违规经营、破坏绿化、噪音扰民等影响
创城工作的突出问题，市中公安分局按照市公安局部署要
求，联合相关部门开展了专项整治行动。

整治期间，市中公安分局民警对花鸟鱼虫市场的宠物店
逐一开展检查，宣传文明创城知识，引导商户文明经营。为
确保对花鸟鱼虫市场环境面貌的长效长治，市中公安分局对
市场中的4家店面、8名业主开展了有针对性的警示教育，引
导大家牢固树立“创城工作人人有责、创城成果人人共享”的
理念，自觉做到依法依规文明经营，并严格落实“门前三包”
责任制，以一个个小细节的落实，同创文明城市、共建和谐家
园。 通讯员 许明峰

市公安局

扎实推进路长制
共建美丽宜居城市

为进一步提升群众安全
感满意度，近日，嘉祥县公安
局邀请 50 名小学生走进派出
所，“零距离”体验警营生活，

“面对面”接受安全教育。活
动中，民警带领学生们观看了
安全防范宣传片，并结合自身
工作实践给学生们上了一堂
生动的法律知识和安全防范
教育课。随后，民警向学生们
讲解警用装备，并现场进行操
作演示。通过“小手拉大手、
警民心连心”的辐射带动作
用，提高了小学生自身的安全
防范意识，传递了警营正能
量。

■通讯员 权尊彦 岳梦佳

110接处警工作是公安机关维护社会稳
定的第一防线，开展社会管理的第一平台，
更是服务群众的第一窗口。2019年 11月
20日，市公安局市中分局“110”勤务机制改
革暨社会面防控新机制全面启动。市中公
安不断推进110接处警工作的信息化、规范
化建设，在打击犯罪、维护社会治安和服务
群众方面取得显著成效。

自2019年11月20日启动110接处警
改革以来，市中公安分局党委把110改革作
为加强社会管理创新、推进警务机制变革的
一项重要工程，精心谋划、稳步推进。截至
目前，8个接处警网格共接警17503起，其中
刑事类警情407起，治安警情3359起，求助
警情6981起，纠纷警情3768起，向派出所
移交警情3413起，有效减轻了派出所工作
压力。

出警速度实现新提升

2020年2月7日下午14时，市中公安分
局特警大队接到报警，称在任城辖区某大桥
下，河上漂着一名穿黑色羽绒服的女子，接
到报警后民警仅用时两分钟到达现场。发
现落水女子后，民警拿救援绳，翻越隔离护
栏跳到河沿，合力将女子救起。从接到报警
到救起落水女子总共用时不到3分钟，看到

女子被河水浸湿，冻的瑟瑟发抖，民警脱下
自己外套披在落水女子身上保暖，第一时间
联系120及家属，将女子送往医院进行救
治，因救助及时，女子生命体征正常，无生命
危险。

110接处警改革的目的，就是为了能够
更快一秒，以实际行动让辖区群众切实感受
到警察就在身边、平安就在眼前。市中公安
分局党委对110接处警改革工作高度重视，
在组建专业队伍的基础上，充分考虑城区发
案规律、发案特点和主城区道路、人流特点，
按照“警力部署最远1000米”的工作目标，
经科学测算、试点运行，在主城区确定了8个
接处警网格，在商业网点、广场绿地等人员
聚集区，分布部署18辆巡逻摩托车，综合采
用步巡、车巡、定点值守等多种出警方式，最
大限度解决早晚高峰岗出警速度问题，确保
做到“五分钟到达现场”。

处警质效实现新突破

组建专业的接处警队伍，就是为了让专
业警种干专业事，使110接处警更专注、更
规范、更高效。据统计，目前网格接处警首
接率达到97.78%，求助类警情当场处结率
达到98.4%，纠纷类警情当场处结率达到
95.3%。

市中公安分局建立完善了可视化指挥调
度系统，借助该系统，110指挥调度中心可实
时定位街面所有110巡警和警车位置。一旦
发生警情，可直接指派就近的民警迅速出
警。指挥调度中心做好警情的统筹调度、跟
踪督导、增援反馈，综合运用各类警务、政务
信息资源，为一线警情处置及领导科学指挥
提供24小时视频、情报、法律等后续支撑。

同时，以“解剖麻雀”形式，针对每类警
情分类完善制定“微预案”。处警民警按图
索骥，分类处置，最大限度地减少接处警工
作错漏，真正建立起“第一响应、按时反馈、
迅速处置、规范移交、网格协作、首接统筹”
的110接处警规范流程和职责，不断提升动
态处警工作的专业化、流程化和规范化。

街面见警率实现新增长

市中公安分局在110接处警改革中，进
一步优化巡防效能，将110接处警同公安路
长制、猎鹰行动队、警保联控队员“三项工作
机制”一体化融合，打造“警情处置、巡逻防
控”的共同体，实现了警力的最大化下沉和
群防力量的最大化延伸。启动110改革以
来，市中辖区110警情总量环比下降9.33%，
其中刑事警情同比下降14.53%，环比下降
19.14%。

此外，市中公安分局明确提出了巡中带
查、巡中带宣、巡中带访、巡中带助“四巡四
带”工作法，实行‘屯警街面、动中处警’模
式，所有110处警车辆全部在路面，24小时
在网格内巡逻，有警处警、无警巡逻。要求
110接处警民警在巡逻中加强主动识疑辨
疑、主动管事处警、主动维护秩序、主动服务
群众的意识和责任，增强巡逻工作管事率和
处置率，营造了处处见警灯、时时见警察的
强大震慑氛围。自2019年12月份起，110
接处警民警累计盘查嫌疑人员2613名、车
辆758辆次，现场抓获违法犯罪嫌疑人70
名，侦破案件44起。

派出所减负展现新局面

在110接处警改革前，派出所民警要参
与值班备勤、社区服务、治安管理、安保维稳
等多项工作，其中110接处警是最占用时间
和精力的工作之一。此次110接处警改革
大大减轻了基层派出所负担，将处警职能由
派出所为主转变为特巡警为主，实现了110
处警力量主体的历史性变革。经统计，改革
以来，市中辖区 110 警情现场处结率达
92.7%，大大减轻了城区派出所的负担，让派
出所警力更加专注于社区管理、安全防范等
基础工作。 通讯员 宋敏

市中公安分局

以民为本以快为先推进110接处警改革

“经过公安局的‘民情书记’协调，我们小区北门安装了
移动的红绿灯设备，职工们上下班、孩子们上下学都安全多
了。”7月1日，在市公安局主要负责人走访调研时，家住济宁
鲁抗家园的退休干部何先生高兴地说。事情的缘由还要从
市公安局开展民意“5”来听行动说起。

6月24日，市公安局“民情书记”第九团队深入其包保的
任城区济阳街道京杭社区鲁抗家园开展民意“5”来听行动。
在“拉呱说事”座谈中，居民何先生反映小区北门车流量大，
职工上下班、孩子们上下学也很不安全。“民情书记”团队第
一时间与相关部门联系，根据实际情况，在街巷口设置一个
移动红绿灯，使交通拥堵的问题很快得到了解决。

为持续推动党员干部深入基层“转作风、察民情、听民
意、解民忧、汇民智”，我市启动实施了民意“5”来听行动，在
全市范围内选派各级干部组团担任“民情书记”，定期定时入
户走访，通过常态化开展入户恳谈、座谈交流等方式，全面掌
握民声民意，传递党和政府的声音，推进干部作风转变。市
公安局将民意“5”来听行动紧紧抓在手上，抽调60名党员干
部成立15个“民情书记”团队，由18名县级干部带队参与走
访调研，先后召开专题会议、培训会议、对接会议，并制定
《“民情书记”督查工作方案》，切实压紧压实工作责任，确保
工作取得实效。工作中，先期主动联系对接社区书记、网格
员，听取社区情况介绍，全面摸清社区环境和基本情况，有针
对性、分类别的开展入户走访。为15个“民情书记”团队印制
了《民情记录本》，购买了一次性鞋套方便民警走访，并要求
入户走访时要主动与群众交流，沟通时要注意方式方法，善
于说群众话，采取拉家常呱、叙家常事等群众乐于接受的方
式去交流，真正将细节考虑全，做到用心用情走访。结合公
安工作实际，采取“居民说事”“拉呱说事”“向社区报告工作”
等方式，围绕“不文明养犬整治、防范电信诈骗、社区禁毒、电
动自行车上牌、户籍出入境等证件办理、公安各类证明出具”
等公安业务，认真开展各类主题宣传活动，助推民意“5”来听
行动不断深化。“民情书记”将收集到的意见建议详细、如实
记录，并综合分析梳理群众最关心、最突出、最紧迫需要解决
的问题，对现场可以答复的群众诉求，第一时间给群众做好
解释答复工作，不讲空话、套话、官话，真心真意为老百姓解
决实际问题。对暂时难以解决的问题，积极协调有关部门或
通过民意“5”来听汇总到“12345”服务热线平台统一办理，尽
最大努力给老百姓一个满意的答复。

市公安局主要负责人表示，民意“5”来听行动最终目的
就是为群众解决实际问题。群众利益无小事，要切实以干部
的下沉指数、以扎实的工作成效换取群众的幸福指数。自行
动开展以来，共走访群众630户，收集各类群众诉求160条，
已实际解决问题97个。 通讯员 万艾东 李军栓

市公安局

用心用情访民意
真心真情解民忧

近日，刚刚参加完高考的小井同学兴高
采烈地分享了梁山县公安局“无人值守警务
室”为他带来的“红利”：“我刚参加完高考，
要去外地上大学了，通过这台证件自助申领
服务终端，拍到了满意的身份证照片，我告
诉同学们后，他们也都拍了自己满意的身份
证照片。”

群众省时省心，民警服务提效，这是智
慧警务新模式带来的“红利”。今年以来，市
公安局贯彻落实科技强警战略，立足服务群
众，积极构建以大数据智能应用为核心的智
慧警务新模式，高标准建设“无人值守智慧
微警局”，全力推进“枫桥式公安派出所”创
建，有效实现了“多警融合、横向服务，24小
时不打烊，365天不关门，服务百姓全在线”，
让群众就近办、网上办、一站办结，让数据多
跑路，让群众少跑腿，得到了社会各界的高
度认同和积极反响。

“无人值守智慧微警局”设有证件自助
申领服务终端、临时身份证明自助打印终
端、道路交通违法处理平台、出入境记录自
助查询机四种设备和智慧门禁系统，在确保
安全的前提下，极大地满足群众网上查询、
现场自助办理、网上审批等一系列自助需
要，24小时全时服务，让群众充分享受到智
慧警务带来的便利。

通讯员 侯宪锋 苏培银 徐文静

市公安局

智慧警务新模式
便民服务零距离

①①

③③

②②

为进一步提高民辅警政治素养、体能素质和实
战本领，全市公安机关组织开展全警实战大练兵，
各警种单位积极行动、精心组织，迅速掀起大练兵
活动热潮。

为进一步提升110接处警的警务实战技能和现
场执法水平，近日，北湖公安分局组织开展警务技
能训练。训练中，网格民警根据110接处警工作规
则，结合实际，从基础实战入手，采取亲身示范、接
处警互动方式等进行培训。通过训练，进一步提高

了队员快速反应能力和协同作战水平，以更加良好的精神面貌投入到日常工作中。（图①）
近日，金乡县公安局组织开展2020年警务实战训练，一场真枪实弹的全警实战大练兵全面打响。实弹射击场上，发发命中，射

击训练组织严密、严格正规，民警规范操作、一丝不苟。全体参训人员通过教官讲解、反复训练，进一步认识警务实战的重要性，做
到应对处置中反应迅速、处置规范、协同有力。（图②）

为深入推进全警实战大练兵工作，持续提升全县公安队伍整体素质和战斗力，近日，汶上县公安局举办现场执法暨警务实战
培训班。培训中，全体参训人员严守纪律、刻苦训练、比学赶超，充分掌握了各项现场执法和警务实战技能，熟悉了手枪动作要领
及操作规范，有力地提升了业务能力和实战本领。（图③） ■ 通讯员 谭黎静


