
养颜春花茶
美容和养生的道理是相同的： 要想容颜美丽， 也需遵循

“道法自然”之理。 春季，百花齐放，争芳斗艳，这些盛开鲜花
就是最好的天然美容佳品。

桃花
适宜人群：瘀血特征明显的更年期女士。
功效：桃花微苦，性平，能利水通便，更能活血润肤、化瘀

生新、丰肌美容。《神农本草经》直言其能“令人好颜色”。 不
管是用干花泡茶，还是桃花水涂面，都能起到良好的美容养颜
效果。 但需注意，桃花为峻下破血之品，如果确属瘀血阻滞人
群，才可以使用。

用法：取桃花 3 至 5 克，泡茶饮用。 孕妇及月经量过多者
不宜。

迎春花
适宜人群：湿热夹瘀（舌苔黄腻舌质暗紫、身体有瘀斑、

瘀肿，面有痘痘）的中青年女士。
功效：迎春花味甘、涩，平，能清热利尿、解毒、活血消肿，

可用治发热头痛，小便热痛，下肢溃疡，跌打损伤等症。
用法：每次 5 至 6 克，可加橘皮 5 克，泡茶饮用。 但脾胃

虚寒者（易于腹泻、脘腹胀痛、饮食不香）忌用，孕妇不宜。
山茶花
适宜人群：血热夹瘀的人群，尤其适宜脸上长痘，面色红

赤，心情急躁易怒的年轻女士。
功效：山茶花微辛，甘寒，能凉血止血、散瘀、消瘀肿，外用

可治烧烫伤、创伤出血等（可研末麻油调涂，敷患处）。
用法：每次 5 克，泡茶饮用。 脾胃虚寒者（易于腹泻、脘腹

胀痛、饮食不香）忌用，孕妇不宜。
特别提醒：
治病、养生、美容，道理相同，都需辨证论治。上述“春花”

各有特性，或偏凉、或偏温；或清香、或苦涩；或调气、或祛瘀、
或解毒、或化湿、或消肿，需在中医师指导下，灵活配伍运用。
只有“有的放矢”，恰到好处，才能获得理想效果。

幼儿春季传染病预防常识
万物复苏、生机勃勃的春天来了，这个季节乍暖还寒,气

温变化多端，幼儿抵抗力低,容易使病毒和细菌大量繁殖,导
致幼儿呼吸道反复感染，如何有效预防呢？

一、家园配合，培养良好习惯。

幼儿园和家庭一起培养幼儿良好的卫生习惯：如勤洗手,
不乱摸鼻子和眼睛,教会幼儿正确的擦拭鼻涕的方法,建议家
长早晚可以用冷水为幼儿洗脸洗鼻, 以增强幼儿鼻黏膜对冷
空气的适应能力。 冷水洗脸最好是在春天天气渐暖时开始进
行。 室内要经常开窗通风,保持房间的空气流通，必要时可采
取一些家庭消毒措施，幼儿床单被褥勤洗勤晒，此外,家长在
打扫卫生时,尽量避免尘土飞扬。

二、经常锻炼，增强幼儿体质。

孩子在幼儿园每天都有足够的户外活动时间, 让幼儿得
到足够的日光照射,充分呼吸新鲜空气,还要为幼儿安排多样
化的体育锻炼,以提高幼儿自身的抵抗力。建议幼儿家长充分
利用双休日和平时饭后散步时间, 进行幼儿乐于接受的亲子
游戏活动,循序渐进地加大幼儿的运动量。同时还要保证幼儿
有足够的睡眠时间，注意早睡早起，因为人体睡眠时生长激素
分泌旺盛，这对孩子的生长具有积极的意义。

三、合理营养，科学安排膳食。

幼儿正处在长身体的关键阶段, 春天又是孩子生长发育
较快的一个季节，家长在安排孩子的饮食时，要注意以下几个
方面：

1、保证钙质的充足供应
春天是孩子长个的好季节， 孩子长高主要是骨骼发育的

结果。 骨的主要成分是钙。 含钙丰富的食物有牛奶、肉类、虾
皮、芝麻、海带等。不能让孩子多吃糖、巧克力、甜饮料，因为里
面含有较多的磷酸盐，会阻碍钙在体内吸收代谢。

2、多补充维生素 C�
维生素 C 能提高免疫力和抗病能力，对孩子的身体有很

重要的作用。 尽量多吃些含维生素 C 的蔬菜和水果。 如：柑
橘、苹果、西红柿、青菜、大枣等。

3、多吃粗粮、杂粮有好处
粗粮、 杂粮能给人体补充微量元素、 各种维生素和纤维

素，可以多食用粗粮、杂粮，如玉米、小米、山芋、干豆等。
春季气候多变，幼儿还应多喝水,活动量加大使幼儿体内

缺少水份，多饮水有利于体内有毒物质的排出，有利于体内新
陈代谢，减少患病的机率。

四、悉心保育，防患未然。

春季气候变化无常,家长应及时为幼儿增减衣服,避免幼
儿受凉。 在幼儿户外活动时间较长时,穿得较多极易出汗,一
旦活动结束,就容易着凉,体质较弱的孩子常常会感冒，所以,
家长在带领孩子进行户外活动前, 要给穿得多的孩子适当脱
减衣服并帮他们把衣裤塞好,以免肚子受凉,待活动完毕后及
时为幼儿穿上衣服。另外还有一点也非常重要,就是要在幼儿
开始活动前提醒他们喝水,这样,既可避免因出汗而导致的失
水状态,又能防止因口渴而诱发的咽喉炎等。除以上几点做法
外，春季感冒流行时家长尽量少带幼儿去公共场所，若家庭成
员有感冒症状,则应及早做好幼儿的防护工作,以避免和减少
幼儿呼吸道感染的机会。

蜃蜃

社址：济宁市洸河路 22 号新闻大厦 邮政编码：272017 电话：2343393（综合办公室） 2343207（总编办公室） 传真：2343334 发行热线：2343593 广告许可证：2720004990002 号 月价：40 元 ／份 印刷：济宁日报社印刷厂社址：济宁市洸河路 22 号新闻大厦 邮政编码：272017 电话：2343393（综合办公室） 2343207（总编办公室） 传真：2343334 发行热线：2343593 广告许可证：2720004990002 号 月价：40 元 ／份 印刷：济宁日报社印刷厂

8 □编辑 邹曼 何敬霞 视觉编辑 班璇 电子信箱 jnrbsjgb@163.com生活 2018�年 3 月 15 日 星期四

随着互联网技术的不断发展，电子商务作
为一种新的商务模式日益成为人们生活活动
中的重要组成部分。越来越多人喜欢上了网上
购物，它方便快捷，想要买什么网上都有。 不
过，网上购物也存在着一定问题，而且消费者
一旦遇到网购纠纷，通常会出现举证困难和维
权成本高等问题。 在 2018 年“3·15”国际消
费者权益日到来之际，提醒广大消费者，网购
需谨慎。

问题

网购商品返现
某互联网在线交易平台声称， 会员在其

链接的网上商城购物可获返现， 返现比例不
等，有些商品甚至可全额返现。虽然这些商品
高出市场价格 2 至 4 倍，但购物款会在 15 个
工作日后全额返还，即不花一分钱，就可以在
网上买任何商品。

消费提示:返现网站的“会员须知”即为
邀约，会员注册时选择“同意”，即与网站建
立了合同关系。 如引发纠纷，消费者可投诉或
诉讼，但举证较难，因此虽有法律保护，维权
过程也会很艰难。

问题

线上线下同款商品质量不同
“电商专供” 商品与实体店销售的产品

看似一模一样，仔细看会发现颜色、材质、内
件配备等存在差别。

消费提示:“电商专供”商品大致有三种
情形： 一是商品外观编码与实体店商品完全
相同；二是商品外观编码、内置部件或产品的
原料与实体店商品仅有细微区别； 三是商品
在网店展示的广告图片， 与实体店陈列商品
一模一样， 商品的外观编码与实体店商品的
区别在广告图片上有所显示。

问题

打折商品概不退换
网店推出“反季促销”活动，消费者购买

商品后发现商品有瑕疵， 想要退换却被对方
以“打折商品概不退换”为由拒绝。 商家声
称，这一条例在网店宣传页上有明确标注，消
费者购买前已经默认。

消费提示： 消费者网购时应仔细查看退
换货规则， 并且就退换货事宜提前与卖家进
行沟通，并截图取证。对于直接在商品页面标
注不支持退换货的商品，要三思后再下单。

问题

电商促销价格有“猫腻”
近年来， 电商促销的形式多种多样，红

包、满减、抽奖、积分兑换等，因此，商品价格
先涨后打折成“潜规则”。

消费提示: 提前对比购买商品的日常售
价和促销价；货比三家，选择性价比高的卖家
购买； 消费者下单前最好去品牌官网或专柜
了解商品正常售价， 一般化妆品低于四折很
难买到真货。 消费者发现商家先涨价后降价
等虚假促销行为， 可向第三方监管部门或平
台举报维权。

问题

各种诈骗“钓”钱
不法分子在微信朋友圈、微信群、QQ 群

等平台派发虚假红包，或者利用木马病毒、中
奖、退款、货到付款等网络诈骗手段，套取个
人信息。

消费提示: 消费者不要轻易点击不明链
接，以防落入陷阱。 保护自身的信息安全，不
要向陌生人透露自己的信息。 货到付款要先
验货再付款。

问题

赠品不享受售后服务
电商产品促销中附带的赠品如果出现质

量问题， 卖家通常都会以是赠品为由拒绝保
修。

消费提示:《网络商品和服务集中促销活
动管理暂行规定》明确规定，网络促销经营者
在促销活动中销售、附赠的商品，应符合《产
品质量法》的规定，不得销售、附赠国家明令
禁止销售的商品，不得因促销降低商品质量。
附赠的商品，应提供“三包”服务。

问题

跨境网购假货多
跨境网购商品存在四个问题：一是假货，

有的是商家进货渠道有问题， 有的是商家造
假，伪造报关凭证；二是虚假宣传，有些是假
洋货，拉到国外走一圈就成了海外产品；三是
产品质量问题；四是售后服务国内难以保证。

消费提示:选择大型正规的平台；卖家声
称“专柜验货”不可信，专柜没有权利和义务
帮助消费者验货； 购买前提前向卖家索要商
品的品牌授权等证明商品为正品的凭证；索
要购物小票等证明商品采购的凭证； 消费者
一定要注意保留网购时的交易记录、 交易信
息、与卖家聊天记录截图等；遇到商家疑似售
假的，可向第三方监管部门举报维权。

国际消费者权益日
每年的 3 月 15 日是“国际消费者权益日” (World�

Consumer�Rights�Day) �， 由国际消费者联盟组织于
1983 年确定， 目的在于扩大消费者权益保护的宣传，使
之在世界范围内得到重视， 以促进各国和地区消费者组
织之间的合作与交往， 在国际范围内更好地保护消费者
权益。

1985年 4 月 9 日，联合国大会一致通过了《保护消
费者准则》促进各国采取切实措施，维护消费者的利益。

1984 年 12 月 26 日，中国消费者协会成立，中国消
费者协会于 1987 年加入国际消费者协会。

网网络络购购物物
需需要要注注意意什什么么？？

近年来，新闻中常常有关于老年
人购买保健品被骗的报道，这其中以
保健品骗钱的事件最多。中国老人向
来以勤俭节约著称，为何越来越多的
老人一掷千金痴迷保健品？

老人多患有慢性病，按现在医疗
模式，慢性病是终身疾病，无药可治，
只能靠吃药。老人非常清楚是药三分
毒，终身吃药非常有害健康。 所以老
人，愿意接受除主流医学之外的一些
健康干预方式。一些不良的保健品商
家恰恰抓住老人的这种心理，欺骗老
人购买高价保健品。虽然目前有相关
政策，不准让老人参加会销，培训讲
课现场也不准卖产品，但是卖的永远
比买的精，电话营销，电视营销，微信
营销，保健品商无孔不入。

老年人接受信息时，往往缺乏批
判精神。通常是别人说什么就相信什
么，特别是来自“权威”专家的声音。
因此，保健品销售商往往会拉虎皮树
大旗，请一些所谓的专家来大谈特谈

所谓的 “国际健康新理念”、“高科
技产品”，让老人“心悦诚服”。

老年人的信息处理能力也比较
弱，特别是突然获取大量新信息的时
候，往往选择盲从。如“健康专家”往
往会讲一些让老年人不大懂也弄不
明白的专业知识，片面夸大一些疾病
的危害， 让老年人觉得问题严重，不
马上买保健品就不行。

老年人的面子观念比较重。研究
发现，老年人自尊心比较强，比年轻
人要爱面子，他们渴望得到别人的赞
许。 有的老年人觉得，我都参加了别
人的活动， 享受了别人提供的服务，
不买一些回家，心里会过意不去。 于
是，一些销售商就利用这点，用小恩
小惠的方式来拉拢老年人。

当然，这也与老年人经济能力比
较弱、爱贪小便宜有一定关系。 还有
一些老年人， 会觉得大家都相信了，
自己不相信就是落伍，在从众心理的
影响下，上当受骗。

在生活中， 我们总是会买到一些假货之
类的商品， 一是日用百货消费涉及产品种类
多、范围广，但涉案产品类别集中，且涉案金
额较小，大部分案件涉案产品单价在 5000元
以下； 二是商家不当行为主要包括涉案产品
不符合质量安全标准和标签标识不当， 如商
家未尽到进货查验或日常检查义务， 导致消
费者购买到过期产品， 或产品标识不规范等
情形。 面对这些问题，专家来帮咱们支招了：

对消费者提示： 一是注意保留购物小
票、产品包装等证据，购买产品前后注意检

查包装标注的生产日期、保质期等内容，如
发现购买产品存在不规范的情形， 可凭购
物小票等证据维权； 二是消费者对产品性
质不了解的情况下，可详细询问销售人员，
并根据产品标识查阅相关产品标准规范
等；三是因诉讼周期较长，因此对涉及金额
较小的产品维权，可直接依据产品质量法、
消费者权益保护法等相关规定与商家进行
协商，尽快解决纠纷。

对商家提示：一是在生产产品时，严格
遵守国家、地方和行业的相关标准规范，既

要保证产品符合质量安全标准， 也要保证
产品的包装和标识符合规范， 切勿出现误
导消费者的内容； 二是对产品在使用过程
中可能危及消费者人身、财产安全的情形，
应按照规定的内容、形式进行警示，尽到合
理的提示义务； 三是严格履行进货登记和
日常查验的义务，特别是进货量、销售量较
大的超市、百货公司等，应注意日常检查和
巡查，对临期产品要重点关注，对保质期以
“月”和“日”为单位的产品要注意计算质
保时间，避免过期产品仍处于销售状态。

生活中遇到假货怎么办？ 专家来帮你支招
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1、抗衰老的保健品，比如维生素 C、维
生素 E、番茄红素等。 2、提高免疫力、促进
新陈代谢功能的保健品。 3、改善肠道功能
的保健品，如乳酶生等。

对待产品一定要先查询其厂家以及生
产批号，同时注意包装上的产地、厂商、批号
等标志是否与商家说的一致。 购买商品时一
定要索取并保存好发票。 当合法权益受到损
害时，请及时拨打相关投诉举报电话。

为什么老人那么喜欢买保健品

对于很多小道消息，切勿轻易相信，身体
是你自己的，你缺什么，只有医生最清楚。 所
以在用保健品前最好先咨询医生或营养师再
服用。 同时也要注意对保健品的期望不要太
大，保健品毕竟不是药品，不可能马上立竿见
影，一般保健品的疗程至少 3 个月。

每个保健品都有各自的功能， 不可能一
种保健品包治百病。老人在选择保健品时，要
从自身所需着手，缺什么就补什么。最好在正
规的店铺购买，购买时也可咨询下服用事项。

对于保健品，老人要清楚，保健品毕竟只
是起保健作用，不能治病，因此，不能作为日
常饮食替代品。对于身体某种元素缺少时，可
适当补充，切不可过量，以免给身体造成不必
要的危害。

那么老人应该如何选购保健品？

适合老年人服用的保健品

3月 13 日， 湖北省
恩施市芭蕉侗族乡高拱
桥村的茶农在采春茶。

连日来，湖北省恩施
土家族苗族自治州恩施
市芭蕉侗族乡境内山花
烂漫、春茶吐新绿，当地
茶农忙着抢采早春茶上
市销售。

花
开
春
茶
香

■新华社发 杨顺丕 摄


